
Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 1 0 0 0 0 0
Всего респондентов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 1 0 0 0 0 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

1 0 0 0 0 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

1 0 0 0 0 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 1 0 0 0 0 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 1 0 0 0 0 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 1 0 0 0 0 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 1 0 0 0 0 0

Всего по подразделению 7 0 0 0 0 0
Процентное соотношение 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 100,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

курс44.03.05 Педагогическое образование (с двумя профилями 
подготовки)_Физика и математика
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На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 0,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 0,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 1 0 0 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 1 0 0 0 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 1 0 0 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 0 1 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 1 0 0 0

Всего по подразделению 0 2 2 0 1 0
Процентное соотношение 0,0% 40,0% 40,0% 0,0% 20,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 40,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 60,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 20,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 0 0 1

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 0 0 1

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 0 0 1

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 0 0 1

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 0 0 1

Всего по подразделению 0 0 0 0 0 5
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 0,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 0,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 100,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 1 0 0 0 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 1 0 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 0 1 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 1 0 0 1 2 0
Процентное соотношение 25,0% 0,0% 0,0% 25,0% 50,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 25,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 0 3 0 0 0 0
Всего респондентов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 2 0 1 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 2 0 1 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 2 0 1 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 1 0 2 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 1 0 2 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 1 0 2 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 1 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 10 0 11 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 47,6% 0,0% 52,4% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

курс
37.03.01 Психология (Общий профиль)
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На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 52,4% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 1 0 1 1

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 1 0 2 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 1 1 1 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 1 0 2 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 1 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 5 1 8 1
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 33,3% 6,7% 53,3% 6,7%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 93,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 60,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 6,7% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 1 0 1 1

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 1 0 2 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 1 0 2 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 1 0 2 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 1 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 5 0 9 1
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 33,3% 0,0% 60,0% 6,7%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 93,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 60,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 6,7% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 1 1 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 1 1 1 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 1 1 1 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 1 1 1 0

Всего по подразделению 0 0 4 4 4 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 33,3% 33,3% 33,3% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 66,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 1 3 1 0 0 0
Всего респондентов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 1 0 0 1 3 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

1 0 0 1 3 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

1 0 1 0 3 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 1 0 0 1 2 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 1 0 1 0 3 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 1 0 0 1 3 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 1 0 0 1 3 0

Всего по подразделению 7 0 2 5 20 1
Процентное соотношение 20,0% 0,0% 5,7% 14,3% 57,1% 2,9%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 5 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 20,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

курс37.03.01 Психология (Психологическое консультирование и 
психодиагностика)
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На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 77,1% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 71,4% ответов

Затрудняюсь ответить: 2,9% ответов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 1 0 0 2 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 1 0 0 1 3 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

1 0 0 2 2 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 1 0 0 0 4 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 1 0 0 0 4 0

Всего по подразделению 5 0 0 5 15 0
Процентное соотношение 20,0% 0,0% 0,0% 20,0% 60,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 5 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 20,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 1 1 1 2 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 1 0 0 4 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 1 1 1 2 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 1 1 0 3 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 1 0 0 4 0

Всего по подразделению 0 5 3 2 15 0
Процентное соотношение 0,0% 20,0% 12,0% 8,0% 60,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 5 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 20,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 68,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 1 0 1 3 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 1 1 0 3 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 1 0 1 3 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 1 0 0 4 0

Всего по подразделению 0 4 1 2 13 0
Процентное соотношение 0,0% 20,0% 5,0% 10,0% 65,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 5 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 20,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 3 0 11 0 0 0
Всего респондентов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 3 1 4 2 4 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

3 0 4 3 4 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

3 0 4 1 5 1

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 3 0 5 1 5 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 3 1 5 1 4 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 3 1 2 2 6 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 3 0 3 1 6 1

Всего по подразделению 21 3 27 11 34 2
Процентное соотношение 21,4% 3,1% 27,6% 11,2% 34,7% 2,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 14 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 24,5% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

курс37.05.01 Клиническая психология (Патопсихологическая диагностика 
и психотерапия)

14



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 73,5% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 45,9% ответов

Затрудняюсь ответить: 2,0% ответов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 4 0 3 2 5 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 3 0 2 3 5 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

3 2 3 1 5 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 3 2 3 1 5 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 3 1 2 3 5 0

Всего по подразделению 16 5 13 10 25 1
Процентное соотношение 22,9% 7,1% 18,6% 14,3% 35,7% 1,4%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 14 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 30,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 68,6% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 1,4% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

2 1 2 2 5 2

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 2 0 3 2 6 1

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

3 1 3 0 5 2

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

2 0 2 3 6 1

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

2 0 1 4 6 1

Всего по подразделению 11 2 11 11 28 7
Процентное соотношение 15,7% 2,9% 15,7% 15,7% 40,0% 10,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 14 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 18,6% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 71,4% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 55,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 10,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 3 2 2 0 6 1

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 2 2 1 0 8 1

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 4 2 1 0 6 1

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 4 2 1 0 6 1

Всего по подразделению 13 8 5 0 26 4
Процентное соотношение 23,2% 14,3% 8,9% 0,0% 46,4% 7,1%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 14 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 37,5% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 55,4% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 46,4% ответов

Затрудняюсь ответить: 7,1% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 1 0 0 1 0 0
Всего респондентов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 1 1 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 0 2 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 1 1 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 0 1 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 1 1 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 1 1 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 1 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 5 8 1
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 35,7% 57,1% 7,1%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

курс
37.06.01 Психологические науки

2



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 92,9% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 92,9% ответов

Затрудняюсь ответить: 7,1% ответов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 1 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 0 2 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 1 1 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 1 1 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 1 1 0

Всего по подразделению 0 0 1 3 6 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 10,0% 30,0% 60,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 90,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 1 0 1 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 0 2 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 0 2 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 0 2 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 1 0 9 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 10,0% 0,0% 90,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 90,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 1 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 1 1 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 0 2 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 0 2 6 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 25,0% 75,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 17 0 13 11 0 0
Всего респондентов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 1 4 5 11 20 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

1 5 4 8 22 1

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

1 4 5 6 24 1

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 1 4 6 8 20 2

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 1 5 4 10 20 1

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 2 4 4 8 22 1

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 1 4 5 8 22 1

Всего по подразделению 8 30 33 59 150 7
Процентное соотношение 2,8% 10,5% 11,5% 20,6% 52,3% 2,4%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 41 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 13,2% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

курс44.03.01 Педагогическое образование (Начальное образование и 
детская робототехника)

41



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 84,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 72,8% ответов

Затрудняюсь ответить: 2,4% ответов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 2 2 6 7 23 1

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 1 3 8 4 23 2

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

2 2 6 7 22 2

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 1 2 7 7 22 2

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 3 1 5 6 25 1

Всего по подразделению 9 10 32 31 115 8
Процентное соотношение 4,4% 4,9% 15,6% 15,1% 56,1% 3,9%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 41 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 9,3% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 86,8% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 71,2% ответов

Затрудняюсь ответить: 3,9% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

3 2 5 6 23 2

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 2 2 6 7 21 3

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

2 2 5 6 24 2

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

1 5 4 4 25 2

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

1 2 6 5 24 3

Всего по подразделению 9 13 26 28 117 12
Процентное соотношение 4,4% 6,3% 12,7% 13,7% 57,1% 5,9%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 41 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 10,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 83,4% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 70,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 5,9% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 1 2 6 8 23 1

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 1 3 6 6 23 2

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 1 2 6 7 23 2

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 1 4 6 5 23 2

Всего по подразделению 4 11 24 26 92 7
Процентное соотношение 2,4% 6,7% 14,6% 15,9% 56,1% 4,3%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 41 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 9,1% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 86,6% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 72,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 4,3% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 19 3 2 8 0 1
Всего респондентов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 2 8 4 19 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 1 7 8 17 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 1 6 6 20 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 1 2 4 7 19 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 2 10 4 16 1

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 1 1 8 5 18 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 3 7 3 18 2

Всего по подразделению 2 12 50 37 127 3
Процентное соотношение 0,9% 5,2% 21,6% 16,0% 55,0% 1,3%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 33 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 6,1% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

курс
44.03.01 Педагогическое образование (Начальное образование)

33



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 92,6% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 71,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 1,3% ответов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 1 2 8 4 18 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 3 8 4 18 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

1 3 6 6 17 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 1 2 9 3 18 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 2 8 4 18 1

Всего по подразделению 3 12 39 21 89 1
Процентное соотношение 1,8% 7,3% 23,6% 12,7% 53,9% 0,6%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 33 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 9,1% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 90,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 66,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,6% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

2 3 6 5 16 1

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 3 8 5 16 1

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 2 8 6 17 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

2 0 8 5 17 1

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

1 0 8 5 18 1

Всего по подразделению 5 8 38 26 84 4
Процентное соотношение 3,0% 4,8% 23,0% 15,8% 50,9% 2,4%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 33 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 7,9% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 89,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 66,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 2,4% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 1 2 8 1 21 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 1 1 8 2 21 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 1 0 10 1 20 1

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 2 0 8 2 20 1

Всего по подразделению 5 3 34 6 82 2
Процентное соотношение 3,8% 2,3% 25,8% 4,5% 62,1% 1,5%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 33 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 6,1% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 92,4% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 66,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 1,5% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 18 3 9 0 0 0
Всего респондентов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 1 7 4 18 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 6 2 21 1

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

1 1 5 4 17 2

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 3 2 3 2 19 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 2 4 4 2 18 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 1 2 5 3 19 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 1 1 6 2 20 0

Всего по подразделению 8 11 36 19 132 4
Процентное соотношение 3,8% 5,2% 17,1% 9,0% 62,9% 1,9%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 30 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 9,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

курс
44.03.01 Педагогическое образование (Физическая культура)

30



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 89,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 71,9% ответов

Затрудняюсь ответить: 1,9% ответов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 1 2 7 5 13 2

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 2 1 5 5 17 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

3 3 4 3 17 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 1 2 5 4 17 1

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 1 1 5 5 18 0

Всего по подразделению 8 9 26 22 82 3
Процентное соотношение 5,3% 6,0% 17,3% 14,7% 54,7% 2,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 30 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 11,3% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 86,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 69,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 2,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

3 1 8 3 15 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 3 6 4 17 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

1 2 6 3 17 1

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 1 6 5 17 1

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 4 3 5 17 1

Всего по подразделению 4 11 29 20 83 3
Процентное соотношение 2,7% 7,3% 19,3% 13,3% 55,3% 2,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 30 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 10,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 88,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 68,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 2,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 1 7 3 18 1

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 1 2 6 2 19 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 1 7 5 17 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 1 2 4 3 19 1

Всего по подразделению 2 6 24 13 73 2
Процентное соотношение 1,7% 5,0% 20,0% 10,8% 60,8% 1,7%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 30 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 6,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 91,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 71,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 1,7% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 10 7 0 0 1 2
Всего респондентов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 3 3 12 2

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 3 1 14 2

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 2 0 14 4

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 2 1 11 6

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 1 3 1 12 3

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 1 0 3 0 13 3

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 1 0 3 0 13 3

Всего по подразделению 2 1 19 6 89 23
Процентное соотношение 1,4% 0,7% 13,6% 4,3% 63,6% 16,4%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 20 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 2,1% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

курс
44.04.01 Педагогическое образование (Педагогическая психология)

20



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 81,4% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 67,9% ответов

Затрудняюсь ответить: 16,4% ответов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 1 4 14 1

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 1 3 15 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

1 0 1 4 13 1

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 1 1 2 13 3

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 2 1 15 2

Всего по подразделению 1 1 6 14 70 8
Процентное соотношение 1,0% 1,0% 6,0% 14,0% 70,0% 8,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 20 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 2,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 90,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 84,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 8,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 1 4 13 2

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 2 3 14 1

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 1 2 15 2

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 1 1 3 14 1

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 2 2 15 1

Всего по подразделению 0 1 7 14 71 7
Процентное соотношение 0,0% 1,0% 7,0% 14,0% 71,0% 7,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 20 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 1,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 92,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 85,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 7,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 2 3 14 1

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 1 2 2 14 1

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 1 0 1 2 15 1

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 1 1 2 14 2

Всего по подразделению 1 2 6 9 57 5
Процентное соотношение 1,3% 2,5% 7,5% 11,3% 71,3% 6,3%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 20 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 3,8% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 90,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 82,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 6,3% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 0 1 0 0 1 0
Всего респондентов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 1 0 1 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 1 0 1 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 1 1 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 1 1 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 1 1 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 1 1 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 1 1 0

Всего по подразделению 0 0 2 5 7 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 14,3% 35,7% 50,0% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

курс44.04.01 Педагогическое образование (Профессиональная подготовка 
в области физической культуры и спорта)

2



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 85,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 0 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 0 2 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 0 2 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 0 2 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 10 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 0 2 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 0 2 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 0 2 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 0 2 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 10 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 0 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 0 2 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 0 2 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 8 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 0 2 0 0 1 0
Всего респондентов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 1 0 2 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 1 0 2 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 1 0 2 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 1 0 2 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 1 0 2 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 1 0 2 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 1 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 7 0 14 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 33,3% 0,0% 66,7% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

курс44.04.02 Психолого-педагогическое образование (Психолого-
педагогическое сопровождение инклюзивного образования)

3



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 66,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 1 0 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 1 0 2 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 1 0 2 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 1 0 2 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 1 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 5 0 10 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 33,3% 0,0% 66,7% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 66,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 1 0 2 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 1 0 2 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 1 0 2 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 1 0 2 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 1 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 5 0 10 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 33,3% 0,0% 66,7% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 66,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 1 0 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 1 0 2 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 1 0 2 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 0 2 1

Всего по подразделению 0 0 3 0 8 1
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 25,0% 0,0% 66,7% 8,3%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 91,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 66,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 8,3% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 9 4 10 0 0 0
Всего респондентов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 3 4 4 2 8 2

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

4 2 5 2 9 1

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

3 3 5 1 9 2

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 3 2 6 1 10 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 4 2 5 1 9 2

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 4 4 3 1 10 1

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 4 2 5 1 9 2

Всего по подразделению 25 19 33 9 64 11
Процентное соотношение 15,5% 11,8% 20,5% 5,6% 39,8% 6,8%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 23 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 27,3% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

курс
49.03.01 Физическая культура (Спортивная тренировка)

23



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 65,8% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 45,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 6,8% ответов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 4 3 6 1 9 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 4 4 6 1 8 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

4 4 5 2 8 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 4 4 4 1 10 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 2 6 5 2 8 0

Всего по подразделению 18 21 26 7 43 0
Процентное соотношение 15,7% 18,3% 22,6% 6,1% 37,4% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 23 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 33,9% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 66,1% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 43,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

1 3 6 1 12 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 4 3 4 2 10 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

3 5 3 2 10 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

3 4 4 1 11 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

4 3 4 1 11 0

Всего по подразделению 15 18 21 7 54 0
Процентное соотношение 13,0% 15,7% 18,3% 6,1% 47,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 23 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 28,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 71,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 53,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 4 1 5 3 10 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 3 4 3 1 12 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 3 5 3 1 11 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 4 5 2 1 11 0

Всего по подразделению 14 15 13 6 44 0
Процентное соотношение 15,2% 16,3% 14,1% 6,5% 47,8% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 23 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 31,5% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 68,5% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 54,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 2 0 2 0 0 0
Всего респондентов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 1 2 0 0 1 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

2 1 0 0 1 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

3 0 0 0 1 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 3 0 0 0 1 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 2 1 0 0 1 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 3 0 0 0 1 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 1 2 0 0 1 0

Всего по подразделению 15 6 0 0 7 0
Процентное соотношение 53,6% 21,4% 0,0% 0,0% 25,0% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 75,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

курс
49.06.01 Физическая культура и спорт

4



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 25,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 25,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 2 1 0 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 3 0 0 0 1 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

3 0 0 0 1 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 3 0 0 0 1 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 3 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 14 1 0 0 5 0
Процентное соотношение 70,0% 5,0% 0,0% 0,0% 25,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 75,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 25,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 25,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

3 0 0 0 1 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 2 1 0 0 1 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

3 0 0 0 1 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

3 0 0 0 1 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

3 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 14 1 0 0 5 0
Процентное соотношение 70,0% 5,0% 0,0% 0,0% 25,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 75,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 25,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 25,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 3 0 0 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 2 0 1 0 1 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 2 1 0 0 1 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 2 1 0 0 1 0

Всего по подразделению 9 2 1 0 4 0
Процентное соотношение 56,3% 12,5% 6,3% 0,0% 25,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 68,8% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 31,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 25,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 0 0 1 0 0 0
Всего респондентов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 1 0 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 1 0 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 1 0 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 1 0 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 1 0 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 1 0 0

Всего по подразделению 0 0 0 6 1 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 85,7% 14,3% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

курс
5.8.1 Общая педагогика, история педагогики и образования

1



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 0 1 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 1 0 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 1 4 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 20,0% 80,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 1 0 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 0 1 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 0 1 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 1 4 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 20,0% 80,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 0 1 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 0 1 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 4 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 0 0 0 3 0 0
Всего респондентов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 0 3 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 0 3 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 0 3 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 0 3 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 0 3 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 0 3 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 0 3 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 21 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

курс
44.06.01 Образование и педагогические науки

3



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 1 0 0 0 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 0 3 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 0 3 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 0 3 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 1 0 0 0 2 0

Всего по подразделению 2 0 0 0 13 0
Процентное соотношение 13,3% 0,0% 0,0% 0,0% 86,7% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 13,3% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 86,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 86,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

1 0 0 0 2 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 0 3 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 0 3 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 0 3 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 1 0 2 0

Всего по подразделению 1 0 1 0 13 0
Процентное соотношение 6,7% 0,0% 6,7% 0,0% 86,7% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 6,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 93,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 86,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 1 0 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 1 2 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 1 2 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 1 2 0

Всего по подразделению 0 0 1 3 8 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 8,3% 25,0% 66,7% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 91,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 3 1 0 0 0 0

Всего респондентов

Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 0 4 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 0 4 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 0 4 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 0 4 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 0 4 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 0 4 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 0 4 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 28 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Медицинская академия

курс32.08.11 Социальная гигиена и организация госсанэпидслужбы

4



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 0 4 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 0 4 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 0 4 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 0 4 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 4 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 20 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 0 4 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 0 4 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 0 4 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 0 4 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 0 4 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 20 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 0 4 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 0 4 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 0 4 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 0 4 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 16 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 0 1 0 0 0 0

Всего респондентов

Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 1 0 0 0 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 1 0 0 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 1 0 0 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 1 0 0 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 1 0 0 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 1 0 0 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 1 0 0 0

Всего по подразделению 0 1 6 0 0 0
Процентное соотношение 0,0% 14,3% 85,7% 0,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 14,3% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 85,7% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Медицинская академия

курс31.08.12 Функциональная диагностика

1



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 0,0% ответов
Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 0 1 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 0 1 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 1 0 0

Всего по подразделению 0 0 0 1 4 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 20,0% 80,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 1 0 0 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 0 1 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 0 1 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 1 0 4 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 20,0% 0,0% 80,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 1 0 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 1 0 0 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 1 0 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 1 0 0 0 0

Всего по подразделению 0 1 2 1 0 0
Процентное соотношение 0,0% 25,0% 50,0% 25,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 25,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 25,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 3 1 0 0 0 0

Всего респондентов

Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 1 0 2 1

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 1 2 1

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 0 4 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 1 2 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 1 3 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 1 3 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 1 0 2 1

Всего по подразделению 0 0 2 4 18 4
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 7,1% 14,3% 64,3% 14,3%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 85,7% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Медицинская академия

курс31.08.49 Терапия

4



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 78,6% ответов
Затрудняюсь ответить: 14,3% ответов

Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 1 2 1

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 1 2 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 1 1 2 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 1 2 1

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 1 2 1

Всего по подразделению 0 0 1 5 10 4
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 5,0% 25,0% 50,0% 20,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 20,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 1 3 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 0 4 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 0 3 1

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 0 4 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 0 4 0

Всего по подразделению 0 0 0 1 18 1
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 5,0% 90,0% 5,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 95,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 95,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 5,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 0 3 1

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 0 4 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 1 3 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 1 3 0

Всего по подразделению 0 0 0 2 13 1
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 12,5% 81,3% 6,3%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 93,8% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 93,8% ответов

Затрудняюсь ответить: 6,3% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 1 0 0 0 0 0

Всего респондентов

Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 1 0 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 1 0 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 1 0 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 1 0 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 1 0 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 1 0 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 1 0 0

Всего по подразделению 0 0 0 7 0 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Медицинская академия

курс31.08.43 Нефрология

1



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 0 1 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 0 1 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 5 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 0 1 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 1 0 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 1 0 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 2 3 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 40,0% 60,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 1 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 1 0 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 1 0 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 1 0 0

Всего по подразделению 0 0 0 4 0 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 1 0 0 0 0 0

Всего респондентов

Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 0 1 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 0 1 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 0 0 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 0 1 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 0 1 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 6 1
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 85,7% 14,3%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 85,7% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Медицинская академия

курс31.08.67 Хирургия

1



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 85,7% ответов
Затрудняюсь ответить: 14,3% ответов

Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 1 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 0 1 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

1 0 0 0 0 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 1 0 0 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 1 0 0 0 0 0

Всего по подразделению 2 0 1 1 1 0
Процентное соотношение 40,0% 0,0% 20,0% 20,0% 20,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 40,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 60,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 40,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 1 0 0 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 1 0 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 1 0 0 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 1 0 0 0 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 1 0 0

Всего по подразделению 0 1 2 2 0 0
Процентное соотношение 0,0% 20,0% 40,0% 40,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 20,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 40,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 0 1 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 0 1 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 1 0 0 0

Всего по подразделению 0 0 1 0 3 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 25,0% 0,0% 75,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 2 0 0 0 0 0

Всего респондентов

Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 0 2 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 0 2 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 0 2 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 0 2 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 0 2 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 0 2 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 14 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Медицинская академия

курс31.08.31 Гериатрия

2



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 0 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 0 2 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 0 2 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 0 2 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 10 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 0 2 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 0 2 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 0 2 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 0 2 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 10 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 0 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 0 2 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 0 2 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 8 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 1 0 0 0 0 0

Всего респондентов

Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 1 0 0 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 1 0 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 0 0 1

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 0 0 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 1 0 0 0 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 0 0 1

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 1 0 0 0 0

Всего по подразделению 0 2 1 1 0 3
Процентное соотношение 0,0% 28,6% 14,3% 14,3% 0,0% 42,9%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 28,6% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 28,6% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Медицинская академия

курс31.08.18 Неонатология

1



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 14,3% ответов
Затрудняюсь ответить: 42,9% ответов

Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 0 0 1

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 0 0 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 0 0 1

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 0 0 1

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 0 1

Всего по подразделению 0 0 0 0 0 5
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 0,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 0,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 100,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 1 0 0 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 0 1 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 1 0 0 0 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 1 0 0 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 1 0 0 0

Всего по подразделению 0 1 3 0 1 0
Процентное соотношение 0,0% 20,0% 60,0% 0,0% 20,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 20,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 20,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 0 1 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 0 1 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 4 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 2 0 0 0 0 0

Всего респондентов

Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 0 2 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 0 2 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 0 2 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 0 1 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 0 1 1

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 1 1 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 0 1 1

Всего по подразделению 0 0 0 1 10 3
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 7,1% 71,4% 21,4%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 78,6% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Медицинская академия

курс31.08.20 Психиатрия

2



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 78,6% ответов
Затрудняюсь ответить: 21,4% ответов

Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 0 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 0 2 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 1 1 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 0 1 1

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 1 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 1 0 1 7 1
Процентное соотношение 0,0% 10,0% 0,0% 10,0% 70,0% 10,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 10,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 10,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 0 1 1

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 1 0 1 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 0 1 1

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 0 1 1

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 1 0 6 3
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 10,0% 0,0% 60,0% 30,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 70,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 60,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 30,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 0 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 0 2 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 0 2 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 1 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 1 0 7 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 12,5% 0,0% 87,5% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 87,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 5 1 0 0 0 0

Всего респондентов

Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 2 3 1

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 1 4 1

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 0 6 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 1 4 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 0 6 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 1 5 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 1 0 0 5 0

Всего по подразделению 0 1 0 5 33 3
Процентное соотношение 0,0% 2,4% 0,0% 11,9% 78,6% 7,1%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 6 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 2,4% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 90,5% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Медицинская академия

курс31.08.19 Педиатрия

6



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 90,5% ответов
Затрудняюсь ответить: 7,1% ответов

Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 1 5 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 1 0 5 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 1 5 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 1 5 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 1 0 4 1

Всего по подразделению 0 0 2 3 24 1
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 6,7% 10,0% 80,0% 3,3%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 6 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 96,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 90,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 3,3% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 1 4 1

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 1 5 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 1 5 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 1 5 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 1 5 0

Всего по подразделению 0 0 0 5 24 1
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 16,7% 80,0% 3,3%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 6 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 96,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 96,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 3,3% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 1 5 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 1 5 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 1 5 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 1 5 0

Всего по подразделению 0 0 0 4 20 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 16,7% 83,3% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 6 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 3 0 0 0 0 0

Всего респондентов

Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 1 1 1

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 2 1 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 0 2 1

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 0 2 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 1 1 1

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 1 0 0 1 1

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 1 1 0 1 0

Всего по подразделению 0 2 1 4 9 5
Процентное соотношение 0,0% 9,5% 4,8% 19,0% 42,9% 23,8%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 9,5% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 66,7% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Медицинская академия

курс31.08.51 Фтизиатрия

3



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 61,9% ответов
Затрудняюсь ответить: 23,8% ответов

Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 1 0 0 1 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 2 1 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 1 0 1 1 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 1 0 0 1 1 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 1 1 1

Всего по подразделению 2 1 0 6 5 1
Процентное соотношение 13,3% 6,7% 0,0% 40,0% 33,3% 6,7%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 20,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 73,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 73,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 6,7% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 1 1 1

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 1 1 1 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 1 1 1

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 1 1 1

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 1 1 1

Всего по подразделению 0 0 1 5 5 4
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 6,7% 33,3% 33,3% 26,7%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 73,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 66,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 26,7% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 1 0 1 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 1 1 1 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 1 1 1 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 1 1 1 0

Всего по подразделению 0 1 3 4 4 0
Процентное соотношение 0,0% 8,3% 25,0% 33,3% 33,3% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 8,3% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 91,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 66,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 1 1 0 0 0 0

Всего респондентов

Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 0 1 1

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 0 1 1

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 0 1 1

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 0 1 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 0 1 1

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 0 1 1

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 0 1 1

Всего по подразделению 0 0 0 0 7 7
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 50,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Медицинская академия

курс31.08.21 Психиатрия-наркология

2



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов
Затрудняюсь ответить: 50,0% ответов

Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 0 1 1

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 0 1 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 0 1 1

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 0 1 1

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 1 1

Всего по подразделению 0 0 0 0 5 5
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 50,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 50,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 0 1 1

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 0 1 1

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 0 1 1

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 0 1 1

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 0 1 1

Всего по подразделению 0 0 0 0 5 5
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 50,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 50,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 0 1 1

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 0 1 1

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 0 1 1

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 0 1 1

Всего по подразделению 0 0 0 0 4 4
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 50,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 50,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 4 0 0 0 0 0

Всего респондентов

Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 1 0 0 1 2 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

1 0 0 0 3 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 2 2 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 1 3 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 1 3 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 1 1 2 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 1 2 1

Всего по подразделению 2 0 1 7 17 1
Процентное соотношение 7,1% 0,0% 3,6% 25,0% 60,7% 3,6%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 7,1% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 89,3% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Медицинская академия

курс31.08.58 Оториноларингология

4



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 85,7% ответов
Затрудняюсь ответить: 3,6% ответов

Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 1 0 3 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 1 0 3 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 1 0 0 3 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 1 3 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 1 0 3 0

Всего по подразделению 0 1 3 1 15 0
Процентное соотношение 0,0% 5,0% 15,0% 5,0% 75,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 5,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 95,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 1 0 3 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 1 0 3 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 1 3 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 1 0 3 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 1 3 0

Всего по подразделению 0 0 3 2 15 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 15,0% 10,0% 75,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 85,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 1 3 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 1 0 3 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 1 3 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 1 3 0

Всего по подразделению 0 0 1 3 12 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 6,3% 18,8% 75,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 93,8% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 1 0 0 0 0 0

Всего респондентов

Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 0 1 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 0 1 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 1 0 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 0 1 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 0 1 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 1 6 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 14,3% 85,7% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Медицинская академия

курс31.08.65 Торакальная хирургия

1



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 1 0 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 1 0 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 2 3 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 40,0% 60,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 1 0 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 1 0 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 1 0 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 3 2 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 60,0% 40,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 0 1 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 0 1 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 4 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 14 15 12 9 7 0

Всего респондентов

Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 1 4 2 15 32 3

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

4 3 3 12 33 2

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

2 1 3 8 39 4

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 3 1 5 11 31 6

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 3 2 4 16 29 3

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 1 1 5 11 37 2

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 2 1 3 7 40 4

Всего по подразделению 16 13 25 80 241 24
Процентное соотношение 4,0% 3,3% 6,3% 20,1% 60,4% 6,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 57 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 7,3% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 86,7% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Медицинская академия

курс33.05.01 Фармация_Организация и управление фармации

57



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 80,5% ответов
Затрудняюсь ответить: 6,0% ответов

Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 2 0 6 11 36 2

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 1 0 4 12 35 5

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

2 1 9 13 30 2

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 1 0 3 17 35 1

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 2 1 5 9 35 5

Всего по подразделению 8 2 27 62 171 15
Процентное соотношение 2,8% 0,7% 9,5% 21,8% 60,0% 5,3%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 57 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 3,5% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 91,2% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 81,8% ответов

Затрудняюсь ответить: 5,3% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

2 0 5 7 36 7

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 2 0 5 10 36 4

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

2 2 3 9 37 4

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

2 1 3 11 34 6

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

1 0 1 13 39 3

Всего по подразделению 9 3 17 50 182 24
Процентное соотношение 3,2% 1,1% 6,0% 17,5% 63,9% 8,4%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 57 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 4,2% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 87,4% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 81,4% ответов

Затрудняюсь ответить: 8,4% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 1 0 3 10 40 3

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 1 1 4 11 36 4

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 1 2 1 10 41 2

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 1 4 9 40 3

Всего по подразделению 3 4 12 40 157 12
Процентное соотношение 1,3% 1,8% 5,3% 17,5% 68,9% 5,3%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 57 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 3,1% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 91,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 86,4% ответов

Затрудняюсь ответить: 5,3% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 3 0 2 5 0 0

Всего респондентов

Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 1 9 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 1 9 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 1 8 1

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 1 8 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 1 9 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 1 9 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 0 10 0

Всего по подразделению 0 0 0 6 62 2
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 8,6% 88,6% 2,9%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 10 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 97,1% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Медицинская академия

курс32.05.01 Медико-профилактическое дело_Санитарный врач

10



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 97,1% ответов
Затрудняюсь ответить: 2,9% ответов

Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 1 9 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 1 9 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 1 8 1

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 1 9 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 10 0

Всего по подразделению 0 0 0 4 45 1
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 8,0% 90,0% 2,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 10 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 98,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 98,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 2,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 1 9 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 0 9 1

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 1 9 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 1 9 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 1 9 0

Всего по подразделению 0 0 0 4 45 1
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 8,0% 90,0% 2,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 10 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 98,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 98,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 2,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 1 9 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 1 9 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 1 9 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 0 10 0

Всего по подразделению 0 0 0 3 37 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 7,5% 92,5% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 10 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 230 176 131 173 50 64

Всего респондентов

Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 21 35 133 220 377 38

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

21 38 126 209 397 33

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

19 22 90 185 473 35

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 16 23 107 197 383 98

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 26 42 128 189 413 26

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 25 42 118 196 417 26

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 28 38 103 186 420 49

Всего по подразделению 156 240 805 1382 2880 305
Процентное соотношение 2,7% 4,2% 14,0% 24,0% 49,9% 5,3%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 824 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 6,9% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 87,8% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Медицинская академия

курс31.05.01 Лечебное дело_Врачебная практика в области лечебного дела

824



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 73,9% ответов
Затрудняюсь ответить: 5,3% ответов

Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 20 27 88 190 470 29

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 29 30 122 185 404 54

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

45 53 140 191 363 32

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 16 37 108 206 415 42

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 24 27 97 160 458 58

Всего по подразделению 134 174 555 932 2110 215
Процентное соотношение 3,3% 4,2% 13,5% 22,6% 51,2% 5,2%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 824 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 7,5% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 87,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 73,8% ответов

Затрудняюсь ответить: 5,2% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

21 29 94 184 433 63

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 12 33 136 200 408 35

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

24 47 119 185 402 47

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

34 35 120 188 395 52

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

14 21 79 188 484 38

Всего по подразделению 105 165 548 945 2122 235
Процентное соотношение 2,5% 4,0% 13,3% 22,9% 51,5% 5,7%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 824 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 6,6% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 87,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 74,4% ответов

Затрудняюсь ответить: 5,7% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 20 28 120 203 423 30

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 26 43 131 163 418 43

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 18 28 120 204 417 37

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 19 29 116 199 424 37

Всего по подразделению 83 128 487 769 1682 147
Процентное соотношение 2,5% 3,9% 14,8% 23,3% 51,0% 4,5%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 824 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 6,4% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 89,1% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 74,4% ответов

Затрудняюсь ответить: 4,5% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 2 21 14 41 19 22

Всего респондентов

Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 5 6 25 30 50 3

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

5 8 22 27 54 3

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

3 3 14 26 68 5

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 4 4 24 22 58 7

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 6 2 19 30 59 3

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 6 8 19 22 60 4

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 7 6 16 23 62 5

Всего по подразделению 36 37 139 180 411 30
Процентное соотношение 4,3% 4,4% 16,7% 21,6% 49,3% 3,6%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 119 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 8,8% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 87,6% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Медицинская академия

курс31.05.02 Педиатрия_Врач педиатр – участковый

119



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 70,9% ответов
Затрудняюсь ответить: 3,6% ответов

Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 12 4 19 23 55 6

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 10 7 13 28 51 10

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

12 9 22 26 44 6

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 6 8 16 28 53 8

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 8 6 13 23 57 12

Всего по подразделению 48 34 83 128 260 42
Процентное соотношение 8,1% 5,7% 13,9% 21,5% 43,7% 7,1%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 119 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 13,8% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 79,2% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 65,2% ответов

Затрудняюсь ответить: 7,1% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

6 9 16 25 51 12

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 8 7 16 35 45 8

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

9 7 14 34 46 9

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

12 3 20 28 47 9

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

4 4 15 31 57 8

Всего по подразделению 39 30 81 153 246 46
Процентное соотношение 6,6% 5,0% 13,6% 25,7% 41,3% 7,7%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 119 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 11,6% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 80,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 67,1% ответов

Затрудняюсь ответить: 7,7% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 6 9 14 30 55 5

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 11 8 17 29 50 4

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 6 10 12 31 56 4

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 7 7 21 25 55 4

Всего по подразделению 30 34 64 115 216 17
Процентное соотношение 6,3% 7,1% 13,4% 24,2% 45,4% 3,6%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 119 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 13,4% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 83,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 69,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 3,6% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 4 64 12 18 15 7

Всего респондентов

Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 2 4 25 25 60 4

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

4 8 17 29 59 3

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

3 6 14 21 71 5

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 2 5 14 23 59 17

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 2 7 15 30 62 4

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 2 6 18 24 65 5

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 6 3 18 18 65 10

Всего по подразделению 21 39 121 170 441 48
Процентное соотношение 2,5% 4,6% 14,4% 20,2% 52,5% 5,7%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 120 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 7,1% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 87,1% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Медицинская академия

курс31.05.02 Педиатрия_Врачебная практика в области педиатрии

120



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 72,7% ответов
Затрудняюсь ответить: 5,7% ответов

Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 4 6 15 19 71 5

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 4 6 13 19 67 11

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

8 11 23 22 53 3

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 5 5 19 16 65 10

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 7 4 15 16 71 7

Всего по подразделению 28 32 85 92 327 36
Процентное соотношение 4,7% 5,3% 14,2% 15,3% 54,5% 6,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 120 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 10,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 84,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 69,8% ответов

Затрудняюсь ответить: 6,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

3 8 15 22 59 13

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 2 8 16 27 59 8

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

3 8 20 25 57 7

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

7 5 12 23 63 10

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

2 2 11 25 72 8

Всего по подразделению 17 31 74 122 310 46
Процентное соотношение 2,8% 5,2% 12,3% 20,3% 51,7% 7,7%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 120 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 8,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 84,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 72,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 7,7% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Медицинская академия

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 3 3 15 27 67 5

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 5 7 15 28 60 5

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 3 6 15 25 67 4

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 2 6 11 35 63 3

Всего по подразделению 13 22 56 115 257 17
Процентное соотношение 2,7% 4,6% 11,7% 24,0% 53,5% 3,5%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 120 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 7,3% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 89,2% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 77,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 3,5% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 30 5 17 7 0 0

Всего респондентов

Институт архитектуры, строительства и дизайна

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 2 3 3 11 35 5

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

1 0 4 14 35 5

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

1 1 4 7 40 6

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 1 1 3 10 33 11

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 3 1 4 12 34 5

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 2 2 1 9 40 5

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 2 1 4 8 38 6

Всего по подразделению 12 9 23 71 255 43
Процентное соотношение 2,9% 2,2% 5,6% 17,2% 61,7% 10,4%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 59 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 5,1% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 84,5% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт архитектуры, строительства и дизайна

курс08.03.01 Строительство_Промышленное и гражданское строительство

59



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 78,9% ответов
Затрудняюсь ответить: 10,4% ответов

Институт архитектуры, строительства и дизайна

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 1 2 4 8 40 4

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 1 2 4 7 40 5

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

2 1 4 13 35 4

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 2 0 5 9 38 5

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 1 0 4 8 40 6

Всего по подразделению 7 5 21 45 193 24
Процентное соотношение 2,4% 1,7% 7,1% 15,3% 65,4% 8,1%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 59 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 4,1% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 87,8% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 80,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 8,1% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт архитектуры, строительства и дизайна

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

1 2 4 8 36 8

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 1 2 2 15 34 5

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

1 0 6 11 36 5

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

2 0 3 8 41 5

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 2 2 10 40 5

Всего по подразделению 5 6 17 52 187 28
Процентное соотношение 1,7% 2,0% 5,8% 17,6% 63,4% 9,5%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 59 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 3,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 86,8% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 81,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 9,5% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт архитектуры, строительства и дизайна

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 1 2 2 10 40 4

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 1 0 6 10 37 5

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 1 1 2 11 40 4

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 1 2 2 9 40 5

Всего по подразделению 4 5 12 40 157 18
Процентное соотношение 1,7% 2,1% 5,1% 16,9% 66,5% 7,6%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 59 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 3,8% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 88,6% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 83,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 7,6% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 0 1 2 0 0 1

Всего респондентов

Институт архитектуры, строительства и дизайна

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 1 1 2 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 1 1 2 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 1 0 3 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 1 1 2 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 1 1 2 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 1 1 2 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 1 1 2 0

Всего по подразделению 0 0 7 6 15 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 25,0% 21,4% 53,6% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт архитектуры, строительства и дизайна

курс08.04.01 Строительство (маг.)_Производство строительных 
материалов, изделий и конструкций

4



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов
Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт архитектуры, строительства и дизайна

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 1 0 3 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 1 0 3 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 1 0 3 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 1 0 3 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 1 0 3 0

Всего по подразделению 0 0 5 0 15 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 25,0% 0,0% 75,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт архитектуры, строительства и дизайна

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 1 0 3 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 1 0 3 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 1 0 3 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 1 0 3 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 1 0 3 0

Всего по подразделению 0 0 5 0 15 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 25,0% 0,0% 75,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт архитектуры, строительства и дизайна

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 2 0 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 1 0 3 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 1 0 3 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 1 1 2 0

Всего по подразделению 0 0 5 1 10 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 31,3% 6,3% 62,5% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 68,8% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 1 5 1 0 0 1

Всего респондентов

Институт архитектуры, строительства и дизайна

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 2 6 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 2 6 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 1 1 6 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 2 6 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 2 6 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 2 6 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 2 6 0

Всего по подразделению 0 0 1 13 42 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 1,8% 23,2% 75,0% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 8 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт архитектуры, строительства и дизайна

курс08.04.01 Строительство (маг.)_Теория и проектирование зданий и 
сооружений

8



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 98,2% ответов
Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт архитектуры, строительства и дизайна

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 2 6 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 2 6 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 2 6 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 2 6 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 2 6 0

Всего по подразделению 0 0 0 10 30 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 25,0% 75,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 8 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт архитектуры, строительства и дизайна

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 2 6 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 2 6 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 2 6 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 2 6 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 2 6 0

Всего по подразделению 0 0 0 10 30 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 25,0% 75,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 8 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт архитектуры, строительства и дизайна

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 2 6 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 2 6 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 2 6 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 2 6 0

Всего по подразделению 0 0 0 8 24 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 25,0% 75,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 8 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 12 6 15 12 0 0

Всего респондентов

Институт архитектуры, строительства и дизайна

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 2 1 17 24 1

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

1 0 4 14 24 2

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

2 2 4 7 27 3

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 1 2 0 9 22 11

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 2 2 4 15 21 1

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 5 1 2 14 22 1

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 1 3 2 10 26 3

Всего по подразделению 12 12 17 86 166 22
Процентное соотношение 3,8% 3,8% 5,4% 27,3% 52,7% 7,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 45 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 7,6% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 85,4% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт архитектуры, строительства и дизайна

курс07.03.01 Архитектура_Архитектурное проектирование

45



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов
Затрудняюсь ответить: 7,0% ответов

Институт архитектуры, строительства и дизайна

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 1 1 1 15 26 1

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 2 5 13 24 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

1 4 7 10 23 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 1 2 5 14 23 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 2 2 3 8 27 3

Всего по подразделению 5 11 21 60 123 5
Процентное соотношение 2,2% 4,9% 9,3% 26,7% 54,7% 2,2%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 45 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 7,1% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 90,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 81,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 2,2% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт архитектуры, строительства и дизайна

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

1 4 1 14 21 4

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 2 2 5 12 22 2

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

1 2 5 15 20 2

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

2 2 2 11 27 1

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 4 10 30 1

Всего по подразделению 6 10 17 62 120 10
Процентное соотношение 2,7% 4,4% 7,6% 27,6% 53,3% 4,4%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 45 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 7,1% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 88,4% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 80,9% ответов

Затрудняюсь ответить: 4,4% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт архитектуры, строительства и дизайна

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 2 2 1 13 26 1

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 2 1 3 10 27 2

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 1 1 2 12 27 2

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 1 1 1 8 31 3

Всего по подразделению 6 5 7 43 111 8
Процентное соотношение 3,3% 2,8% 3,9% 23,9% 61,7% 4,4%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 45 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 6,1% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 89,4% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 85,6% ответов

Затрудняюсь ответить: 4,4% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 0 0 1 1 0 0

Всего респондентов

Институт архитектуры, строительства и дизайна

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 1 0 0 1

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 1 0 0 1

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 1 0 1

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 1 0 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 1 0 0 1

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 1 0 0 1

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 1 0 1

Всего по подразделению 0 0 4 3 0 7
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 28,6% 21,4% 0,0% 50,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт архитектуры, строительства и дизайна

курс54.03.01 Дизайн_Дизайн костюма

2



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 21,4% ответов
Затрудняюсь ответить: 50,0% ответов

Институт архитектуры, строительства и дизайна

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 1 0 0 1

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 0 0 2

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 1 0 0 1

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 1 0 1

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 1 0 0 1

Всего по подразделению 0 0 3 1 0 6
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 30,0% 10,0% 0,0% 60,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 40,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 10,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 60,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт архитектуры, строительства и дизайна

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 1 0 0 1

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 1 1 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 1 0 0 1

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 1 0 1 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 2 0 0

Всего по подразделению 0 0 3 3 2 2
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 30,0% 30,0% 20,0% 20,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 20,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт архитектуры, строительства и дизайна

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 2 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 1 1 0 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 2 0 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 2 0 0

Всего по подразделению 0 0 1 7 0 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 12,5% 87,5% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 87,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 1 3 6 0 0 0

Всего респондентов

Институт архитектуры, строительства и дизайна

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 1 0 1 4 4 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

1 0 0 5 4 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

1 0 1 3 4 1

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 1 1 0 3 4 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 1 0 1 3 5 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 1 0 1 2 6 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 1 0 1 3 5 0

Всего по подразделению 7 1 5 23 32 2
Процентное соотношение 10,0% 1,4% 7,1% 32,9% 45,7% 2,9%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 10 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 11,4% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 85,7% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт архитектуры, строительства и дизайна

курс54.03.01 Дизайн_Дизайн интерьера

10



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 78,6% ответов
Затрудняюсь ответить: 2,9% ответов

Институт архитектуры, строительства и дизайна

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 1 1 1 3 4 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 1 0 2 3 4 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

1 0 1 3 5 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 1 0 3 2 4 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 2 0 1 2 5 0

Всего по подразделению 6 1 8 13 22 0
Процентное соотношение 12,0% 2,0% 16,0% 26,0% 44,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 10 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 14,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 86,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 70,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт архитектуры, строительства и дизайна

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 1 1 4 4 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 1 0 1 3 5 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

1 0 1 4 4 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

2 0 0 3 5 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 4 6 0

Всего по подразделению 4 1 3 18 24 0
Процентное соотношение 8,0% 2,0% 6,0% 36,0% 48,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 10 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 10,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 90,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 84,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт архитектуры, строительства и дизайна

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 1 0 1 3 5 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 1 1 0 4 4 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 1 1 0 4 4 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 1 1 1 2 5 0

Всего по подразделению 4 3 2 13 18 0
Процентное соотношение 10,0% 7,5% 5,0% 32,5% 45,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 10 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 17,5% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 82,5% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 77,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 1 0 0 0 0 0

Всего респондентов

Институт архитектуры, строительства и дизайна

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 0 1 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 1 0 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 1 0 0 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 1 0 0 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 1 0 0 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 1 0 0 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 1 0 0 0

Всего по подразделению 0 0 5 1 1 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 71,4% 14,3% 14,3% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт архитектуры, строительства и дизайна

курс54.03.01 Дизайн_Графический дизайн

1



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 28,6% ответов
Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт архитектуры, строительства и дизайна

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 1 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 1 0 0 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 1 0 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 1 0 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 1 0 0 0

Всего по подразделению 0 0 2 3 0 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 40,0% 60,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 60,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт архитектуры, строительства и дизайна

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 1 0 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 1 0 0 0 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 1 0 0 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 1 0 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 1 0 0 0

Всего по подразделению 0 1 2 2 0 0
Процентное соотношение 0,0% 20,0% 40,0% 40,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 20,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 40,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт архитектуры, строительства и дизайна

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 1 0 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 1 0 0 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 1 0 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 1 0 0

Всего по подразделению 0 0 2 2 0 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 50,0% 50,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 0 12 0 0 0 0

Всего респондентов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 1 4 7 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 1 1 10 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 1 1 10 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 1 4 7 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 2 10 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 1 2 9 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 2 10 0

Всего по подразделению 0 0 5 16 63 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 6,0% 19,0% 75,0% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 12 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт права, экономики и финансов

курс40.03.01 Юриспруденция_Уголовно-правовой

12



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 94,0% ответов
Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 2 10 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 3 9 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 3 9 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 3 9 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 1 11 0

Всего по подразделению 0 0 0 12 48 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 20,0% 80,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 12 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 1 9 2

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 2 8 2

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 2 8 2

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 1 9 2

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 2 8 2

Всего по подразделению 0 0 0 8 42 10
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 13,3% 70,0% 16,7%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 12 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 83,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 83,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 16,7% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 1 1 9 1

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 1 10 1

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 3 8 1

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 2 9 1

Всего по подразделению 0 0 1 7 36 4
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 2,1% 14,6% 75,0% 8,3%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 12 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 91,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 89,6% ответов

Затрудняюсь ответить: 8,3% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 1 0 0 0 0 0

Всего респондентов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 1 0 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 0 1 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 1 0 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 0 1 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 0 1 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 2 5 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 28,6% 71,4% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт права, экономики и финансов

курс40.03.01 Юриспруденция_Государственно-правовой

1



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 0 1 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 0 1 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 5 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 1 0 0 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 0 1 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 0 1 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 1 0 4 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 20,0% 0,0% 80,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 0 1 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 0 1 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 4 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 0 2 0 0 0 0

Всего респондентов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 1 0 1

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 1 0 0 1 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 1 0 0 1 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 0 1 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 1 0 0 1 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 1 0 0 1 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 1 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 5 0 1 6 2
Процентное соотношение 0,0% 35,7% 0,0% 7,1% 42,9% 14,3%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 35,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт права, экономики и финансов

курс40.03.01 Юриспруденция_Гражданско-правовой

2



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов
Затрудняюсь ответить: 14,3% ответов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 1 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 1 0 1 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 1 0 0 1 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 1 0 1 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 1 1

Всего по подразделению 0 1 3 0 5 1
Процентное соотношение 0,0% 10,0% 30,0% 0,0% 50,0% 10,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 10,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 10,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 1 1 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 1 0 1 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 1 1 0 0 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 1 0 1 0 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 0 1 1

Всего по подразделению 0 2 2 2 3 1
Процентное соотношение 0,0% 20,0% 20,0% 20,0% 30,0% 10,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 20,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 70,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 10,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 1 0 0 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 1 0 0 0 1 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 1 0 0 0 1 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 1 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 4 0 0 0 4 0
Процентное соотношение 50,0% 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 50,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 10 13 0 0 0 0

Всего респондентов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 4 5 13 1

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 3 5 14 1

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 2 7 13 1

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 3 6 13 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 5 3 14 1

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 3 4 15 1

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 3 4 15 1

Всего по подразделению 0 0 23 34 97 7
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 14,3% 21,1% 60,2% 4,3%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 23 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 95,7% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт права, экономики и финансов

курс38.03.01 Экономика (Бизнес-аналитика и экономическая 
безопасность)

23



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 81,4% ответов
Затрудняюсь ответить: 4,3% ответов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 3 3 16 1

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 2 6 14 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 1 2 5 14 1

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 3 3 16 1

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 1 1 2 2 17 0

Всего по подразделению 1 2 12 19 77 4
Процентное соотношение 0,9% 1,7% 10,4% 16,5% 67,0% 3,5%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 23 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 2,6% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 93,9% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 83,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 3,5% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 3 2 17 1

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 1 1 6 14 1

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

1 0 2 3 15 2

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 3 2 17 1

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 1 2 3 16 1

Всего по подразделению 1 2 11 16 79 6
Процентное соотношение 0,9% 1,7% 9,6% 13,9% 68,7% 5,2%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 23 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 2,6% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 92,2% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 82,6% ответов

Затрудняюсь ответить: 5,2% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 3 4 15 1

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 3 4 14 2

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 1 2 5 14 1

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 3 4 15 1

Всего по подразделению 0 1 11 17 58 5
Процентное соотношение 0,0% 1,1% 12,0% 18,5% 63,0% 5,4%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 23 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 1,1% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 93,5% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 81,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 5,4% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 8 0 5 1 0 0

Всего респондентов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 1 0 2 5 6 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

1 0 2 5 5 1

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

1 0 1 2 10 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 1 0 1 4 8 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 1 0 2 3 8 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 1 0 1 2 9 1

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 1 0 2 2 8 1

Всего по подразделению 7 0 11 23 54 3
Процентное соотношение 7,1% 0,0% 11,2% 23,5% 55,1% 3,1%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 14 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 7,1% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 89,8% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт права, экономики и финансов

курс38.03.01 Экономика (Бухгалтерский учет, анализ и аудит)

14



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 78,6% ответов
Затрудняюсь ответить: 3,1% ответов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 1 0 4 2 7 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 1 0 3 1 7 2

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

1 0 4 2 7 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 1 0 3 5 5 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 2 0 3 1 7 1

Всего по подразделению 6 0 17 11 33 3
Процентное соотношение 8,6% 0,0% 24,3% 15,7% 47,1% 4,3%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 14 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 8,6% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 87,1% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 62,9% ответов

Затрудняюсь ответить: 4,3% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

1 1 1 2 9 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 1 1 1 3 6 2

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

1 1 2 4 6 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

1 0 3 1 9 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

1 0 3 1 9 0

Всего по подразделению 5 3 10 11 39 2
Процентное соотношение 7,1% 4,3% 14,3% 15,7% 55,7% 2,9%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 14 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 11,4% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 85,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 71,4% ответов

Затрудняюсь ответить: 2,9% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 1 0 2 3 8 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 1 0 3 3 7 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 1 0 1 4 8 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 1 0 1 3 8 1

Всего по подразделению 4 0 7 13 31 1
Процентное соотношение 7,1% 0,0% 12,5% 23,2% 55,4% 1,8%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 14 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 7,1% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 91,1% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 78,6% ответов

Затрудняюсь ответить: 1,8% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 8 0 0 8 0 0

Всего респондентов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 1 1 3 2 7 2

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

1 1 3 2 7 2

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

1 1 3 3 6 2

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 1 1 3 3 6 2

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 1 1 3 3 6 2

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 1 1 3 2 7 2

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 1 1 3 2 7 2

Всего по подразделению 7 7 21 17 46 14
Процентное соотношение 6,3% 6,3% 18,8% 15,2% 41,1% 12,5%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 16 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 12,5% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт права, экономики и финансов

курс38.03.01 Экономика (Налоги и налогообложение)

16



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 56,3% ответов
Затрудняюсь ответить: 12,5% ответов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 1 0 5 1 7 2

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 1 0 5 2 6 2

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

2 0 4 2 6 2

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 1 0 5 1 7 2

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 1 0 4 1 8 2

Всего по подразделению 6 0 23 7 34 10
Процентное соотношение 7,5% 0,0% 28,8% 8,8% 42,5% 12,5%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 16 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 7,5% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 51,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 12,5% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

1 0 3 2 8 2

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 1 0 4 1 8 2

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

1 0 4 2 7 2

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

1 0 4 2 7 2

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

1 0 4 1 8 2

Всего по подразделению 5 0 19 8 38 10
Процентное соотношение 6,3% 0,0% 23,8% 10,0% 47,5% 12,5%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 16 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 6,3% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 81,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 57,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 12,5% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 1 0 4 1 8 2

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 1 0 4 1 8 2

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 1 0 4 1 8 2

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 1 1 3 1 8 2

Всего по подразделению 4 1 15 4 32 8
Процентное соотношение 6,3% 1,6% 23,4% 6,3% 50,0% 12,5%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 16 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 7,8% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 79,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 56,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 12,5% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 0 13 13 6 0 0

Всего респондентов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 2 2 6 21 1

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

1 1 3 7 19 1

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

1 1 2 4 22 2

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 1 1 2 5 21 2

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 2 5 3 21 1

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 2 4 5 20 1

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 1 3 5 20 3

Всего по подразделению 3 10 21 35 144 11
Процентное соотношение 1,3% 4,5% 9,4% 15,6% 64,3% 4,9%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 32 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 5,8% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 89,3% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт права, экономики и финансов

курс38.03.01 Экономика (Финансы и кредит)

32



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 79,9% ответов
Затрудняюсь ответить: 4,9% ответов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 2 4 6 19 1

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 1 1 3 6 20 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 2 4 6 18 2

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 1 1 5 3 21 1

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 2 2 5 21 2

Всего по подразделению 2 8 18 26 99 7
Процентное соотношение 1,3% 5,0% 11,3% 16,3% 61,9% 4,4%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 32 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 6,3% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 89,4% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 78,1% ответов

Затрудняюсь ответить: 4,4% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 3 2 6 18 3

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 3 4 4 17 4

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

1 2 3 5 20 1

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 2 5 4 19 2

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

1 2 3 5 18 3

Всего по подразделению 2 12 17 24 92 13
Процентное соотношение 1,3% 7,5% 10,6% 15,0% 57,5% 8,1%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 32 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 8,8% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 83,1% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 72,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 8,1% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 1 2 4 3 21 1

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 1 1 5 6 18 1

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 1 2 4 3 21 1

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 2 5 5 19 1

Всего по подразделению 3 7 18 17 79 4
Процентное соотношение 2,3% 5,5% 14,1% 13,3% 61,7% 3,1%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 32 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 7,8% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 89,1% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 3,1% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 1 0 0 0 1 0

Всего респондентов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 2 0 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 2 0 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 1 1 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 2 0 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 1 1 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 2 0 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 2 0 0

Всего по подразделению 0 0 0 12 2 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 85,7% 14,3% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт права, экономики и финансов

курс38.04.01 Экономика (Налогообложение и бухгалтерский учёт)
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На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 1 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 0 2 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 1 1 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 0 2 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 0 2 8 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 20,0% 80,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 1 1 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 0 2 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 1 1 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 1 1 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 1 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 4 6 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 40,0% 60,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 0 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 2 0 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 1 1 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 1 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 4 4 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 50,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 5 0 0 0 1 0

Всего респондентов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 0 6 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 1 5 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 0 6 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 1 5 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 0 6 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 1 5 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 0 6 0

Всего по подразделению 0 0 0 3 39 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 7,1% 92,9% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 6 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт права, экономики и финансов

курс38.04.08 Финансы и кредит (маг.) (Управление финансами в секторах 
экономики)
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На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 1 5 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 0 6 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 0 5 1

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 0 5 1

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 6 0

Всего по подразделению 0 0 0 1 27 2
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 3,3% 90,0% 6,7%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 6 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 93,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 93,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 6,7% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 1 5 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 0 6 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 0 6 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 1 5 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 1 5 0

Всего по подразделению 0 0 0 3 27 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 10,0% 90,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 6 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 0 5 1

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 0 6 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 0 5 1

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 0 6 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 22 2
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 91,7% 8,3%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 6 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 91,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 91,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 8,3% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 2 3 0 1 2 0

Всего респондентов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 1 1 6 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 1 1 6 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 1 0 7 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 1 0 6 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 1 0 7 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 1 0 7 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 1 1 6 0

Всего по подразделению 0 0 7 3 45 1
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 12,5% 5,4% 80,4% 1,8%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 8 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 98,2% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт права, экономики и финансов

курс38.04.09 Государственный аудит (Государственный аудит и контроль)
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На 4, 5 баллов (положительная оценка): 85,7% ответов
Затрудняюсь ответить: 1,8% ответов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 1 0 7 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 1 0 7 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 2 0 6 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 1 0 7 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 1 0 6 1

Всего по подразделению 0 0 6 0 33 1
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 15,0% 0,0% 82,5% 2,5%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 8 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 97,5% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 82,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 2,5% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 2 0 6 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 1 0 7 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 1 0 7 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 1 0 7 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 1 0 7 0

Всего по подразделению 0 0 6 0 34 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 15,0% 0,0% 85,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 8 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 85,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 1 0 7 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 1 0 7 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 1 1 6 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 1 0 7 0

Всего по подразделению 0 0 4 1 27 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 12,5% 3,1% 84,4% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 8 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 87,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 14 0 0 0 0 0

Всего респондентов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 1 2 1 9 1

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 1 2 1 9 1

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 1 2 0 10 1

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 1 3 0 8 2

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 1 3 0 9 1

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 1 3 0 9 1

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 1 3 0 9 1

Всего по подразделению 0 7 18 2 63 8
Процентное соотношение 0,0% 7,1% 18,4% 2,0% 64,3% 8,2%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 14 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 7,1% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 84,7% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт права, экономики и финансов

курс38.05.01 Экономическая безопасность (Экономико-правовое 
обеспечение экономической безопасности)

14



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 66,3% ответов
Затрудняюсь ответить: 8,2% ответов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 2 1 10 1

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 2 1 10 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 2 1 10 1

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 2 2 9 1

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 2 2 8 2

Всего по подразделению 0 0 10 7 47 6
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 14,3% 10,0% 67,1% 8,6%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 14 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 91,4% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 77,1% ответов

Затрудняюсь ответить: 8,6% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 3 1 9 1

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 3 1 9 1

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 3 1 9 1

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 3 0 10 1

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 3 1 9 1

Всего по подразделению 0 0 15 4 46 5
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 21,4% 5,7% 65,7% 7,1%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 14 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 92,9% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 71,4% ответов

Затрудняюсь ответить: 7,1% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 2 0 11 1

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 2 1 10 1

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 2 0 11 1

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 2 1 10 1

Всего по подразделению 0 0 8 2 42 4
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 14,3% 3,6% 75,0% 7,1%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 14 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 92,9% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 78,6% ответов

Затрудняюсь ответить: 7,1% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 0 0 0 1 0 0

Всего респондентов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 0 0 1

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 0 0 1

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 0 0 1

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 0 0 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 1 0 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 0 1 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 1 2 4
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 14,3% 28,6% 57,1%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 42,9% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт права, экономики и финансов

курс38.06.01 Экономика

1



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 42,9% ответов
Затрудняюсь ответить: 57,1% ответов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 0 1 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 0 1 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 5 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 0 0 1

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 0 1 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 0 1 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 4 1
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 80,0% 20,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 20,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 0 0 1

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 0 1 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 0 1 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 3 1
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 75,0% 25,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 25,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 10 24 14 12 0 0

Всего респондентов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 2 6 12 4 34 2

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

2 6 10 5 35 2

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

2 4 12 6 33 3

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 1 7 10 5 35 2

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 1 5 12 4 35 3

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 2 4 10 5 36 3

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 1 4 11 3 38 3

Всего по подразделению 11 36 77 32 246 18
Процентное соотношение 2,6% 8,6% 18,3% 7,6% 58,6% 4,3%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 60 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 11,2% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 84,5% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт права, экономики и финансов

курс40.03.01 Юриспруденция (Государственно-правовой)

60



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 66,2% ответов
Затрудняюсь ответить: 4,3% ответов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 1 5 13 6 32 3

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 1 4 13 6 33 3

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

1 7 15 3 31 3

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 1 4 15 3 34 3

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 1 3 14 3 35 4

Всего по подразделению 5 23 70 21 165 16
Процентное соотношение 1,7% 7,7% 23,3% 7,0% 55,0% 5,3%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 60 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 9,3% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 85,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 62,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 5,3% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

2 3 15 5 32 3

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 2 6 13 3 34 2

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

3 3 14 4 34 2

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

1 5 13 2 37 2

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

2 5 14 1 36 2

Всего по подразделению 10 22 69 15 173 11
Процентное соотношение 3,3% 7,3% 23,0% 5,0% 57,7% 3,7%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 60 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 10,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 85,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 62,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 3,7% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 1 6 12 4 34 3

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 1 5 11 6 34 3

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 1 3 13 6 34 3

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 1 3 13 5 34 4

Всего по подразделению 4 17 49 21 136 13
Процентное соотношение 1,7% 7,1% 20,4% 8,8% 56,7% 5,4%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 60 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 8,8% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 85,8% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 65,4% ответов

Затрудняюсь ответить: 5,4% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 5 9 15 6 0 0

Всего респондентов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 2 2 2 7 19 3

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

2 4 3 4 19 3

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

1 2 5 3 21 3

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 2 3 3 3 20 4

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 3 1 3 5 19 4

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 1 4 1 5 20 4

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 2 2 3 3 22 3

Всего по подразделению 13 18 20 30 140 24
Процентное соотношение 5,3% 7,3% 8,2% 12,2% 57,1% 9,8%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 35 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 12,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 77,6% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт права, экономики и финансов

курс40.03.01 Юриспруденция (Гражданско-правовой)
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На 4, 5 баллов (положительная оценка): 69,4% ответов
Затрудняюсь ответить: 9,8% ответов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 4 0 4 4 23 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 3 1 5 2 24 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

4 1 6 5 19 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 4 0 3 8 20 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 4 2 4 3 22 0

Всего по подразделению 19 4 22 22 108 0
Процентное соотношение 10,9% 2,3% 12,6% 12,6% 61,7% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 35 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 13,1% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 86,9% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 74,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

2 0 7 3 22 1

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 1 2 8 4 20 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

2 1 6 7 19 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

2 3 6 4 20 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

2 3 6 5 19 0

Всего по подразделению 9 9 33 23 100 1
Процентное соотношение 5,1% 5,1% 18,9% 13,1% 57,1% 0,6%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 35 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 10,3% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 89,1% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 70,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,6% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 4 1 5 4 21 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 2 2 4 5 22 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 3 2 4 3 23 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 4 0 6 3 22 0

Всего по подразделению 13 5 19 15 88 0
Процентное соотношение 9,3% 3,6% 13,6% 10,7% 62,9% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 35 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 12,9% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 87,1% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 73,6% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 6 13 9 5 0 0

Всего респондентов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 1 4 6 5 15 2

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 5 6 6 14 2

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 5 6 5 15 2

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 3 8 5 15 2

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 3 6 6 15 3

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 4 5 5 17 2

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 4 5 6 15 3

Всего по подразделению 1 28 42 38 106 16
Процентное соотношение 0,4% 12,1% 18,2% 16,5% 45,9% 6,9%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 33 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 12,6% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 80,5% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт права, экономики и финансов

курс40.03.01 Юриспруденция (Уголовно-правовой)
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На 4, 5 баллов (положительная оценка): 62,3% ответов
Затрудняюсь ответить: 6,9% ответов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 5 10 3 11 4

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 4 7 3 14 5

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 4 8 3 13 5

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 4 8 3 13 5

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 4 7 3 14 5

Всего по подразделению 0 21 40 15 65 24
Процентное соотношение 0,0% 12,7% 24,2% 9,1% 39,4% 14,5%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 33 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 12,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 72,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 48,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 14,5% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 5 5 4 16 3

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 4 6 3 17 3

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 4 6 3 17 3

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 4 5 3 18 3

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 4 5 3 18 3

Всего по подразделению 0 21 27 16 86 15
Процентное соотношение 0,0% 12,7% 16,4% 9,7% 52,1% 9,1%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 33 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 12,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 78,2% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 61,8% ответов

Затрудняюсь ответить: 9,1% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 3 7 3 18 2

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 4 5 4 18 2

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 3 6 4 18 2

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 4 5 4 18 2

Всего по подразделению 0 14 23 15 72 8
Процентное соотношение 0,0% 10,6% 17,4% 11,4% 54,5% 6,1%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 33 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 10,6% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 83,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 65,9% ответов

Затрудняюсь ответить: 6,1% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 3 5 0 0 1 5

Всего респондентов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 2 0 1 0 10 1

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

1 2 0 0 10 1

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

2 1 0 0 10 1

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 2 0 1 0 10 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 1 1 1 0 10 1

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 1 2 0 0 10 1

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 1 2 0 0 10 1

Всего по подразделению 10 8 3 0 70 7
Процентное соотношение 10,2% 8,2% 3,1% 0,0% 71,4% 7,1%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 14 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 18,4% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 74,5% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт права, экономики и финансов

курс40.04.01 Юриспруденция (Гражданское право; гражданский процесс)
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На 4, 5 баллов (положительная оценка): 71,4% ответов
Затрудняюсь ответить: 7,1% ответов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 1 2 0 0 10 1

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 2 1 0 0 10 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

1 1 1 0 10 1

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 1 0 2 0 10 1

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 2 0 1 0 10 1

Всего по подразделению 7 4 4 0 50 5
Процентное соотношение 10,0% 5,7% 5,7% 0,0% 71,4% 7,1%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 14 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 15,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 77,1% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 71,4% ответов

Затрудняюсь ответить: 7,1% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

1 2 0 0 10 1

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 1 2 0 0 10 1

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

1 2 0 0 10 1

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

2 0 1 0 10 1

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

1 0 2 0 10 1

Всего по подразделению 6 6 3 0 50 5
Процентное соотношение 8,6% 8,6% 4,3% 0,0% 71,4% 7,1%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 14 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 17,1% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 75,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 71,4% ответов

Затрудняюсь ответить: 7,1% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 1 2 0 0 10 1

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 1 2 0 0 10 1

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 1 2 0 0 10 1

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 1 1 1 0 10 1

Всего по подразделению 4 7 1 0 40 4
Процентное соотношение 7,1% 12,5% 1,8% 0,0% 71,4% 7,1%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 14 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 19,6% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 73,2% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 71,4% ответов

Затрудняюсь ответить: 7,1% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 6 5 0 0 2 7

Всего респондентов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 2 0 3 5 9 1

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

1 1 4 4 9 1

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

1 0 4 4 10 1

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 1 2 1 6 9 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 1 1 4 3 10 1

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 2 0 2 5 10 1

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 2 0 3 3 11 1

Всего по подразделению 10 4 21 30 68 7
Процентное соотношение 7,1% 2,9% 15,0% 21,4% 48,6% 5,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 20 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 10,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 85,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт права, экономики и финансов

курс40.04.01 Юриспруденция (Конституционное право; муниципальное 
право)
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На 4, 5 баллов (положительная оценка): 70,0% ответов
Затрудняюсь ответить: 5,0% ответов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 2 1 2 2 12 1

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 2 1 2 2 12 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

3 0 2 5 9 1

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 1 1 2 5 9 2

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 3 0 2 4 8 3

Всего по подразделению 11 3 10 18 50 8
Процентное соотношение 11,0% 3,0% 10,0% 18,0% 50,0% 8,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 20 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 14,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 78,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 68,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 8,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

1 2 3 2 11 1

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 1 2 2 3 11 1

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

2 1 3 4 9 1

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

3 0 2 4 10 1

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

2 1 2 4 10 1

Всего по подразделению 9 6 12 17 51 5
Процентное соотношение 9,0% 6,0% 12,0% 17,0% 51,0% 5,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 20 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 15,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 68,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 5,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 3 1 2 3 9 2

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 3 1 1 6 8 1

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 2 1 3 3 10 1

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 2 2 2 3 10 1

Всего по подразделению 10 5 8 15 37 5
Процентное соотношение 12,5% 6,3% 10,0% 18,8% 46,3% 6,3%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 20 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 18,8% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 65,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 6,3% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 0 2 0 0 0 1

Всего респондентов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 1 0 2 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 1 1 1 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 1 0 1 1 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 1 0 0 2 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 2 0 1 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 2 0 1 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 1 1 1 0

Всего по подразделению 0 2 7 3 9 0
Процентное соотношение 0,0% 9,5% 33,3% 14,3% 42,9% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 9,5% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 90,5% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт права, экономики и финансов

курс40.04.01 Юриспруденция (Уголовный процесс; криминалистика)

3



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 57,1% ответов
Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 1 0 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 1 1 1 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 1 1 1 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 1 0 0 2 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 1 1 1 0

Всего по подразделению 0 1 4 3 7 0
Процентное соотношение 0,0% 6,7% 26,7% 20,0% 46,7% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 6,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 93,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 66,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 1 0 2 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 1 0 1 1 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 1 0 1 1 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 1 0 0 2 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 1 0 1 1 0

Всего по подразделению 0 4 1 3 7 0
Процентное соотношение 0,0% 26,7% 6,7% 20,0% 46,7% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 26,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 73,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 66,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 1 0 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 1 0 2 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 1 0 0 2 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 1 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 2 2 0 8 0
Процентное соотношение 0,0% 16,7% 16,7% 0,0% 66,7% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 16,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 83,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 66,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 0 2 0 0 0 4

Всего респондентов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 1 2 3 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 1 1 4 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 1 1 1 3 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 2 0 3 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 2 0 4 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 1 1 1 3 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 2 1 3 0

Всего по подразделению 0 2 10 6 23 1
Процентное соотношение 0,0% 4,8% 23,8% 14,3% 54,8% 2,4%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 6 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 4,8% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 92,9% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт права, экономики и финансов

курс40.04.01 Юриспруденция (Финансовое право; налоговое право)

6



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 69,0% ответов
Затрудняюсь ответить: 2,4% ответов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 1 0 5 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 1 0 0 5 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 1 0 5 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 1 0 1 4 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 1 1 4 0

Всего по подразделению 0 2 3 2 23 0
Процентное соотношение 0,0% 6,7% 10,0% 6,7% 76,7% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 6 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 6,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 93,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 83,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 1 1 3 1

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 1 1 3 1

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 2 0 0 3 1

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 2 0 4 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 1 1 4 0

Всего по подразделению 0 2 5 3 17 3
Процентное соотношение 0,0% 6,7% 16,7% 10,0% 56,7% 10,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 6 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 6,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 83,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 66,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 10,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 2 0 4 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 1 1 1 3 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 2 0 1 3 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 2 1 3 0

Всего по подразделению 0 3 5 3 13 0
Процентное соотношение 0,0% 12,5% 20,8% 12,5% 54,2% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 6 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 12,5% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 87,5% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 66,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 0 0 0 1 0 0

Всего респондентов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 0 1 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 0 1 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 0 1 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 0 1 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 0 1 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 7 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт права, экономики и финансов

курс40.06.01 Юриспруденция

1



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 0 1 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 0 1 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 5 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 0 1 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 0 1 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 0 1 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 5 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 0 1 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 0 1 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 4 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 7 3 0 0 2 3

Всего респондентов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 3 1 10 1

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 3 2 10 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

1 0 3 1 10 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 1 0 3 1 9 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 3 2 10 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 3 1 11 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 3 2 10 0

Всего по подразделению 2 0 21 10 70 2
Процентное соотношение 1,9% 0,0% 20,0% 9,5% 66,7% 1,9%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 15 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 1,9% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 96,2% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт права, экономики и финансов

курс5.1.1. Теоретико-исторические правовые науки

15



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 76,2% ответов
Затрудняюсь ответить: 1,9% ответов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 3 2 10 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 1 4 1 9 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

1 0 3 2 9 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 3 3 9 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 4 2 8 1

Всего по подразделению 1 1 17 10 45 1
Процентное соотношение 1,3% 1,3% 22,7% 13,3% 60,0% 1,3%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 15 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 2,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 96,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 73,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 1,3% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 5 1 9 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 3 1 11 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 3 3 9 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 3 2 10 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 3 2 10 0

Всего по подразделению 0 0 17 9 49 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 22,7% 12,0% 65,3% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 15 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 77,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 1 0 3 2 9 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 3 4 8 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 4 2 9 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 4 2 9 0

Всего по подразделению 1 0 14 10 35 0
Процентное соотношение 1,7% 0,0% 23,3% 16,7% 58,3% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 15 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 1,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 98,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 3 1 0 0 0 0

Всего респондентов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 0 4 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 0 4 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 0 4 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 0 4 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 0 4 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 0 4 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 0 4 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 28 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт права, экономики и финансов

курс5.2.3. Региональная и отраслевая экономика

4



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 1 3 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 1 3 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 1 3 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 1 3 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 1 3 0

Всего по подразделению 0 0 0 5 15 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 25,0% 75,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 1 3 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 1 3 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 1 3 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 1 3 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 1 3 0

Всего по подразделению 0 0 0 5 15 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 25,0% 75,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт права, экономики и финансов

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 1 3 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 1 3 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 0 4 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 1 3 0

Всего по подразделению 0 0 0 3 13 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 18,8% 81,3% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 0 0 0 1 0 0

Всего респондентов

Институт стоматологии и челюстно-лицевой хирургии

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 1 0 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 1 0 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 1 0 0 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 1 0 0 0 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 1 0 0 0 0 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 0 1 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 1 0 0 0

Всего по подразделению 1 1 2 2 1 0
Процентное соотношение 14,3% 14,3% 28,6% 28,6% 14,3% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 28,6% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 71,4% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт стоматологии и челюстно-лицевой хирургии

курс31.05.03 Стоматология_Врач – стоматолог

1



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 42,9% ответов
Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт стоматологии и челюстно-лицевой хирургии

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 1 0 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 1 0 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

1 0 0 0 0 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 1 0 0 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 1 0 0 0

Всего по подразделению 1 0 3 1 0 0
Процентное соотношение 20,0% 0,0% 60,0% 20,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 20,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 20,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт стоматологии и челюстно-лицевой хирургии

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 0 0 1

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 1 0 0 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 0 0 1

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 1 0 0 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 0 0 1

Всего по подразделению 0 0 2 0 0 3
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 40,0% 0,0% 0,0% 60,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 40,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 0,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 60,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт стоматологии и челюстно-лицевой хирургии

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 1 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 0 0 1

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 1 0 0 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 0 0 1

Всего по подразделению 0 0 1 1 0 2
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 25,0% 25,0% 0,0% 50,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 25,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 50,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 21 38 33 22 3 0

Всего респондентов

Институт стоматологии и челюстно-лицевой хирургии

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 5 10 33 20 46 3

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

4 14 28 18 49 4

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

3 11 28 18 52 5

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 5 9 31 18 44 10

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 8 10 32 16 45 6

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 6 11 27 14 52 7

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 6 10 29 17 46 9

Всего по подразделению 37 75 208 121 334 44
Процентное соотношение 4,5% 9,2% 25,4% 14,8% 40,8% 5,4%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 117 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 13,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 81,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт стоматологии и челюстно-лицевой хирургии

курс31.05.03 Стоматология (Врач-стоматолог)

117



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 55,6% ответов
Затрудняюсь ответить: 5,4% ответов

Институт стоматологии и челюстно-лицевой хирургии

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 7 10 28 14 52 6

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 6 12 25 16 47 11

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

9 16 24 21 42 5

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 9 8 32 17 47 4

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 6 8 27 13 55 8

Всего по подразделению 37 54 136 81 243 34
Процентное соотношение 6,3% 9,2% 23,2% 13,8% 41,5% 5,8%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 117 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 15,6% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 78,6% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 55,4% ответов

Затрудняюсь ответить: 5,8% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт стоматологии и челюстно-лицевой хирургии

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

6 5 29 16 52 9

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 5 12 24 21 47 8

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

10 9 26 10 54 8

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

8 10 28 13 48 10

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

5 7 23 18 56 8

Всего по подразделению 34 43 130 78 257 43
Процентное соотношение 5,8% 7,4% 22,2% 13,3% 43,9% 7,4%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 117 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 13,2% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 79,5% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 57,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 7,4% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт стоматологии и челюстно-лицевой хирургии

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 6 10 24 18 49 10

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 7 12 16 20 52 10

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 5 7 18 24 55 8

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 6 6 23 22 53 7

Всего по подразделению 24 35 81 84 209 35
Процентное соотношение 5,1% 7,5% 17,3% 17,9% 44,7% 7,5%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 117 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 12,6% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 79,9% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 62,6% ответов

Затрудняюсь ответить: 7,5% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 0 0 21 1 0 0

Всего респондентов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 1 4 4 11 2

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 4 8 8 2

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

1 1 4 5 10 1

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 3 1 3 4 10 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 1 1 4 4 11 1

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 1 1 5 4 9 2

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 2 0 4 6 9 1

Всего по подразделению 8 5 28 35 68 10
Процентное соотношение 5,2% 3,2% 18,2% 22,7% 44,2% 6,5%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 22 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 8,4% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 85,1% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт математики и естественных наук

курс05.03.02 География_Геоэкология

22



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 66,9% ответов
Затрудняюсь ответить: 6,5% ответов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 1 2 4 4 10 1

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 2 4 4 11 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 4 7 10 1

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 2 7 12 1

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 3 6 12 1

Всего по подразделению 1 4 17 28 55 5
Процентное соотношение 0,9% 3,6% 15,5% 25,5% 50,0% 4,5%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 22 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 4,5% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 90,9% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 75,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 4,5% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

1 2 4 3 11 1

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 1 4 5 11 1

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 2 5 4 10 1

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 1 4 6 10 1

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

1 0 3 6 11 1

Всего по подразделению 2 6 20 24 53 5
Процентное соотношение 1,8% 5,5% 18,2% 21,8% 48,2% 4,5%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 22 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 7,3% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 88,2% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 70,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 4,5% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 2 2 3 4 10 1

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 1 5 3 12 1

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 1 0 4 4 12 1

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 4 5 12 1

Всего по подразделению 3 3 16 16 46 4
Процентное соотношение 3,4% 3,4% 18,2% 18,2% 52,3% 4,5%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 22 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 6,8% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 88,6% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 70,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 4,5% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 2 18 0 0 0 0

Всего респондентов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 1 0 0 10 9 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

1 1 0 7 11 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

1 2 0 7 10 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 1 1 1 10 6 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 2 0 2 8 8 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 1 0 1 8 10 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 1 0 1 7 11 0

Всего по подразделению 8 4 5 57 65 1
Процентное соотношение 5,7% 2,9% 3,6% 40,7% 46,4% 0,7%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 20 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 8,6% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 90,7% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт математики и естественных наук

курс01.03.01 Математика_Алгебра, теория чисел, математическая логика

20



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 87,1% ответов
Затрудняюсь ответить: 0,7% ответов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 2 1 0 5 12 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 2 0 0 6 12 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

1 1 1 7 10 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 1 1 1 7 10 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 1 0 1 9 9 0

Всего по подразделению 7 3 3 34 53 0
Процентное соотношение 7,0% 3,0% 3,0% 34,0% 53,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 20 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 10,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 90,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 87,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

1 2 1 6 9 1

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 1 1 2 8 7 1

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

1 1 0 8 9 1

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

1 0 2 5 11 1

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

2 0 1 6 10 1

Всего по подразделению 6 4 6 33 46 5
Процентное соотношение 6,0% 4,0% 6,0% 33,0% 46,0% 5,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 20 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 10,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 85,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 79,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 5,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 1 0 0 10 8 1

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 2 0 0 7 10 1

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 1 0 1 10 7 1

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 1 0 1 8 9 1

Всего по подразделению 5 0 2 35 34 4
Процентное соотношение 6,3% 0,0% 2,5% 43,8% 42,5% 5,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 20 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 6,3% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 88,8% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 86,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 5,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 6 2 0 0 0 0

Всего респондентов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 3 1 3 1

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 5 0 2 1

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 4 2 1 1

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 1 4 1 1 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 1 0 4 1 2 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 1 2 2 2 1

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 1 0 1 2 3 1

Всего по подразделению 2 2 23 9 14 6
Процентное соотношение 3,6% 3,6% 41,1% 16,1% 25,0% 10,7%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 8 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 7,1% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 82,1% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт математики и естественных наук

курс01.05.01 Фундаментальные математика и 
механика_Фундаментальная математика

8



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 41,1% ответов
Затрудняюсь ответить: 10,7% ответов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 1 0 3 0 3 1

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 2 2 1 2 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

1 0 2 1 3 1

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 1 4 2 0 1

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 1 2 2 3 0

Всего по подразделению 2 4 13 6 11 4
Процентное соотношение 5,0% 10,0% 32,5% 15,0% 27,5% 10,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 8 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 15,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 42,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 10,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

1 0 2 2 2 1

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 1 2 3 1 1

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 1 5 1 1 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 2 3 2 1 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

2 1 2 1 2 0

Всего по подразделению 3 5 14 9 7 2
Процентное соотношение 7,5% 12,5% 35,0% 22,5% 17,5% 5,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 8 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 20,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 40,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 5,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 2 0 3 0 3 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 2 2 3 1 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 1 1 3 1 2 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 2 1 4 1 0

Всего по подразделению 3 5 9 8 7 0
Процентное соотношение 9,4% 15,6% 28,1% 25,0% 21,9% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 8 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 25,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 46,9% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 2 1 0 8 0 0

Всего респондентов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 3 2 2 3 1

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 2 2 3 3 1

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 1 2 2 5 1

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 2 4 2 3

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 3 4 4 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 2 4 4 1

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 2 4 4 1

Всего по подразделению 0 6 15 23 25 8
Процентное соотношение 0,0% 7,8% 19,5% 29,9% 32,5% 10,4%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 11 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 7,8% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 81,8% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт математики и естественных наук

курс06.03.01 Биология_Биология клетки
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На 4, 5 баллов (положительная оценка): 62,3% ответов
Затрудняюсь ответить: 10,4% ответов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 1 1 5 4 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 1 0 1 3 5 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 4 2 5 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 3 2 5 1

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 2 0 1 2 3 3

Всего по подразделению 3 1 10 14 22 5
Процентное соотношение 5,5% 1,8% 18,2% 25,5% 40,0% 9,1%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 11 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 7,3% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 83,6% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 65,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 9,1% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

1 0 0 3 5 2

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 2 3 5 1

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

1 1 2 4 2 1

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 3 7 1

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 4 7 0

Всего по подразделению 2 1 4 17 26 5
Процентное соотношение 3,6% 1,8% 7,3% 30,9% 47,3% 9,1%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 11 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 5,5% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 85,5% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 78,2% ответов

Затрудняюсь ответить: 9,1% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 1 0 1 4 5 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 1 2 1 2 5 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 3 3 5 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 6 4 1

Всего по подразделению 2 2 5 15 19 1
Процентное соотношение 4,5% 4,5% 11,4% 34,1% 43,2% 2,3%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 11 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 9,1% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 88,6% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 77,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 2,3% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 12 11 0 0 0 0

Всего респондентов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 1 1 2 5 14 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 2 2 4 15 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 3 6 14 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 3 5 15 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 1 0 5 17 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 1 0 3 4 15 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 1 3 5 13 1

Всего по подразделению 2 5 16 34 103 1
Процентное соотношение 1,2% 3,1% 9,9% 21,1% 64,0% 0,6%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 23 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 4,3% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 95,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт математики и естественных наук

курс04.03.01 Химия_Органическая химия

23



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 85,1% ответов
Затрудняюсь ответить: 0,6% ответов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 1 1 1 5 14 1

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 1 1 1 6 13 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 2 6 14 1

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 1 2 4 14 2

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 2 0 0 7 13 1

Всего по подразделению 4 3 6 28 68 6
Процентное соотношение 3,5% 2,6% 5,2% 24,3% 59,1% 5,2%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 23 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 6,1% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 88,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 83,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 5,2% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

1 1 1 8 10 2

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 6 3 12 2

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

1 1 2 5 12 2

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 1 1 6 13 2

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 2 6 13 2

Всего по подразделению 2 3 12 28 60 10
Процентное соотношение 1,7% 2,6% 10,4% 24,3% 52,2% 8,7%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 23 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 4,3% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 87,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 76,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 8,7% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 1 2 3 5 12 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 1 2 1 8 10 1

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 1 2 10 10 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 2 0 5 16 0

Всего по подразделению 2 7 6 28 48 1
Процентное соотношение 2,2% 7,6% 6,5% 30,4% 52,2% 1,1%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 23 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 9,8% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 89,1% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 82,6% ответов

Затрудняюсь ответить: 1,1% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 11 0 0 7 0 0

Всего респондентов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 3 8 7 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 1 1 8 8 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 1 2 9 6 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 2 0 2 5 6 3

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 1 0 3 6 8 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 1 2 8 7 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 2 1 0 7 6 2

Всего по подразделению 5 4 13 51 48 5
Процентное соотношение 4,0% 3,2% 10,3% 40,5% 38,1% 4,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 18 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 7,1% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 88,9% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт математики и естественных наук

курс03.03.02 Физика_Медицинская физика

18



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 78,6% ответов
Затрудняюсь ответить: 4,0% ответов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 1 0 2 6 8 1

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 2 0 1 6 8 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

3 1 0 5 8 1

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 1 1 7 9 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 1 2 5 10 0

Всего по подразделению 6 3 6 29 43 3
Процентное соотношение 6,7% 3,3% 6,7% 32,2% 47,8% 3,3%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 18 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 10,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 86,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 3,3% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

1 0 3 5 6 3

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 1 0 3 8 5 1

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 1 3 7 6 1

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

1 0 1 7 9 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

1 0 1 6 9 1

Всего по подразделению 4 1 11 33 35 6
Процентное соотношение 4,4% 1,1% 12,2% 36,7% 38,9% 6,7%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 18 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 5,6% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 87,8% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 75,6% ответов

Затрудняюсь ответить: 6,7% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 1 2 5 10 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 1 2 7 8 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 2 4 11 1

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 1 7 10 0

Всего по подразделению 0 2 7 23 39 1
Процентное соотношение 0,0% 2,8% 9,7% 31,9% 54,2% 1,4%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 18 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 2,8% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 95,8% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 86,1% ответов

Затрудняюсь ответить: 1,4% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 0 0 0 2 0 0

Всего респондентов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 0 2 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 0 2 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 0 2 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 0 2 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 0 2 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 0 2 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 14 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт математики и естественных наук

курс04.03.01 Химия_Высокомолекулярные соединения

2



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 0 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 0 2 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 0 2 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 0 2 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 10 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 0 2 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 0 2 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 0 2 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 0 2 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 10 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 0 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 0 2 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 0 2 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 8 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 9 0 0 0 0 1

Всего респондентов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 4 5 1

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 2 1 6 1

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

1 0 2 3 3 1

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 1 0 4 2 1 2

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 1 1 0 3 5 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 1 0 2 4 3 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 1 0 0 3 5 1

Всего по подразделению 5 1 10 20 28 6
Процентное соотношение 7,1% 1,4% 14,3% 28,6% 40,0% 8,6%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 10 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 8,6% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 82,9% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт математики и естественных наук

курс01.03.02 Прикладная математика и информатика_Математическое и 
компьютерное моделирование

10



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 68,6% ответов
Затрудняюсь ответить: 8,6% ответов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 1 0 0 2 6 1

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 1 0 2 1 5 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

1 2 3 2 2 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 1 0 1 3 3 2

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 1 0 0 5 2 2

Всего по подразделению 5 2 6 13 18 6
Процентное соотношение 10,0% 4,0% 12,0% 26,0% 36,0% 12,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 10 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 14,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 74,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 62,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 12,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

1 0 1 4 1 3

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 1 0 1 5 3 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

1 0 0 7 2 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

1 0 0 1 7 1

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

1 0 0 2 5 2

Всего по подразделению 5 0 2 19 18 6
Процентное соотношение 10,0% 0,0% 4,0% 38,0% 36,0% 12,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 10 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 10,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 78,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 74,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 12,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 1 0 1 3 5 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 1 0 1 2 4 2

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 1 0 1 2 5 1

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 1 0 1 2 5 1

Всего по подразделению 4 0 4 9 19 4
Процентное соотношение 10,0% 0,0% 10,0% 22,5% 47,5% 10,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 10 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 10,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 70,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 10,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 0 0 0 1 0 0

Всего респондентов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 0 1 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 0 1 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 0 1 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 0 1 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 0 1 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 7 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт математики и естественных наук

курс03.04.02 Физика (маг.)_Медицинская физика

1



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 0 1 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 0 1 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 5 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 0 1 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 0 1 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 0 1 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 5 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 0 1 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 0 1 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 4 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 0 1 0 0 0 0

Всего респондентов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 1 0 0 0 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 1 0 0 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 1 0 0 0 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 1 0 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 1 0 0 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 1 0 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 1 0 0 0 0

Всего по подразделению 0 3 2 2 0 0
Процентное соотношение 0,0% 42,9% 28,6% 28,6% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 42,9% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 57,1% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт математики и естественных наук

курс18.04.01 Химическая технология (маг.)_Технология и переработка 
полимеров

1



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 28,6% ответов
Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 0 0 1

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 0 0 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 0 0 1

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 0 0 1

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 0 1

Всего по подразделению 0 0 0 0 0 5
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 0,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 0,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 100,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 0 0 1

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 0 0 1

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 0 0 1

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 0 0 1

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 0 0 1

Всего по подразделению 0 0 0 0 0 5
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 0,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 0,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 100,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 0 0 1

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 0 0 1

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 0 0 1

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 0 0 1

Всего по подразделению 0 0 0 0 0 4
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 0,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 0,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 100,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 2 0 1 0 0 0

Всего респондентов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 1 1 1 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 1 2 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 1 2 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 0 3 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 0 3 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 1 2 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 0 3 0

Всего по подразделению 0 0 1 4 16 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 4,8% 19,0% 76,2% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт математики и естественных наук

курс01.03.02 Прикладная математика и информатика_Математическое 
моделирование и вычислительная математика

3



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 95,2% ответов
Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 1 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 1 0 1 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 1 0 2 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 1 1 1 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 1 2 0

Всего по подразделению 0 0 3 3 8 1
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 20,0% 20,0% 53,3% 6,7%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 93,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 73,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 6,7% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

1 0 0 0 2 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 1 0 1 1 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

1 0 0 0 2 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 0 3 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 1 0 2 0

Всего по подразделению 2 1 1 1 10 0
Процентное соотношение 13,3% 6,7% 6,7% 6,7% 66,7% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 20,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 73,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 1 0 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 1 2 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 1 2 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 1 2 0

Всего по подразделению 0 0 1 3 8 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 8,3% 25,0% 66,7% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 91,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 0 1 0 0 0 0

Всего респондентов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 1 0 0 0 0 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 1 0 0 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 1 0 0 0 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 1 0 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 1 0 0 0 0 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 1 0 0 0

Всего по подразделению 2 1 2 1 1 0
Процентное соотношение 28,6% 14,3% 28,6% 14,3% 14,3% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 42,9% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 57,1% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт математики и естественных наук

курс01.03.01 Математика_Дифференциальные уравнения, динамические 
системы и оптимальное управление

1



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 28,6% ответов
Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 1 0 0 0 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 1 0 0 0 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 1 0 0 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 1 0 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 1 1 1 1 1 0
Процентное соотношение 20,0% 20,0% 20,0% 20,0% 20,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 40,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 60,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 40,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 1 0 0 0 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 1 0 0 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 1 0 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 1 0 0 0 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

1 0 0 0 0 0

Всего по подразделению 1 2 1 1 0 0
Процентное соотношение 20,0% 40,0% 20,0% 20,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 60,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 40,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 20,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 1 0 0 0 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 1 0 0 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 1 0 0 0 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 1 0 0

Всего по подразделению 1 1 1 1 0 0
Процентное соотношение 25,0% 25,0% 25,0% 25,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 50,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 25,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 2 0 0 0 0 0

Всего респондентов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 0 2 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 0 2 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 0 2 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 0 2 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 0 2 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 0 2 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 14 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт математики и естественных наук

курс06.04.01 Биология (маг.)_Биология клетки

2



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 0 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 0 2 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 0 2 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 0 2 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 10 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 1 0 0 1 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 0 2 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 0 2 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 0 2 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 1 0 0 9 0
Процентное соотношение 0,0% 10,0% 0,0% 0,0% 90,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 10,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 90,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 90,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 0 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 0 2 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 0 2 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 8 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 1 0 0 0 0 0

Всего респондентов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 0 1 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 0 1 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 0 1 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 0 1 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 0 1 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 7 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт математики и естественных наук

курс06.03.01 Биология_Генетика

1



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 0 1 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 0 1 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 5 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 0 1 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 0 1 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 0 1 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 5 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 0 1 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 0 1 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 4 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 1 0 2 1 0 0

Всего респондентов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 1 1 0 2 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 1 1 1 1 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

1 0 1 0 1 1

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 1 0 1 0 1 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 1 0 1 0 1 1

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 1 0 1 1 1 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 1 0 1 0 1 1

Всего по подразделению 5 2 7 2 8 4
Процентное соотношение 17,9% 7,1% 25,0% 7,1% 28,6% 14,3%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 25,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 60,7% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт математики и естественных наук

курс01.03.02 Прикладная математика и информатика_Проектирование 
систем искусственного интеллекта

4



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 35,7% ответов
Затрудняюсь ответить: 14,3% ответов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 1 0 1 1 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 1 0 1 0 1 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

1 0 2 0 1 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 1 0 1 0 1 1

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 1 0 1 0 1 1

Всего по подразделению 5 0 6 1 5 3
Процентное соотношение 25,0% 0,0% 30,0% 5,0% 25,0% 15,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 25,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 60,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 30,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 15,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

1 1 1 0 1 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 1 0 1 1 1 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

1 1 1 0 1 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

1 0 1 1 1 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

1 0 1 0 1 1

Всего по подразделению 5 2 5 2 5 1
Процентное соотношение 25,0% 10,0% 25,0% 10,0% 25,0% 5,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 35,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 60,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 35,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 5,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 1 0 1 1 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 1 0 1 0 1 1

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 1 0 1 0 2 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 1 0 1 0 2 0

Всего по подразделению 4 0 4 1 6 1
Процентное соотношение 25,0% 0,0% 25,0% 6,3% 37,5% 6,3%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 25,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 68,8% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 43,8% ответов

Затрудняюсь ответить: 6,3% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 2 0 0 0 0 0

Всего респондентов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 0 2 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 0 2 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 0 2 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 0 2 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 1 1 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 0 2 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 0 1 13 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 7,1% 92,9% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт математики и естественных наук

курс04.03.01 Химия_Физическая химия

2



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 0 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 0 2 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 0 2 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 0 2 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 10 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 1 1 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 1 1 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 1 0 1 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 0 2 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 1 2 7 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 10,0% 20,0% 70,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 90,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 0 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 0 2 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 1 1 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 1 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 2 6 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 25,0% 75,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 0 1 0 0 0 0

Всего респондентов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 1 0 0 0 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 1 0 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 1 0 0 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 1 0 0 0 0 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 0 1 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 1 0 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 1 0 0 0 0

Всего по подразделению 1 2 1 2 1 0
Процентное соотношение 14,3% 28,6% 14,3% 28,6% 14,3% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 42,9% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 57,1% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт математики и естественных наук

курс04.05.01 Фундаментальная и прикладная химия_Органическая химия

1



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 42,9% ответов
Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 1 0 0 0 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 1 0 0 0 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 1 0 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 1 0 0 0 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 1 0 0 0

Всего по подразделению 1 2 1 1 0 0
Процентное соотношение 20,0% 40,0% 20,0% 20,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 60,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 40,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 20,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 1 0 0 0 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 1 0 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 1 0 0 0 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 0 1 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

1 0 0 0 0 0

Всего по подразделению 1 2 0 1 1 0
Процентное соотношение 20,0% 40,0% 0,0% 20,0% 20,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 60,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 40,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 40,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 1 0 0 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 1 0 0 0 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 1 1 0 2 0
Процентное соотношение 0,0% 25,0% 25,0% 0,0% 50,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 25,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 0 0 0 1 0 0

Всего респондентов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 1 0 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 1 0 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 1 0 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 1 0 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 1 0 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 1 0 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 1 0 0

Всего по подразделению 0 0 0 7 0 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт математики и естественных наук

курс18.03.01 Химическая технология_Технология и переработка 
полимеров

1



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 1 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 1 0 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 1 0 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 1 0 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 1 0 0

Всего по подразделению 0 0 0 5 0 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 1 0 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 1 0 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 1 0 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 1 0 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 1 0 0

Всего по подразделению 0 0 0 5 0 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 1 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 1 0 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 1 0 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 1 0 0

Всего по подразделению 0 0 0 4 0 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 8 6 1 2 0 0

Всего респондентов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 2 2 6 6 1

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

2 0 1 5 8 1

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 2 4 10 1

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 1 2 4 9 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 1 2 0 5 8 1

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 2 1 0 4 8 2

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 1 1 1 4 8 2

Всего по подразделению 6 7 8 32 57 9
Процентное соотношение 5,0% 5,9% 6,7% 26,9% 47,9% 7,6%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 17 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 10,9% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 81,5% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт математики и естественных наук

курс01.03.01 Математика (Алгебра, теория чисел и математическая 
логика)

17



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 74,8% ответов
Затрудняюсь ответить: 7,6% ответов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 2 1 4 9 1

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 1 1 1 5 8 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

2 1 1 4 9 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 1 2 0 3 11 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 1 0 1 3 12 0

Всего по подразделению 5 6 4 19 49 2
Процентное соотношение 5,9% 7,1% 4,7% 22,4% 57,6% 2,4%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 17 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 12,9% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 84,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 2,4% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

2 0 2 2 11 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 1 2 0 3 11 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 1 2 1 12 1

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

1 2 0 3 11 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

1 2 0 2 12 0

Всего по подразделению 5 7 4 11 57 1
Процентное соотношение 5,9% 8,2% 4,7% 12,9% 67,1% 1,2%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 17 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 14,1% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 84,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 1,2% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 1 1 1 2 11 1

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 2 3 1 10 1

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 1 0 2 2 12 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 2 0 1 1 12 1

Всего по подразделению 4 3 7 6 45 3
Процентное соотношение 5,9% 4,4% 10,3% 8,8% 66,2% 4,4%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 17 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 10,3% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 85,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 4,4% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 0 1 0 0 0 0

Всего респондентов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 0 1 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 0 1 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 0 1 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 0 1 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 0 1 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 7 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт математики и естественных наук

курс01.04.01 Математика ( Алгебра, математическая логика, теория 
чисел)
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На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 0 1 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 0 1 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 5 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 0 1 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 0 1 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 0 1 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 5 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 0 1 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 0 1 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 4 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 4 6 3 0 0 0

Всего респондентов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 2 6 3 2 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 3 4 4 2 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 2 6 1 4 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 3 4 2 3 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 2 7 2 2 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 3 5 2 3 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 1 2 5 1 3 1

Всего по подразделению 1 17 37 15 19 2
Процентное соотношение 1,1% 18,7% 40,7% 16,5% 20,9% 2,2%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 13 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 19,8% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 78,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт математики и естественных наук

курс03.03.02 Физика (Медицинская физика)
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На 4, 5 баллов (положительная оценка): 37,4% ответов
Затрудняюсь ответить: 2,2% ответов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 1 3 3 1 4 1

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 3 4 3 2 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

2 3 3 2 3 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 3 4 3 2 1

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 1 2 4 2 4 0

Всего по подразделению 4 14 18 11 15 3
Процентное соотношение 6,2% 21,5% 27,7% 16,9% 23,1% 4,6%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 13 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 27,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 67,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 40,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 4,6% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

1 2 3 1 4 2

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 1 3 4 2 3 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

2 2 4 2 2 1

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 3 3 3 4 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 3 5 2 3 0

Всего по подразделению 4 13 19 10 16 3
Процентное соотношение 6,2% 20,0% 29,2% 15,4% 24,6% 4,6%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 13 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 26,2% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 69,2% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 40,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 4,6% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 4 4 2 3 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 3 5 1 3 1

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 1 3 2 5 2 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 5 3 2 3 0

Всего по подразделению 1 15 14 10 11 1
Процентное соотношение 1,9% 28,8% 26,9% 19,2% 21,2% 1,9%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 13 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 30,8% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 67,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 40,4% ответов

Затрудняюсь ответить: 1,9% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 5 1 0 0 0 1

Всего респондентов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 2 1 4 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

1 1 0 1 4 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

1 1 0 1 4 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 2 1 0 4 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 2 0 1 1 3 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 1 0 1 2 3 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 2 0 0 2 3 0

Всего по подразделению 7 4 5 8 25 0
Процентное соотношение 14,3% 8,2% 10,2% 16,3% 51,0% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 7 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 22,4% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 77,6% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт математики и естественных наук

курс03.04.02 Физика (Медицинская физика)
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На 4, 5 баллов (положительная оценка): 67,3% ответов
Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 1 1 0 1 4 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 2 0 0 0 5 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

1 0 1 1 4 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 2 0 0 5 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 2 0 1 0 4 0

Всего по подразделению 6 3 2 2 22 0
Процентное соотношение 17,1% 8,6% 5,7% 5,7% 62,9% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 7 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 25,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 74,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 68,6% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

2 0 0 1 4 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 2 0 0 0 5 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

1 1 0 1 4 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

1 0 1 0 5 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 2 0 0 5 0

Всего по подразделению 6 3 1 2 23 0
Процентное соотношение 17,1% 8,6% 2,9% 5,7% 65,7% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 7 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 25,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 74,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 71,4% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 1 1 1 0 4 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 1 1 0 2 3 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 1 1 0 1 4 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 1 1 0 1 4 0

Всего по подразделению 4 4 1 4 15 0
Процентное соотношение 14,3% 14,3% 3,6% 14,3% 53,6% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 7 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 28,6% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 71,4% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 67,9% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 3 0 0 0 0 0

Всего респондентов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 1 0 0 2 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 1 1 0 1 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 2 0 1 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 1 1 1 0 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 2 1 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 1 1 1 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 2 1 0

Всего по подразделению 0 3 5 6 7 0
Процентное соотношение 0,0% 14,3% 23,8% 28,6% 33,3% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 14,3% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 85,7% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт математики и естественных наук

курс04.03.01 Химия (Неорганическая химия и химия координационных 
соединений)
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На 4, 5 баллов (положительная оценка): 61,9% ответов
Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 1 1 0 1 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 1 0 0 2 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

1 0 0 2 0 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 1 0 1 1 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 1 0 0 2 0 0

Всего по подразделению 3 3 0 6 3 0
Процентное соотношение 20,0% 20,0% 0,0% 40,0% 20,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 40,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 60,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 60,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 1 1 1 0 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 1 0 2 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 1 2 0 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 1 0 2 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 1 0 2 0

Всего по подразделению 0 1 5 3 6 0
Процентное соотношение 0,0% 6,7% 33,3% 20,0% 40,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 6,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 93,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 60,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 0 3 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 1 0 1 1 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 1 1 1

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 1 1 1

Всего по подразделению 0 1 0 3 6 2
Процентное соотношение 0,0% 8,3% 0,0% 25,0% 50,0% 16,7%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 8,3% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 16,7% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 4 0 0 0 0 0

Всего респондентов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 2 0 0 2 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

1 0 1 0 2 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 2 0 1 1

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 1 0 1 0 1 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 2 0 1 1

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 1 1 0 1 1

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 1 1 0 1 1

Всего по подразделению 2 4 8 0 9 5
Процентное соотношение 7,1% 14,3% 28,6% 0,0% 32,1% 17,9%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 21,4% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 60,7% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт математики и естественных наук

курс04.03.01 Химия (органическая химия)
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На 4, 5 баллов (положительная оценка): 32,1% ответов
Затрудняюсь ответить: 17,9% ответов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 1 1 0 1 1

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 1 1 0 1 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

1 0 1 0 1 1

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 2 0 1 1

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 1 0 1 0 1 1

Всего по подразделению 2 2 6 0 5 5
Процентное соотношение 10,0% 10,0% 30,0% 0,0% 25,0% 25,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 20,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 55,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 25,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 25,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

1 0 1 0 2 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 2 0 2 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 1 1 0 2 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 2 0 0 2 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

1 0 1 0 2 0

Всего по подразделению 2 3 5 0 10 0
Процентное соотношение 10,0% 15,0% 25,0% 0,0% 50,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 25,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 2 0 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 1 0 1 0 2 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 1 0 1 0 2 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 2 0 2 0

Всего по подразделению 2 0 6 0 8 0
Процентное соотношение 12,5% 0,0% 37,5% 0,0% 50,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 12,5% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 87,5% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 1 0 0 0 0 0

Всего респондентов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 1 0 0 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 1 0 0 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 1 0 0 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 1 0 0 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 1 0 0 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 1 0 0 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 1 0 0 0

Всего по подразделению 0 0 7 0 0 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт математики и естественных наук

курс06.03.01 Биология (Биоэкология)
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На 4, 5 баллов (положительная оценка): 0,0% ответов
Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 1 0 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 1 0 0 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 1 0 0 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 1 0 0 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 1 0 0 0

Всего по подразделению 0 0 5 0 0 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 0,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 1 0 0 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 1 0 0 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 1 0 0 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 1 0 0 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 1 0 0 0

Всего по подразделению 0 0 5 0 0 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 0,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 1 0 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 1 0 0 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 1 0 0 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 1 0 0 0

Всего по подразделению 0 0 4 0 0 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 0,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс
Контингент 0 0 1 0 0 0

Всего респондентов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 1 0 0 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 1 0 0 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 1 0 0 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 1 0 0 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 1 0 0 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 1 0 0 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 1 0 0 0

Всего по подразделению 0 0 7 0 0 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт математики и естественных наук

курс18.03.01 Химическая Технология(Технология и переработка 
полимеров)

1



На 4, 5 баллов (положительная оценка): 0,0% ответов
Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 1 0 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 1 0 0 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 1 0 0 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 1 0 0 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 1 0 0 0

Всего по подразделению 0 0 5 0 0 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 0,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 1 0 0 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 1 0 0 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 1 0 0 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 1 0 0 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 1 0 0 0

Всего по подразделению 0 0 5 0 0 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 0,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 1 0 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 1 0 0 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 1 0 0 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 1 0 0 0

Всего по подразделению 0 0 4 0 0 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 0,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 9 0 0 0 0 1
Всего респондентов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 4 5 1

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 2 1 6 1

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

1 0 2 3 3 1

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 1 0 4 2 1 2

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 1 1 0 3 5 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 1 0 2 4 3 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 1 0 0 3 5 1

Всего по подразделению 5 1 10 20 28 6
Процентное соотношение 7,1% 1,4% 14,3% 28,6% 40,0% 8,6%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 10 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 8,6% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт математики и естественных наук

курс01.03.02 Прикладная математика и информатика_Математическое и 
компьютерное моделирование
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На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 82,9% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 68,6% ответов

Затрудняюсь ответить: 8,6% ответов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 1 0 0 2 6 1

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 1 0 2 1 5 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

1 2 3 2 2 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 1 0 1 3 3 2

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 1 0 0 5 2 2

Всего по подразделению 5 2 6 13 18 6
Процентное соотношение 10,0% 4,0% 12,0% 26,0% 36,0% 12,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 10 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 14,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 74,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 62,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 12,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

1 0 1 4 1 3

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 1 0 1 5 3 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

1 0 0 7 2 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

1 0 0 1 7 1

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

1 0 0 2 5 2

Всего по подразделению 5 0 2 19 18 6
Процентное соотношение 10,0% 0,0% 4,0% 38,0% 36,0% 12,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 10 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 10,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 78,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 74,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 12,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 1 0 1 3 5 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 1 0 1 2 4 2

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 1 0 1 2 5 1

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 1 0 1 2 5 1

Всего по подразделению 4 0 4 9 19 4
Процентное соотношение 10,0% 0,0% 10,0% 22,5% 47,5% 10,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 10 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 10,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 70,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 10,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 2 0 1 0 0 0
Всего респондентов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 1 1 1 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 1 2 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 1 2 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 0 3 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 0 3 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 1 2 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 0 3 0

Всего по подразделению 0 0 1 4 16 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 4,8% 19,0% 76,2% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт математики и естественных наук

курс01.03.02 Прикладная математика и информатика_Математическое 
моделирование и вычислительная математика

3



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 95,2% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 1 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 1 0 1 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 1 0 2 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 1 1 1 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 1 2 0

Всего по подразделению 0 0 3 3 8 1
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 20,0% 20,0% 53,3% 6,7%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 93,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 73,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 6,7% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

1 0 0 0 2 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 1 0 1 1 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

1 0 0 0 2 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 0 3 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 1 0 2 0

Всего по подразделению 2 1 1 1 10 0
Процентное соотношение 13,3% 6,7% 6,7% 6,7% 66,7% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 20,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 73,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 1 0 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 1 2 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 1 2 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 1 2 0

Всего по подразделению 0 0 1 3 8 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 8,3% 25,0% 66,7% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 91,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 1 0 2 1 0 0
Всего респондентов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 1 1 0 2 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 1 1 1 1 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

1 0 1 0 1 1

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 1 0 1 0 1 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 1 0 1 0 1 1

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 1 0 1 1 1 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 1 0 1 0 1 1

Всего по подразделению 5 2 7 2 8 4
Процентное соотношение 17,9% 7,1% 25,0% 7,1% 28,6% 14,3%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 25,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт математики и естественных наук

курс01.03.02 Прикладная математика и информатика_Проектирование 
систем искусственного интеллекта

4



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 60,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 35,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 14,3% ответов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 1 0 1 1 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 1 0 1 0 1 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

1 0 2 0 1 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 1 0 1 0 1 1

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 1 0 1 0 1 1

Всего по подразделению 5 0 6 1 5 3
Процентное соотношение 25,0% 0,0% 30,0% 5,0% 25,0% 15,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 25,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 60,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 30,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 15,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

1 1 1 0 1 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 1 0 1 1 1 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

1 1 1 0 1 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

1 0 1 1 1 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

1 0 1 0 1 1

Всего по подразделению 5 2 5 2 5 1
Процентное соотношение 25,0% 10,0% 25,0% 10,0% 25,0% 5,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 35,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 60,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 35,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 5,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 1 0 1 1 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 1 0 1 0 1 1

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 1 0 1 0 2 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 1 0 1 0 2 0

Всего по подразделению 4 0 4 1 6 1
Процентное соотношение 25,0% 0,0% 25,0% 6,3% 37,5% 6,3%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 25,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 68,8% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 43,8% ответов

Затрудняюсь ответить: 6,3% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 0 0 0 4 0 0
Всего респондентов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 1 0 0 1 2 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

1 0 0 1 2 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

1 0 0 0 3 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 1 0 0 1 2 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 1 0 1 0 2 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 1 0 0 1 2 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 1 0 0 1 2 0

Всего по подразделению 7 0 1 5 15 0
Процентное соотношение 25,0% 0,0% 3,6% 17,9% 53,6% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 25,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт математики и естественных наук

курс01.03.02 Прикладная математика и информатика (Математическое и 
информационное обеспечение систем искусственного интеллекта)

4



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 71,4% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 1 0 0 0 3 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 1 0 0 0 3 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

1 0 1 0 2 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 1 0 0 0 3 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 1 0 0 0 3 0

Всего по подразделению 5 0 1 0 14 0
Процентное соотношение 25,0% 0,0% 5,0% 0,0% 70,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 25,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 70,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

1 0 0 1 2 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 1 0 0 1 2 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

1 0 0 1 2 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

1 0 0 0 3 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

1 0 0 1 2 0

Всего по подразделению 5 0 0 4 11 0
Процентное соотношение 25,0% 0,0% 0,0% 20,0% 55,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 25,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 1 0 0 1 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 1 0 0 0 3 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 1 0 0 1 2 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 1 0 0 1 2 0

Всего по подразделению 4 0 0 3 9 0
Процентное соотношение 25,0% 0,0% 0,0% 18,8% 56,3% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 25,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 0 2 0 0 0 0
Всего респондентов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 1 0 0 1 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 1 0 0 1 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 1 0 0 1 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 1 0 0 1 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 1 0 0 1 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 1 0 0 1 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 1 0 1 0 0

Всего по подразделению 0 7 0 1 6 0
Процентное соотношение 0,0% 50,0% 0,0% 7,1% 42,9% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 50,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт математики и естественных наук

курс01.03.02 Прикладная математика и информатика (Математическое 
моделирование и вычислительная математика)
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На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 1 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 1 0 1 0 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 1 0 0 1 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 1 0 0 1 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 1 0 1 0

Всего по подразделению 0 3 2 1 4 0
Процентное соотношение 0,0% 30,0% 20,0% 10,0% 40,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 30,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 70,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 1 0 0 1 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 1 0 0 1 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 1 0 0 1 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 1 0 0 1 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 1 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 5 0 0 5 0
Процентное соотношение 0,0% 50,0% 0,0% 0,0% 50,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 50,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 1 0 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 1 0 0 1 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 1 0 0 1 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 1 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 4 0 0 4 0
Процентное соотношение 0,0% 50,0% 0,0% 0,0% 50,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 50,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 0 0 2 0 0 0
Всего респондентов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 1 1 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 1 1 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 1 1 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 1 1 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 1 1 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 1 1 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 1 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 7 7 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 50,0% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт математики и естественных наук

курс01.03.02 Прикладная математика и информатика (Проектирование 
систем искусственного интеллекта))

2



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 1 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 0 2 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 1 0 1 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 1 1 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 1 1

Всего по подразделению 0 0 1 2 6 1
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 10,0% 20,0% 60,0% 10,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 90,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 10,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 0 1 1

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 0 2 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 1 0 1 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 0 2 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 1 0 8 1
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 10,0% 0,0% 80,0% 10,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 90,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 10,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 1 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 1 1 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 1 1 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 1 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 4 4 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 50,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 1 1 0 0 0 4
Всего респондентов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 1 2 3 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 1 1 4 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 1 0 4 1

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 1 0 5 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 1 0 5 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 1 0 4 1

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 1 0 4 1

Всего по подразделению 0 0 7 3 29 3
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 16,7% 7,1% 69,0% 7,1%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 6 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт математики и естественных наук

курс01.04.02 Прикладная математика и информатика (Математическая 
физика и современные компьютерные технологии)
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На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 92,9% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 76,2% ответов

Затрудняюсь ответить: 7,1% ответов

Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 2 0 4 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 1 1 4 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 1 3 2 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 1 2 3 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 2 1 2 1

Всего по подразделению 0 0 7 7 15 1
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 23,3% 23,3% 50,0% 3,3%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 6 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 96,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 73,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 3,3% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 1 1 3 1

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 1 1 4 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 1 2 3 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 1 1 4 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 1 0 5 0

Всего по подразделению 0 0 5 5 19 1
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 16,7% 16,7% 63,3% 3,3%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 6 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 96,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 3,3% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт математики и естественных наук

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 1 0 5 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 1 1 4 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 1 1 4 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 1 2 3 0

Всего по подразделению 0 0 4 4 16 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 16,7% 16,7% 66,7% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 6 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 83,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 0 0 12 0 0 0
Всего респондентов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 2 10 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 2 10 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 2 10 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 3 9 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 1 11 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 1 11 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 0 12 0

Всего по подразделению 0 0 0 11 73 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 13,1% 86,9% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 12 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

курс11.03.04 Электроника и наноэлектроника_Современные 
информационные технологии в электронной технике
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На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 1 11 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 1 11 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 1 2 9 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 3 9 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 12 0

Всего по подразделению 0 0 1 7 52 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 1,7% 11,7% 86,7% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 12 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 98,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 1 11 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 1 11 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 0 12 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 1 11 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 0 12 0

Всего по подразделению 0 0 0 3 57 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 5,0% 95,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 12 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 1 11 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 1 0 11 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 2 10 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 1 11 0

Всего по подразделению 0 0 1 4 43 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 2,1% 8,3% 89,6% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 12 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 97,9% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 5 2 2 0 0 0
Всего респондентов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 1 3 4 1

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 5 4 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 4 4 1

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 1 1 4 3 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 1 4 4 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 1 1 4 3 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 6 3 0

Всего по подразделению 0 2 4 30 25 2
Процентное соотношение 0,0% 3,2% 6,3% 47,6% 39,7% 3,2%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 9 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 3,2% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

курс27.03.02 Управление качеством_Информационные технологии в 
управлении качеством
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На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 93,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 87,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 3,2% ответов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 1 5 3 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 1 6 2 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 2 1 5 1 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 1 6 1 1

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 1 0 5 3 0

Всего по подразделению 0 3 4 27 10 1
Процентное соотношение 0,0% 6,7% 8,9% 60,0% 22,2% 2,2%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 9 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 6,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 91,1% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 82,2% ответов

Затрудняюсь ответить: 2,2% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 1 0 5 3 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 6 3 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 5 4 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 5 4 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 7 2 0

Всего по подразделению 0 1 0 28 16 0
Процентное соотношение 0,0% 2,2% 0,0% 62,2% 35,6% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 9 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 2,2% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 97,8% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 97,8% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 2 4 3 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 1 1 5 2 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 1 2 3 3 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 1 0 6 2 0

Всего по подразделению 0 3 5 18 10 0
Процентное соотношение 0,0% 8,3% 13,9% 50,0% 27,8% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 9 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 8,3% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 91,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 77,8% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 3 1 0 1 0 0
Всего респондентов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 3 2 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 2 3 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 1 2 2 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 1 1 3 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 3 2 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 3 2 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 2 3 0

Всего по подразделению 0 0 2 16 17 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 5,7% 45,7% 48,6% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 5 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

курс15.03.06 Мехатроника и робототехника_Промышленная 
робототехника и робототехнические системы

5



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 94,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 1 4 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 1 1 3 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 1 2 2 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 3 2 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 1 4 0

Всего по подразделению 0 0 2 8 15 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 8,0% 32,0% 60,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 5 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 92,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 2 3 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 1 2 2 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 2 3 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 3 2 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 3 2 0

Всего по подразделению 0 0 1 12 12 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 4,0% 48,0% 48,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 5 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 96,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 2 3 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 2 3 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 1 2 2 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 1 4 0

Всего по подразделению 0 0 1 7 12 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 5,0% 35,0% 60,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 5 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 95,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 6 0 0 1 0 0
Всего респондентов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 1 1 3 1 1

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 2 0 2 2 1

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 3 4 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 1 0 1 5 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 1 0 3 3 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 3 4 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 2 5 0

Всего по подразделению 0 5 1 17 24 2
Процентное соотношение 0,0% 10,2% 2,0% 34,7% 49,0% 4,1%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 7 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 10,2% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

курс27.03.04 Управление в технических системах_Информационные 
технологии в управлении техническими системами

7



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 85,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 83,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 4,1% ответов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 1 2 4 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 2 2 2 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 3 1 3 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 1 1 2 3 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 2 5 0

Всего по подразделению 0 1 7 9 17 1
Процентное соотношение 0,0% 2,9% 20,0% 25,7% 48,6% 2,9%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 7 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 2,9% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 94,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 74,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 2,9% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 1 0 2 4 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 2 2 3 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 2 2 3 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 2 5 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 1 0 1 5 0

Всего по подразделению 0 2 4 9 20 0
Процентное соотношение 0,0% 5,7% 11,4% 25,7% 57,1% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 7 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 5,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 94,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 82,9% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 1 2 4 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 2 4 1

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 1 0 0 2 4 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 3 4 0

Всего по подразделению 1 0 1 9 16 1
Процентное соотношение 3,6% 0,0% 3,6% 32,1% 57,1% 3,6%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 7 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 3,6% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 92,9% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 89,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 3,6% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 1 0 4 11 0 0
Всего респондентов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 1 1 3 10 1

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 1 1 3 11 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 3 11 2

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 1 3 11 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 2 0 1 2 11 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 1 1 2 11 1

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 1 0 3 12 0

Всего по подразделению 2 4 5 19 77 5
Процентное соотношение 1,8% 3,6% 4,5% 17,0% 68,8% 4,5%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 16 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 5,4% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

курс11.03.03 Конструирование и технология электронных 
средств_Конструирование и технология радиоэлектронных средств

16



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 90,2% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 85,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 4,5% ответов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 1 0 4 11 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 1 0 3 12 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 1 5 10 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 3 12 1

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 3 10 3

Всего по подразделению 0 2 1 18 55 4
Процентное соотношение 0,0% 2,5% 1,3% 22,5% 68,8% 5,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 16 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 2,5% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 92,5% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 91,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 5,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 3 12 1

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 1 0 3 11 1

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

1 0 1 2 11 1

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 1 2 13 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 1 2 13 0

Всего по подразделению 1 1 3 12 60 3
Процентное соотношение 1,3% 1,3% 3,8% 15,0% 75,0% 3,8%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 16 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 2,5% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 93,8% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 90,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 3,8% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 1 3 12 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 2 13 1

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 3 2 11 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 1 0 2 13 0

Всего по подразделению 0 1 4 9 49 1
Процентное соотношение 0,0% 1,6% 6,3% 14,1% 76,6% 1,6%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 16 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 1,6% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 96,9% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 90,6% ответов

Затрудняюсь ответить: 1,6% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 7 5 1 0 0 0
Всего респондентов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 5 6 2

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 1 5 6 1

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 1 1 1 9 1

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 1 2 7 3

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 1 2 2 7 1

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 2 8 3

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 3 1 7 2

Всего по подразделению 0 2 8 18 50 13
Процентное соотношение 0,0% 2,2% 8,8% 19,8% 54,9% 14,3%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 13 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 2,2% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

курс
11.03.01 Радиотехника_Интегрированные системы безопасности

13



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 83,5% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 74,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 14,3% ответов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 2 2 8 1

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 1 3 6 3

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 3 2 2 5 1

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 4 2 6 1

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 3 8 2

Всего по подразделению 0 3 9 12 33 8
Процентное соотношение 0,0% 4,6% 13,8% 18,5% 50,8% 12,3%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 13 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 4,6% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 83,1% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 69,2% ответов

Затрудняюсь ответить: 12,3% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 3 6 4

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 1 0 2 8 2

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 2 6 3 2

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 2 2 7 2

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 1 4 7 1

Всего по подразделению 0 1 5 17 31 11
Процентное соотношение 0,0% 1,5% 7,7% 26,2% 47,7% 16,9%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 13 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 1,5% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 81,5% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 73,8% ответов

Затрудняюсь ответить: 16,9% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 1 1 3 6 2

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 1 3 6 3

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 3 2 7 1

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 4 2 6 1

Всего по подразделению 0 1 9 10 25 7
Процентное соотношение 0,0% 1,9% 17,3% 19,2% 48,1% 13,5%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 13 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 1,9% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 84,6% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 67,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 13,5% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 0 2 0 0 0 0
Всего респондентов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 0 2 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 0 2 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 0 2 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 0 2 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 0 2 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 0 2 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 14 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

курс15.04.06 Мехатроника и робототехника (маг.)_Мехатронные системы 
автоматизации в машиностроении

2



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 0 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 0 2 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 0 2 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 0 2 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 10 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 0 2 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 0 2 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 0 2 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 0 2 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 10 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 0 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 0 2 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 0 2 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 8 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 1 3 0 0 0 0
Всего респондентов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 1 1 0 2 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 1 3 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 0 4 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 1 3 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 1 3 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 1 0 3 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 1 3 0

Всего по подразделению 0 1 2 4 21 0
Процентное соотношение 0,0% 3,6% 7,1% 14,3% 75,0% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 3,6% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

курс15.03.05 Конструкторско-технологическое обеспечение 
машиностроительных производств_Технология машиностроения

4



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 96,4% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 89,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 1 0 3 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 1 3 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 1 3 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 1 0 3 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 4 0

Всего по подразделению 0 0 2 2 16 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 10,0% 10,0% 80,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 90,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 1 3 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 0 4 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 1 0 3 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 1 3 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 0 4 0

Всего по подразделению 0 0 1 2 17 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 5,0% 10,0% 85,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 95,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 0 4 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 1 3 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 0 4 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 1 3 0

Всего по подразделению 0 0 0 2 14 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 12,5% 87,5% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 0 0 4 0 0 0
Всего респондентов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 1 0 1 2 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 1 1 2 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 1 0 1 2 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 1 2 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 1 0 0 3 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 1 1 2 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 1 1 2 0

Всего по подразделению 0 3 3 6 15 1
Процентное соотношение 0,0% 10,7% 10,7% 21,4% 53,6% 3,6%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 10,7% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

курс
27.04.02 Управление качеством_Системы менеджмента качества
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На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 85,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 3,6% ответов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 2 0 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 1 0 1 2 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 2 0 2 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 2 0 2 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 1 0 0 2 1

Всего по подразделению 0 2 6 1 10 1
Процентное соотношение 0,0% 10,0% 30,0% 5,0% 50,0% 5,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 10,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 85,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 55,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 5,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 2 0 2 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 2 0 2 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 1 0 1 2 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 1 0 3 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 2 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 3 5 1 11 0
Процентное соотношение 0,0% 15,0% 25,0% 5,0% 55,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 15,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 85,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 60,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 2 0 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 2 0 2 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 1 1 2 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 1 1 2 0

Всего по подразделению 0 0 6 2 8 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 37,5% 12,5% 50,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 62,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 0 1 1 0 0 0
Всего респондентов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 1 1 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 2 0 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 0 2 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 0 1 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 2 0 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 1 1 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 0 1 1

Всего по подразделению 0 0 0 6 6 2
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 42,9% 42,9% 14,3%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

курс09.03.01 Информатика и вычислительная техника_Цифровые 
технологии обработки информации и управления

2



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 85,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 85,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 14,3% ответов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 1 1 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 1 1 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 1 1 0 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 2 0 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 1 0 1

Всего по подразделению 0 0 2 6 1 1
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 20,0% 60,0% 10,0% 10,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 90,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 70,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 10,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 1 0 1 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 2 0 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 1 1 0 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 1 1 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 1 1 0

Всего по подразделению 0 0 2 5 3 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 20,0% 50,0% 30,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 1 1 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 1 0 0 1

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 1 0 1

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 2 0 0

Всего по подразделению 0 0 2 4 0 2
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 25,0% 50,0% 0,0% 25,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 25,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 3 0 0 0 0 0
Всего респондентов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 1 1 1 0 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

1 1 0 1 0 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 1 1 0 1 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 1 0 1 0 1 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 1 0 1 1 0 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 1 0 1 1 0 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 2 1 0 0

Всего по подразделению 4 3 7 5 2 0
Процентное соотношение 19,0% 14,3% 33,3% 23,8% 9,5% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 33,3% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

курс02.03.02 Фундаментальная информатика и информационные 
технологии (Проектирование систем искусственного интеллекта)

3



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 66,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 33,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 1 2 0 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 1 1 0 1 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

1 1 1 0 0 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 1 0 1 1 0 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 2 0 1 0

Всего по подразделению 2 3 7 1 2 0
Процентное соотношение 13,3% 20,0% 46,7% 6,7% 13,3% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 33,3% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 66,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 20,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 2 1 0 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 1 2 0 0 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

1 0 2 0 0 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 1 1 0 1 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 1 1 0 1 0

Всего по подразделению 1 3 8 1 2 0
Процентное соотношение 6,7% 20,0% 53,3% 6,7% 13,3% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 26,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 73,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 20,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 1 1 1 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 1 1 0 0 1

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 1 1 0 0 1

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 1 0 1 1 0 0

Всего по подразделению 1 3 4 2 0 2
Процентное соотношение 8,3% 25,0% 33,3% 16,7% 0,0% 16,7%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 33,3% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 16,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 16,7% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 5 0 0 0 0 0
Всего респондентов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 2 3 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 2 3 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 1 4 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 0 4 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 0 5 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 1 4 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 1 0 4 0

Всего по подразделению 0 0 1 6 27 1
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 2,9% 17,1% 77,1% 2,9%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 5 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

курс09.03.01 Информатика и вычислительная техника 
(Интеллектуальные системы обработки информации и управления)

5



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 97,1% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 94,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 2,9% ответов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 0 5 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 1 0 0 1 2 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

1 0 3 0 1 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 1 0 1 0 2 1

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 1 0 0 2 2

Всего по подразделению 3 1 4 1 12 4
Процентное соотношение 12,0% 4,0% 16,0% 4,0% 48,0% 16,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 5 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 16,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 68,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 52,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 16,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 0 5 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 1 4 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

1 0 0 1 3 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 3 2 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 1 4 0

Всего по подразделению 1 0 0 6 18 0
Процентное соотношение 4,0% 0,0% 0,0% 24,0% 72,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 5 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 4,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 96,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 96,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 1 1 3 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 1 0 0 1 2 1

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 1 2 2 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 1 1 3 0

Всего по подразделению 1 0 3 5 10 1
Процентное соотношение 5,0% 0,0% 15,0% 25,0% 50,0% 5,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 5 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 5,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 90,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 5,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 0 0 2 0 0 0
Всего респондентов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 1 1 0 0 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

1 0 1 0 0 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 1 0 1 0 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 1 0 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 1 0 1

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 1 0 0 1

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 1 0 0 1

Всего по подразделению 1 2 4 3 0 4
Процентное соотношение 7,1% 14,3% 28,6% 21,4% 0,0% 28,6%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 21,4% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

курс09.03.01 Информатика и вычислительная техника (Программное 
обеспечение средств вычислительной техники и автоматизированных 

систем)

2



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 21,4% ответов

Затрудняюсь ответить: 28,6% ответов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 1 1 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 1 1 0 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

1 0 0 0 0 1

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 1 0 0 0 1

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 1 1

Всего по подразделению 1 1 2 2 1 3
Процентное соотношение 10,0% 10,0% 20,0% 20,0% 10,0% 30,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 20,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 30,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 30,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 1 1 0 0 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 1 0 0 1 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 1 0 1 0 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 1 1 0 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 1 0 1 0

Всего по подразделению 0 3 3 2 2 0
Процентное соотношение 0,0% 30,0% 30,0% 20,0% 20,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 30,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 70,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 40,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 1 1 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 1 0 1 0 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 1 0 1 0 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 1 1 0 0 0

Всего по подразделению 0 3 2 3 0 0
Процентное соотношение 0,0% 37,5% 25,0% 37,5% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 37,5% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 62,5% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 37,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 3 0 0 0 0 0
Всего респондентов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 1 0 1 1 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 1 0 2 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 1 0 0 2 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 1 0 0 2 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 1 0 0 2 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 1 0 2 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 1 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 5 2 1 13 0
Процентное соотношение 0,0% 23,8% 9,5% 4,8% 61,9% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 23,8% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

курс09.03.03 Прикладная информатика (Корпоративные 
информационные системы)

3



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 76,2% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 66,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 1 0 0 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 1 0 2 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 1 1 1 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 1 0 2 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 1 0 2 0

Всего по подразделению 0 1 4 1 9 0
Процентное соотношение 0,0% 6,7% 26,7% 6,7% 60,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 6,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 93,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 66,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 1 0 1 1 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 1 0 0 2 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 1 0 0 1 1

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 1 0 0 1 1

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 1 0 0 1 1

Всего по подразделению 0 5 0 1 6 3
Процентное соотношение 0,0% 33,3% 0,0% 6,7% 40,0% 20,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 33,3% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 46,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 46,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 20,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 1 0 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 1 0 2 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 1 0 2 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 1 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 4 0 8 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 33,3% 0,0% 66,7% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 66,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 1 0 0 0 0 0
Всего респондентов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 1 0 0 0 0 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 1 0 0 0 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

1 0 0 0 0 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 1 0 0 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 1 0 0 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 1 0 0 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 1 0 0 0

Всего по подразделению 2 1 4 0 0 0
Процентное соотношение 28,6% 14,3% 57,1% 0,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 42,9% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

курс
09.06.01 Информатика и вычислительная техника

1



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 57,1% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 0,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 1 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 1 0 0 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 1 0 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 1 0 0 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 1 0 0

Всего по подразделению 0 0 2 3 0 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 40,0% 60,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 60,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 0 1 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 1 0 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 1 0 0 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 1 0 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 1 2 2 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 20,0% 40,0% 40,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 1 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 1 0 0 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 1 0 0 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 2 1 1 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 50,0% 25,0% 25,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 2 0 0 0 0 0
Всего респондентов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 0 2 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 0 2 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 0 2 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 0 2 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 0 2 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 0 2 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 14 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

курс10.03.01 Информационная безопасность (Информационно-
аналитические системы финансового мониторинга )

2



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 0 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 0 2 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 0 2 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 0 2 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 10 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 0 2 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 0 2 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 0 2 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 0 2 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 10 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 0 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 0 2 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 0 2 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 8 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 1 0 3 0 0 0
Всего респондентов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 1 1 2 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 2 2 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 1 1 2 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 2 2 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 1 1 2 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 1 3 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 1 3 0

Всего по подразделению 0 0 3 9 16 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 10,7% 32,1% 57,1% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

курс10.03.01 Информационная безопасность (Организация и технология 
защиты информации)

4



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 89,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 1 1 1 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 1 2 1 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 1 2 1 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 1 1 2 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 1 0 3 0

Всего по подразделению 0 1 5 6 8 0
Процентное соотношение 0,0% 5,0% 25,0% 30,0% 40,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 5,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 95,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 70,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 1 3 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 2 2 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 1 0 3 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 1 3 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 0 4 0

Всего по подразделению 0 0 1 4 15 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 5,0% 20,0% 75,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 95,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 1 1 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 0 3 1

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 2 2 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 1 1 2 0

Всего по подразделению 0 0 2 4 9 1
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 12,5% 25,0% 56,3% 6,3%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 93,8% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 81,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 6,3% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 0 0 2 0 0 0
Всего респондентов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 0 2 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 0 2 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 0 2 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 0 1 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 1 0 0 1 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 0 2 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 1 0 0 12 1
Процентное соотношение 0,0% 7,1% 0,0% 0,0% 85,7% 7,1%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 7,1% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

курс11.03.03 Конструирование и технология электронных 
средств(Конструирование и технология радиоэлектронных средств)

2



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 85,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 85,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 7,1% ответов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 0 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 0 2 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 0 2 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 0 2 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 1 1

Всего по подразделению 0 0 0 0 9 1
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 90,0% 10,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 90,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 90,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 10,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 0 2 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 0 2 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 0 2 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 0 2 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 10 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 0 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 0 2 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 0 2 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 8 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 0 0 1 0 0 0
Всего респондентов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 0 1 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 0 1 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 1 0 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 1 0 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 1 0 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 1 0 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 4 3 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 57,1% 42,9% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

курс
15.06.01 Машиностроение

1



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 1 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 0 1 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 0 1 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 1 4 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 20,0% 80,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 1 0 0 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 1 0 0 0 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 1 0 0 0 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 1 0 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 1 0 0

Всего по подразделению 0 2 1 2 0 0
Процентное соотношение 0,0% 40,0% 20,0% 40,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 40,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 60,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 40,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 0 1 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 0 1 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 1 0 0

Всего по подразделению 0 0 0 1 3 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 25,0% 75,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 0 4 0 0 0 0
Всего респондентов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 1 0 1 2 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 1 0 2 1 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 1 3 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 2 1 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 1 0 1 2 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 2 2 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 2 2 0

Всего по подразделению 0 3 0 11 13 1
Процентное соотношение 0,0% 10,7% 0,0% 39,3% 46,4% 3,6%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 10,7% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

курс27.03.02 Управление качеством (Управление качеством в 
производственно-технических системах)

4



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 85,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 85,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 3,6% ответов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 1 2 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 1 1 2 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 2 1 1 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 2 1 1 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 2 1 1

Всего по подразделению 0 0 6 7 6 1
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 30,0% 35,0% 30,0% 5,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 95,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 65,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 5,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 1 2 1

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 2 2 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 1 0 1 2 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 1 3 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 2 2 0

Всего по подразделению 0 1 0 7 11 1
Процентное соотношение 0,0% 5,0% 0,0% 35,0% 55,0% 5,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 5,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 90,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 90,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 5,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 2 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 2 2 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 2 2 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 3 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 9 7 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 56,3% 43,8% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 0 1 0 0 0 0
Всего респондентов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 1 0 0 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 1 0 0 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 1 0 0 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 1 0 0 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 1 0 0 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 1 0 0 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 1 0 0 0

Всего по подразделению 0 0 7 0 0 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

курс
27.04.02 Управление качеством (Системы менеджмента качества)

1



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 0,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 1 0 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 1 0 0 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 1 0 0 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 1 0 0 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 1 0 0 0

Всего по подразделению 0 0 5 0 0 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 0,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 0 1 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 0 1 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 0 1 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 5 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт электроники, робототехники и искусственного интеллекта

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 0 1 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 0 1 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 4 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 13 1 5 0 0 0
Всего респондентов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 1 0 3 5 9 1

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

1 0 2 3 12 1

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

1 0 3 2 10 3

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 2 1 1 2 10 3

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 1 0 3 2 11 2

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 1 1 2 3 10 2

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 1 0 2 3 12 1

Всего по подразделению 8 2 16 20 74 13
Процентное соотношение 6,0% 1,5% 12,0% 15,0% 55,6% 9,8%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 19 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 7,5% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Социально-гуманитарный институт

курс39.03.01 Социология_Экспертно-аналитическая деятельность в 
управленческих структурах
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На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 82,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 70,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 9,8% ответов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 1 0 0 7 9 2

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 1 1 0 3 10 4

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

1 0 1 5 10 2

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 1 0 2 5 9 2

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 1 0 1 3 11 3

Всего по подразделению 5 1 4 23 49 13
Процентное соотношение 5,3% 1,1% 4,2% 24,2% 51,6% 13,7%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 19 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 6,3% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 75,8% ответов

Затрудняюсь ответить: 13,7% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

2 1 0 5 8 3

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 1 0 1 4 11 2

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

2 0 1 6 7 3

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 1 0 6 10 2

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

1 0 1 4 11 2

Всего по подразделению 6 2 3 25 47 12
Процентное соотношение 6,3% 2,1% 3,2% 26,3% 49,5% 12,6%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 19 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 8,4% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 78,9% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 75,8% ответов

Затрудняюсь ответить: 12,6% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 1 0 0 6 10 2

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 1 0 0 5 11 2

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 1 0 0 4 12 2

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 1 0 0 6 10 2

Всего по подразделению 4 0 0 21 43 8
Процентное соотношение 5,3% 0,0% 0,0% 27,6% 56,6% 10,5%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 19 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 5,3% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 84,2% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 84,2% ответов

Затрудняюсь ответить: 10,5% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 9 6 3 0 0 0
Всего респондентов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 1 2 5 9 1

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 1 0 6 10 1

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

1 1 1 4 8 3

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 2 2 4 6 4

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 1 0 3 4 9 1

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 1 0 2 3 11 1

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 2 3 10 3

Всего по подразделению 3 5 12 29 63 14
Процентное соотношение 2,4% 4,0% 9,5% 23,0% 50,0% 11,1%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 18 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 6,3% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Социально-гуманитарный институт

курс45.03.01 Филология_Отечественная филология (Кабардино-
черкесский язык и литература; русский язык и литература)
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На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 82,5% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 73,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 11,1% ответов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 3 1 12 2

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 2 13 3

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

2 0 2 5 7 2

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 3 13 2

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 4 11 3

Всего по подразделению 2 0 5 15 56 12
Процентное соотношение 2,2% 0,0% 5,6% 16,7% 62,2% 13,3%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 18 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 2,2% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 84,4% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 78,9% ответов

Затрудняюсь ответить: 13,3% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 2 3 8 5

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 1 5 10 2

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 1 3 3 9 2

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 2 5 9 2

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 2 2 13 1

Всего по подразделению 0 1 10 18 49 12
Процентное соотношение 0,0% 1,1% 11,1% 20,0% 54,4% 13,3%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 18 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 1,1% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 85,6% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 74,4% ответов

Затрудняюсь ответить: 13,3% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 1 2 15 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 1 3 12 2

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 1 1 14 2

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 2 14 2

Всего по подразделению 0 0 3 8 55 6
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 4,2% 11,1% 76,4% 8,3%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 18 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 91,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 87,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 8,3% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 0 16 0 5 0 1
Всего респондентов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 1 1 5 6 9 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

1 1 6 4 10 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

1 1 7 2 11 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 1 0 5 4 9 3

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 3 5 6 8 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 3 5 5 9 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 1 0 6 7 8 0

Всего по подразделению 5 9 39 34 64 3
Процентное соотношение 3,2% 5,8% 25,3% 22,1% 41,6% 1,9%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 22 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 9,1% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Социально-гуманитарный институт

курс45.03.01 Филология_Зарубежная филология (Немецкий язык; 
английский язык)
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На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 89,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 63,6% ответов

Затрудняюсь ответить: 1,9% ответов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 1 5 6 10 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 1 5 5 10 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

2 0 6 5 8 1

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 1 0 5 6 9 1

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 3 6 11 2

Всего по подразделению 3 2 24 28 48 5
Процентное соотношение 2,7% 1,8% 21,8% 25,5% 43,6% 4,5%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 22 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 4,5% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 90,9% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 69,1% ответов

Затрудняюсь ответить: 4,5% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

2 1 4 4 10 1

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 1 4 7 9 1

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

2 2 4 4 9 1

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 1 4 4 12 1

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 1 3 6 11 1

Всего по подразделению 4 6 19 25 51 5
Процентное соотношение 3,6% 5,5% 17,3% 22,7% 46,4% 4,5%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 22 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 9,1% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 86,4% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 69,1% ответов

Затрудняюсь ответить: 4,5% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 1 5 4 11 1

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 1 4 5 11 1

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 1 6 3 11 1

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 1 0 5 5 10 1

Всего по подразделению 1 3 20 17 43 4
Процентное соотношение 1,1% 3,4% 22,7% 19,3% 48,9% 4,5%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 22 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 4,5% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 90,9% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 68,2% ответов

Затрудняюсь ответить: 4,5% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 1 4 1 4 1 0
Всего респондентов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 1 4 1 5 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

1 0 1 5 4 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 2 2 1 6 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 2 3 4 2

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 1 0 2 3 5 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 2 3 5 1

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 1 2 3 4 1

Всего по подразделению 2 4 15 19 33 4
Процентное соотношение 2,6% 5,2% 19,5% 24,7% 42,9% 5,2%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 11 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 7,8% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Социально-гуманитарный институт

курс
45.04.02 Лингвистика_Межкультурная коммуникация

11



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 87,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 67,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 5,2% ответов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 2 4 5 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 5 2 4 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

1 0 2 4 4 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 1 0 2 4 4 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 1 2 2 5 1

Всего по подразделению 2 1 13 16 22 1
Процентное соотношение 3,6% 1,8% 23,6% 29,1% 40,0% 1,8%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 11 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 5,5% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 92,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 69,1% ответов

Затрудняюсь ответить: 1,8% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 1 2 3 4 1

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 4 3 4 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

1 0 3 3 4 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 3 2 6 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 4 1 6 0

Всего по подразделению 1 1 16 12 24 1
Процентное соотношение 1,8% 1,8% 29,1% 21,8% 43,6% 1,8%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 11 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 3,6% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 94,5% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 65,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 1,8% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 4 2 5 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 1 2 3 5 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 3 3 5 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 3 3 5 0

Всего по подразделению 0 1 12 11 20 0
Процентное соотношение 0,0% 2,3% 27,3% 25,0% 45,5% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 11 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 2,3% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 97,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 70,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 11 17 7 4 0 0
Всего респондентов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 1 7 18 13 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 3 8 14 14 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 5 5 9 17 3

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 1 0 8 16 9 5

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 1 5 16 17 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 1 2 4 13 18 1

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 1 2 4 12 18 2

Всего по подразделению 3 14 41 98 106 11
Процентное соотношение 1,1% 5,1% 15,0% 35,9% 38,8% 4,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 39 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 6,2% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Социально-гуманитарный институт

курс45.03.02 Лингвистика_Теория и практика межкультурной 
коммуникации

39



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 89,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 74,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 4,0% ответов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 5 14 20 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 1 4 11 18 5

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 6 5 13 13 2

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 2 2 1 17 16 1

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 1 2 3 13 19 1

Всего по подразделению 3 11 18 68 86 9
Процентное соотношение 1,5% 5,6% 9,2% 34,9% 44,1% 4,6%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 39 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 7,2% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 88,2% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 79,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 4,6% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

2 6 4 10 14 3

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 4 6 12 16 1

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

1 3 7 12 14 2

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

1 3 4 13 18 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

1 4 4 9 20 1

Всего по подразделению 5 20 25 56 82 7
Процентное соотношение 2,6% 10,3% 12,8% 28,7% 42,1% 3,6%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 39 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 12,8% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 83,6% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 70,8% ответов

Затрудняюсь ответить: 3,6% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 3 3 15 17 1

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 2 2 2 18 13 2

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 1 4 3 15 14 2

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 1 2 4 16 15 1

Всего по подразделению 4 11 12 64 59 6
Процентное соотношение 2,6% 7,1% 7,7% 41,0% 37,8% 3,8%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 39 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 9,6% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 86,5% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 78,8% ответов

Затрудняюсь ответить: 3,8% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 3 3 3 15 0 0
Всего респондентов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 1 2 21 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 3 21 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

1 0 3 1 19 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 1 4 19 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 2 22 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 1 2 21 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 2 2 20 0

Всего по подразделению 1 0 8 16 143 0
Процентное соотношение 0,6% 0,0% 4,8% 9,5% 85,1% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 24 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,6% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Социально-гуманитарный институт

курс
39.03.02 Социальная работа

24



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 99,4% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 94,6% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 1 1 22 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 1 3 20 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 2 2 20 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 3 21 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 2 4 18 0

Всего по подразделению 0 0 6 13 101 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 5,0% 10,8% 84,2% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 24 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 95,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 2 3 19 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 1 4 19 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 1 4 19 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 1 3 20 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 1 1 4 18 0

Всего по подразделению 0 1 6 18 95 0
Процентное соотношение 0,0% 0,8% 5,0% 15,0% 79,2% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 24 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,8% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 99,2% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 94,2% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 1 1 22 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 4 20 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 1 2 21 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 3 21 0

Всего по подразделению 0 0 2 10 84 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 2,1% 10,4% 87,5% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 24 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 97,9% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 11 8 3 9 0 0
Всего респондентов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 3 3 2 10 13 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

2 4 5 7 13 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

2 2 5 7 15 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 3 3 3 8 14 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 3 4 1 5 18 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 4 3 3 6 15 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 4 1 2 6 17 1

Всего по подразделению 21 20 21 49 105 1
Процентное соотношение 9,7% 9,2% 9,7% 22,6% 48,4% 0,5%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 31 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 18,9% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Социально-гуманитарный институт

курс45.03.01 Филология_Отечественная филология (Русский язык и 
литература)

31



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 80,6% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 71,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,5% ответов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 3 2 3 6 17 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 3 2 3 4 18 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

4 2 3 7 15 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 2 1 6 4 18 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 5 2 2 5 15 2

Всего по подразделению 17 9 17 26 83 3
Процентное соотношение 11,0% 5,8% 11,0% 16,8% 53,5% 1,9%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 31 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 16,8% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 81,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 70,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 1,9% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

3 3 2 8 14 1

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 3 2 3 6 17 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

5 1 3 6 16 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

3 2 2 6 17 1

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

3 2 3 6 16 1

Всего по подразделению 17 10 13 32 80 3
Процентное соотношение 11,0% 6,5% 8,4% 20,6% 51,6% 1,9%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 31 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 17,4% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 80,6% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 72,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 1,9% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 2 4 1 7 16 1

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 2 4 3 5 16 1

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 3 2 2 6 17 1

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 2 3 3 6 16 1

Всего по подразделению 9 13 9 24 65 4
Процентное соотношение 7,3% 10,5% 7,3% 19,4% 52,4% 3,2%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 31 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 17,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 79,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 71,8% ответов

Затрудняюсь ответить: 3,2% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 1 0 3 0 0 0
Всего респондентов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 2 1 1 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 2 1 1 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 1 1 1 1

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 1 2 1 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 2 1 1 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 2 1 1 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 2 1 1 0

Всего по подразделению 0 0 12 8 7 1
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 42,9% 28,6% 25,0% 3,6%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Социально-гуманитарный институт

курс45.03.01 Филология. Русский язык и литература_Отечественная 
филология (русский язык и литература)

4



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 96,4% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 53,6% ответов

Затрудняюсь ответить: 3,6% ответов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 1 2 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 2 1 1 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 1 1 1 1 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 1 0 2 1 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 2 1 1 0

Всего по подразделению 0 2 6 7 5 0
Процентное соотношение 0,0% 10,0% 30,0% 35,0% 25,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 10,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 90,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 60,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 1 1 1 1 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 1 1 1 1

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 1 1 1 1 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 2 1 1 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

1 0 1 1 1 0

Всего по подразделению 1 2 6 5 5 1
Процентное соотношение 5,0% 10,0% 30,0% 25,0% 25,0% 5,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 15,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 5,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 1 0 2 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 2 1 1 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 1 2 1 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 2 1 1 0

Всего по подразделению 0 1 5 6 4 0
Процентное соотношение 0,0% 6,3% 31,3% 37,5% 25,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 6,3% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 93,8% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 62,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 1 0 2 1 0 0
Всего респондентов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 1 0 2 1

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 1 1 1 1

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 1 2 1

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 2 0 1 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 2 0 1 1

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 2 1 1

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 2 0 1 1

Всего по подразделению 0 0 8 4 9 7
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 28,6% 14,3% 32,1% 25,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Социально-гуманитарный институт

курс
45.04.01 Филология_Русская филология
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На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 46,4% ответов

Затрудняюсь ответить: 25,0% ответов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 1 0 0 2 1

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 1 0 2 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 1 0 0 2 1

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 1 1 1 1

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 1 0 1 1 1

Всего по подразделению 0 3 2 2 8 5
Процентное соотношение 0,0% 15,0% 10,0% 10,0% 40,0% 25,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 15,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 60,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 25,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 1 0 2 1

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 0 3 1

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 1 1 1 1

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 2 1 1

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 1 2 1

Всего по подразделению 0 0 2 4 9 5
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 10,0% 20,0% 45,0% 25,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 65,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 25,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 2 1 0 1

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 2 0 0 1 1

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 2 1 1

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 3 0 1

Всего по подразделению 0 2 2 6 2 4
Процентное соотношение 0,0% 12,5% 12,5% 37,5% 12,5% 25,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 12,5% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 62,5% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 25,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 2 1 2 0 0 0
Всего респондентов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 2 0 3 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 1 1 3 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 2 0 3 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 1 4 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 2 3 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 1 1 3 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 2 3 0

Всего по подразделению 0 0 6 7 22 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 17,1% 20,0% 62,9% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 5 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Социально-гуманитарный институт

курс45.03.01 Филология (Кабардино-черкесский язык и литература; 
русский язык и литература)_Отечественная филология (кабардино-

черкесский язык и литература, русский язык и литература)
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На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 82,9% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 1 1 3 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 2 3 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 1 1 3 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 1 1 3 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 1 4 0

Всего по подразделению 0 0 3 6 16 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 12,0% 24,0% 64,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 5 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 88,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 1 1 2 1

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 1 0 3 1

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 1 1 2 1

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 1 0 3 1

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 1 3 1

Всего по подразделению 0 0 4 3 13 5
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 16,0% 12,0% 52,0% 20,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 5 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 64,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 20,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 2 3 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 1 1 3 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 1 1 3 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 1 1 3 0

Всего по подразделению 0 0 3 5 12 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 15,0% 25,0% 60,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 5 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 85,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 2 1 0 0 0 0
Всего респондентов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 2 1 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 1 2 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 1 2 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 2 1 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 1 2 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 1 2 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 1 2 0

Всего по подразделению 0 0 0 9 12 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 42,9% 57,1% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Социально-гуманитарный институт

курс45.03.01 Филология (Французский язык; английский 
язык)_Зарубежная филология (французский язык, английский язык)
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На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 1 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 1 2 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 1 2 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 1 2 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 1 2 0

Всего по подразделению 0 0 0 5 10 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 33,3% 66,7% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 1 2 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 1 2 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 1 2 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 1 1 1

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 1 2 0

Всего по подразделению 0 0 0 5 9 1
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 33,3% 60,0% 6,7%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 93,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 93,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 6,7% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 2 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 1 2 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 1 2 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 1 2 0

Всего по подразделению 0 0 0 5 7 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 41,7% 58,3% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 1 0 0 0 0 0
Всего респондентов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 1 0 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 0 1 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 1 0 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 1 0 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 1 0 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 0 0 1

Всего по подразделению 0 0 0 4 2 1
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 57,1% 28,6% 14,3%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Социально-гуманитарный институт

курс41.03.05 Международные отношения_Международные отношения и 
внешняя политика

1



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 85,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 85,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 14,3% ответов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 1 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 0 1 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 1 0 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 1 0 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 3 2 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 60,0% 40,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 1 0 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 0 1 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 1 0 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 0 1 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 1 0 0

Всего по подразделению 0 0 0 3 2 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 60,0% 40,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 1 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 1 0 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 1 0 0 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 1 0 0 0

Всего по подразделению 0 0 2 2 0 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 50,0% 50,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 6 11 0 0 0 0
Всего респондентов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 1 5 2 8 1

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 5 4 7 1

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 1 1 4 9 2

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 3 5 7 2

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 2 4 9 2

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 2 5 8 2

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 1 4 8 4

Всего по подразделению 0 2 19 28 56 14
Процентное соотношение 0,0% 1,7% 16,0% 23,5% 47,1% 11,8%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 17 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 1,7% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Социально-гуманитарный институт

курс46.03.01 История_Изучение и преподавание всеобщей, отечественной 
и региональной истории

17



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 86,6% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 70,6% ответов

Затрудняюсь ответить: 11,8% ответов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 1 1 3 11 1

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 1 2 3 8 3

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 1 3 2 7 4

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 1 0 5 9 2

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 1 0 3 11 2

Всего по подразделению 0 5 6 16 46 12
Процентное соотношение 0,0% 5,9% 7,1% 18,8% 54,1% 14,1%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 17 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 5,9% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 72,9% ответов

Затрудняюсь ответить: 14,1% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

1 0 0 4 7 5

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 1 1 6 6 3

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 2 5 7 3

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 1 4 9 3

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 3 11 3

Всего по подразделению 1 1 4 22 40 17
Процентное соотношение 1,2% 1,2% 4,7% 25,9% 47,1% 20,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 17 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 2,4% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 77,6% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 72,9% ответов

Затрудняюсь ответить: 20,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 3 11 3

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 1 4 9 3

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 3 11 3

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 5 9 3

Всего по подразделению 0 0 1 15 40 12
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 1,5% 22,1% 58,8% 17,6%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 17 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 82,4% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 80,9% ответов

Затрудняюсь ответить: 17,6% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 0 0 0 2 0 0
Всего респондентов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 1 1 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 1 1 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 1 1 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 1 1 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 1 1 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 1 1 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 1 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 7 7 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 50,0% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Социально-гуманитарный институт

курс45.03.01 Филология_Отечественная филология (Карачаево-
балкарский язык и литература; русский язык и литература)

2



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 1 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 1 0 1 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 1 1 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 1 1 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 1 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 2 3 5 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 20,0% 30,0% 50,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 1 0 1 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 1 1 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 1 1 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 1 1 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 1 1 0

Всего по подразделению 0 0 1 4 5 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 10,0% 40,0% 50,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 90,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 1 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 1 1 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 1 1 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 1 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 4 4 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 50,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 3 0 0 0 1 0
Всего респондентов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 1 1 1 1

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 1 1 1 1

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

1 0 0 0 2 1

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 1 1 2

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 1 2 1

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 2 1 1

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 2 1 1

Всего по подразделению 1 0 2 8 9 8
Процентное соотношение 3,6% 0,0% 7,1% 28,6% 32,1% 28,6%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 3,6% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Социально-гуманитарный институт

курс
45.04.01 Филология_Немецкая и романская филологии

4



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 67,9% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 60,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 28,6% ответов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 1 2 1

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 1 2 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 2 1 1

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 2 1 1

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 2 1 1

Всего по подразделению 0 0 0 8 7 5
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 40,0% 35,0% 25,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 25,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 1 1 2

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 2 1 1

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 2 1 1

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 2 1 1

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 2 1 1

Всего по подразделению 0 0 0 9 5 6
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 45,0% 25,0% 30,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 70,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 70,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 30,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 2 1 1

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 2 1 1

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 1 2 1

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 1 2 1

Всего по подразделению 0 0 0 6 6 4
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 37,5% 37,5% 25,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 25,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 0 0 0 2 0 0
Всего респондентов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 0 1 1

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 0 1 1

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 1 0 1

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 0 1 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 1 0 1

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 1 0 1

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 1 0 1

Всего по подразделению 0 0 0 4 3 7
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 28,6% 21,4% 50,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Социально-гуманитарный институт

курс39.04.02 Социальная работа (маг.)_Организация социальной работы с 
разными группами населения и в различных сферах 

жизнедеятельности

2



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 50,0% ответов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 1 0 1

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 1 0 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 1 0 1

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 1 0 1

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 1 0 1

Всего по подразделению 0 0 0 5 0 5
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 0,0% 50,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 50,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 1 0 1

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 1 0 1

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 2 0 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 2 0 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 2 0 0

Всего по подразделению 0 0 0 8 0 2
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 80,0% 0,0% 20,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 20,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 2 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 1 1 0 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 2 0 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 2 0 0

Всего по подразделению 0 0 1 7 0 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 12,5% 87,5% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 87,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 1 0 0 4 0 0
Всего респондентов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 1 1 3 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 2 3 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 1 4 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 1 3 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 1 0 0 1 3 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 1 0 0 1 3 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 1 0 0 1 3 0

Всего по подразделению 3 0 1 8 22 1
Процентное соотношение 8,6% 0,0% 2,9% 22,9% 62,9% 2,9%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 5 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 8,6% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Социально-гуманитарный институт

курс39.03.02 Социальная работа_Социальная работа в системе 
социальных служб

5



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 88,6% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 85,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 2,9% ответов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 1 4 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 1 4 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 1 4 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 1 4 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 1 4 0

Всего по подразделению 0 0 0 5 20 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 20,0% 80,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 5 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 2 3 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 1 4 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 2 3 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 1 4 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 1 4 0

Всего по подразделению 0 0 0 7 18 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 28,0% 72,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 5 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 1 1 3 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 1 2 2 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 2 1 2 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 2 3 0

Всего по подразделению 0 0 4 6 10 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 20,0% 30,0% 50,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 5 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 0 1 0 0 0 0
Всего респондентов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 1 0 0 0 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 1 0 0 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 1 0 0 0 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 1 0 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 0 1 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 1 0 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 1 0 0

Всего по подразделению 0 2 1 3 1 0
Процентное соотношение 0,0% 28,6% 14,3% 42,9% 14,3% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 28,6% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Социально-гуманитарный институт

курс46.04.01 История (маг.)_Проблемы истории и современного развития 
Северного Кавказа

1



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 71,4% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 57,1% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 1 0 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 1 0 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 1 0 0 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 1 0 0 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 1 0 0

Всего по подразделению 0 0 3 2 0 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 60,0% 40,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 40,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 0 1 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 0 1 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 0 1 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 5 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 0 1 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 0 1 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 4 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 0 3 0 0 0 0
Всего респондентов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 1 1 0 1

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 1 1 1 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 1 1 1 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 1 2 0 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 1 1 1 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 1 1 1 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 1 2 0 0

Всего по подразделению 0 0 7 9 4 1
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 33,3% 42,9% 19,0% 4,8%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Социально-гуманитарный институт

курс45.03.01 Филология. (Немецкий язык; Английский язык)_Зарубежная 
филология (немецкий язык, английский язык)

3



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 95,2% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 61,9% ответов

Затрудняюсь ответить: 4,8% ответов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 1 1 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 1 1 1 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 1 1 1 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 1 1 1 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 1 1 1 0

Всего по подразделению 0 0 5 5 5 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 33,3% 33,3% 33,3% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 66,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 2 1 0 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 2 0 1 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 2 1 0 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 2 0 1 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 2 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 10 2 3 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 66,7% 13,3% 20,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 33,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 2 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 2 0 1 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 2 0 1 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 2 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 8 0 4 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 66,7% 0,0% 33,3% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 33,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 1 0 0 0 0 0
Всего респондентов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 0 1 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 0 1 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 0 1 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 0 1 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 0 1 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 7 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Социально-гуманитарный институт

курс45.03.01 Филология_Зарубежная филология (французский язык, 
английский язык)

1



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 0 1 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 0 1 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 5 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 0 1 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 0 1 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 0 1 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 5 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 0 1 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 0 1 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 4 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 7 1 0 0 0 0
Всего респондентов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 1 4 3 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 3 4 1

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 1 0 2 3 2

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 1 3 1 3

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 2 2 3 1

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 1 3 3 1

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 4 3 1

Всего по подразделению 0 1 5 21 20 9
Процентное соотношение 0,0% 1,8% 8,9% 37,5% 35,7% 16,1%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 8 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 1,8% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Социально-гуманитарный институт

курс39.03.03 Организация работы с молодежью_Технологии 
конфликтменеджмента в молодежной сфере

8



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 82,1% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 73,2% ответов

Затрудняюсь ответить: 16,1% ответов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 3 5 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 1 2 5 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 1 3 4 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 2 0 4 2

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 3 4 1

Всего по подразделению 0 0 4 11 22 3
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 10,0% 27,5% 55,0% 7,5%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 8 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 92,5% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 82,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 7,5% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 1 3 3 1

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 1 3 3 1

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 1 3 3 1

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 3 4 1

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 1 2 4 1

Всего по подразделению 0 0 4 14 17 5
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 10,0% 35,0% 42,5% 12,5%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 8 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 87,5% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 77,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 12,5% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 1 3 4 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 1 3 4 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 3 5 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 2 6 0

Всего по подразделению 0 0 2 11 19 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 6,3% 34,4% 59,4% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 8 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 93,8% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 4 1 0 0 0 0
Всего респондентов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 1 2 2 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 2 3 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 1 0 2 2 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 1 1 2 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 0 4 1

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 1 4 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 1 1 2 1

Всего по подразделению 0 1 3 9 19 3
Процентное соотношение 0,0% 2,9% 8,6% 25,7% 54,3% 8,6%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 5 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 2,9% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Социально-гуманитарный институт

курс39.04.03 Организация работы с молодежью (маг.)_Организация 
работы с молодежью в сфере управления и социальных 

коммуникаций

5



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 88,6% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 8,6% ответов

Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 2 3 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 1 0 4 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 1 1 1 2 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 3 2 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 1 0 1 3 0

Всего по подразделению 0 2 2 7 14 0
Процентное соотношение 0,0% 8,0% 8,0% 28,0% 56,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 5 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 8,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 92,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 84,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 1 1 1 2 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 2 1 2 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 1 1 1 2 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 2 3 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 2 1 2 0

Всего по подразделению 0 2 6 6 11 0
Процентное соотношение 0,0% 8,0% 24,0% 24,0% 44,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 5 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 8,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 92,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 68,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Социально-гуманитарный институт

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 3 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 3 2 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 2 0 3 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 2 3 0

Всего по подразделению 0 0 2 8 10 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 10,0% 40,0% 50,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 5 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 90,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 1 0 0 0 0 0
Всего респондентов

Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 0 1 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 0 1 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 0 1 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 1 0 0 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 0 1 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 1 0 6 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 14,3% 0,0% 85,7% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

курс
38.04.02 Менеджмент (маг.)_Управление маркетингом

1



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 85,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 1 0 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 1 0 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 1 0 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 3 2 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 60,0% 40,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 0 1 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 0 1 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 0 1 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 5 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 0 1 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 0 1 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 4 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 0 8 0 0 1 0
Всего респондентов

Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 2 1 0 6 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 1 1 1 6 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 1 2 0 6 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 1 1 1 6 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 1 1 0 7 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 3 6 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 1 0 1 7 0

Всего по подразделению 0 7 6 6 44 0
Процентное соотношение 0,0% 11,1% 9,5% 9,5% 69,8% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 9 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 11,1% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

курс
43.03.03 Гостиничное дело_Санаторно-курортная деятельность

9



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 88,9% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 79,4% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 2 0 7 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 1 2 6 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 1 2 6 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 1 1 7 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 1 1 7 0

Всего по подразделению 0 0 6 6 33 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 13,3% 13,3% 73,3% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 9 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 86,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 1 2 6 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 1 1 7 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 2 1 6 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 1 1 7 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 2 0 7 0

Всего по подразделению 0 0 7 5 33 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 15,6% 11,1% 73,3% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 9 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 84,4% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 1 1 7 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 2 7 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 2 7 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 2 7 0

Всего по подразделению 0 0 1 7 28 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 2,8% 19,4% 77,8% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 9 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 97,2% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 3 0 5 0 0 0
Всего респондентов

Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 1 4 3 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 2 0 4 2 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

1 0 0 3 4 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 1 0 0 3 3 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 1 1 1 1 4 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 2 0 1 2 3 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 2 0 1 1 4 0

Всего по подразделению 7 3 4 18 23 1
Процентное соотношение 12,5% 5,4% 7,1% 32,1% 41,1% 1,8%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 8 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 17,9% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

курс38.03.04 Государственное и муниципальное 
управление_Государственная и муниципальная служба

8



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 80,4% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 73,2% ответов

Затрудняюсь ответить: 1,8% ответов

Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 1 0 0 2 5 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 1 1 2 4 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

1 1 1 2 3 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 1 2 2 3 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 1 0 0 2 4 1

Всего по подразделению 3 3 4 10 19 1
Процентное соотношение 7,5% 7,5% 10,0% 25,0% 47,5% 2,5%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 8 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 15,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 82,5% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 72,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 2,5% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

2 0 1 1 4 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 2 1 1 1 3 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 1 2 2 3 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

1 0 1 2 4 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 1 1 6 0

Всего по подразделению 5 2 6 7 20 0
Процентное соотношение 12,5% 5,0% 15,0% 17,5% 50,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 8 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 17,5% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 82,5% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 67,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 1 1 2 3 1

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 1 0 0 2 4 1

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 1 1 2 3 1

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 1 1 1 1 3 1

Всего по подразделению 2 3 3 7 13 4
Процентное соотношение 6,3% 9,4% 9,4% 21,9% 40,6% 12,5%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 8 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 15,6% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 71,9% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 62,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 12,5% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 1 7 0 0 0 0
Всего респондентов

Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 1 2 5 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 1 0 3 4 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 1 0 1 6 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 1 1 5 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 1 1 5 1

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 1 1 6 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 2 6 0

Всего по подразделению 0 2 4 11 37 2
Процентное соотношение 0,0% 3,6% 7,1% 19,6% 66,1% 3,6%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 8 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 3,6% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

курс43.03.02 Туризм_Технология и организация туроператорских и 
турагентских услуг

8



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 92,9% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 85,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 3,6% ответов

Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 1 7 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 1 7 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 2 6 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 1 7 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 1 0 2 5 0

Всего по подразделению 0 1 0 7 32 0
Процентное соотношение 0,0% 2,5% 0,0% 17,5% 80,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 8 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 2,5% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 97,5% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 97,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 1 1 6 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 1 0 2 5 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 1 2 5 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

1 0 0 1 6 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 1 1 0 5 1

Всего по подразделению 1 2 3 6 27 1
Процентное соотношение 2,5% 5,0% 7,5% 15,0% 67,5% 2,5%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 8 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 7,5% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 90,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 82,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 2,5% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 1 0 0 3 4 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 1 0 0 1 6 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 1 0 0 1 6 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 1 0 0 2 5 0

Всего по подразделению 4 0 0 7 21 0
Процентное соотношение 12,5% 0,0% 0,0% 21,9% 65,6% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 8 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 12,5% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 87,5% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 87,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 0 10 3 0 0 0
Всего респондентов

Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 1 0 3 0 9 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

1 0 4 1 6 1

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

3 0 2 2 4 2

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 2 0 2 1 5 3

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 1 0 5 0 7 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 1 0 4 2 5 1

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 1 0 3 2 7 0

Всего по подразделению 10 0 23 8 43 7
Процентное соотношение 11,0% 0,0% 25,3% 8,8% 47,3% 7,7%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 13 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 11,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

курс
38.03.02 Менеджмент_Маркетинг
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На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 81,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 56,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 7,7% ответов

Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 2 0 2 0 9 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 3 0 1 2 6 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

2 1 2 2 6 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 1 0 2 3 6 1

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 1 1 2 2 6 1

Всего по подразделению 9 2 9 9 33 3
Процентное соотношение 13,8% 3,1% 13,8% 13,8% 50,8% 4,6%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 13 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 16,9% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 78,5% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 64,6% ответов

Затрудняюсь ответить: 4,6% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

1 0 3 1 6 2

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 2 0 2 2 7 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

2 0 2 3 6 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

1 1 1 2 8 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

1 1 2 2 7 0

Всего по подразделению 7 2 10 10 34 2
Процентное соотношение 10,8% 3,1% 15,4% 15,4% 52,3% 3,1%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 13 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 13,8% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 83,1% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 67,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 3,1% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 2 0 2 3 6 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 2 0 2 3 6 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 2 0 2 3 6 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 2 0 2 3 6 0

Всего по подразделению 8 0 8 12 24 0
Процентное соотношение 15,4% 0,0% 15,4% 23,1% 46,2% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 13 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 15,4% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 84,6% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 69,2% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 0 0 1 0 0 0
Всего респондентов

Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 0 1 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 0 1 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 0 1 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 0 1 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 0 1 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 0 1 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 0 7 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

курс38.04.04 Государственное и муниципальное управление 
(маг.)_Система государственного и муниципального управления

1



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 1 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 1 0 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 1 0 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 1 0 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 0 4 1 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 80,0% 20,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 1 0 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 1 0 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 1 0 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 1 0 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 0 1 0 0

Всего по подразделению 0 0 0 5 0 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 1 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 1 0 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 1 0 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 1 0 0

Всего по подразделению 0 0 0 4 0 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 4 14 10 3 0 0
Всего респондентов

Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 4 5 4 16 2

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 5 6 4 14 2

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

1 3 2 9 12 4

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 3 2 3 7 8 8

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 2 3 8 5 10 3

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 6 4 3 6 10 2

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 7 1 4 3 14 2

Всего по подразделению 19 22 31 38 84 23
Процентное соотношение 8,8% 10,1% 14,3% 17,5% 38,7% 10,6%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 31 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 18,9% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

курс
38.03.02 Менеджмент (Маркетинг)

31



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 70,5% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 56,2% ответов

Затрудняюсь ответить: 10,6% ответов

Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 6 2 4 7 11 1

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 7 2 2 5 13 2

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

8 1 8 3 8 3

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 8 1 4 4 11 3

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 9 1 2 3 12 4

Всего по подразделению 38 7 20 22 55 13
Процентное соотношение 24,5% 4,5% 12,9% 14,2% 35,5% 8,4%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 31 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 29,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 62,6% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 49,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 8,4% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

6 1 2 7 10 5

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 6 1 4 9 10 1

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

2 6 8 3 10 2

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

8 1 4 3 13 2

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

7 2 3 6 10 3

Всего по подразделению 29 11 21 28 53 13
Процентное соотношение 18,7% 7,1% 13,5% 18,1% 34,2% 8,4%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 31 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 25,8% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 65,8% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 52,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 8,4% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 10 1 3 6 10 1

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 8 3 2 5 9 4

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 9 1 2 6 12 1

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 9 2 4 5 10 1

Всего по подразделению 36 7 11 22 41 7
Процентное соотношение 29,0% 5,6% 8,9% 17,7% 33,1% 5,6%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 31 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 34,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 59,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 50,8% ответов

Затрудняюсь ответить: 5,6% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 1 0 3 3 0 0
Всего респондентов

Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 2 5 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 1 0 6 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 1 0 0 6 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 1 6 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 1 6 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 1 0 0 0 6 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 1 0 0 0 6 0

Всего по подразделению 2 1 1 4 41 0
Процентное соотношение 4,1% 2,0% 2,0% 8,2% 83,7% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 7 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 6,1% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

курс38.03.03 Управление персоналом (Управление персоналом 
организации)

7



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 93,9% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 91,8% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 1 0 0 0 6 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 1 0 0 1 5 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

1 0 0 1 5 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 1 6 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 1 0 0 0 6 0

Всего по подразделению 4 0 0 3 28 0
Процентное соотношение 11,4% 0,0% 0,0% 8,6% 80,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 7 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 11,4% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 88,6% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 88,6% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 1 0 6 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 2 5 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 2 5 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

1 0 0 1 5 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

1 0 0 0 6 0

Всего по подразделению 2 0 1 5 27 0
Процентное соотношение 5,7% 0,0% 2,9% 14,3% 77,1% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 7 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 5,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 94,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 91,4% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 1 0 0 1 5 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 1 0 1 0 5 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 1 0 0 1 5 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 1 0 0 1 5 0

Всего по подразделению 4 0 1 3 20 0
Процентное соотношение 14,3% 0,0% 3,6% 10,7% 71,4% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 7 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 14,3% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 85,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 82,1% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 10 9 6 1 0 0
Всего респондентов

Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 3 2 5 3 13 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

4 3 3 4 12 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

3 3 4 4 12 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 4 3 3 5 9 2

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 4 2 5 5 10 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 3 3 5 5 10 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 6 2 3 4 11 0

Всего по подразделению 27 18 28 30 77 2
Процентное соотношение 14,8% 9,9% 15,4% 16,5% 42,3% 1,1%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 26 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 24,7% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

курс38.03.04 Государственное и муниципальное управление 
(Государственная и муниципальная служба)

26



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 74,2% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 58,8% ответов

Затрудняюсь ответить: 1,1% ответов

Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 3 2 3 6 12 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 6 2 2 5 10 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

6 3 2 6 9 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 7 2 1 7 9 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 7 2 2 5 10 0

Всего по подразделению 29 11 10 29 50 1
Процентное соотношение 22,3% 8,5% 7,7% 22,3% 38,5% 0,8%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 26 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 30,8% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 68,5% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 60,8% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,8% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

4 3 7 2 8 2

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 3 4 6 4 9 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

2 6 4 3 10 1

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

7 2 4 4 8 1

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

3 3 5 6 9 0

Всего по подразделению 19 18 26 19 44 4
Процентное соотношение 14,6% 13,8% 20,0% 14,6% 33,8% 3,1%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 26 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 28,5% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 68,5% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 48,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 3,1% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 6 3 4 4 9 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 6 3 2 6 9 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 6 3 3 5 9 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 6 4 2 6 8 0

Всего по подразделению 24 13 11 21 35 0
Процентное соотношение 23,1% 12,5% 10,6% 20,2% 33,7% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 26 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 35,6% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 64,4% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 53,8% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 2 12 0 1 0 0
Всего респондентов

Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 1 1 5 5 3 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 2 5 3 5 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 2 5 2 5 1

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 1 1 6 1 5 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 1 5 3 6 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 1 2 4 2 6 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 1 3 4 1 6 0

Всего по подразделению 4 12 34 17 36 2
Процентное соотношение 3,8% 11,4% 32,4% 16,2% 34,3% 1,9%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 15 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 15,2% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

курс43.03.02 Туризм (Технология и организация туроператорских и 
турагентских услуг)

15



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 82,9% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 50,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 1,9% ответов

Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 1 1 5 3 5 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 2 1 4 2 5 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

1 2 6 3 3 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 2 1 4 3 5 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 1 2 5 0 6 1

Всего по подразделению 7 7 24 11 24 2
Процентное соотношение 9,3% 9,3% 32,0% 14,7% 32,0% 2,7%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 15 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 18,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 78,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 46,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 2,7% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

1 1 5 3 4 1

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 2 1 4 4 4 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

1 2 5 2 5 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

1 2 4 2 6 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

1 1 5 2 5 1

Всего по подразделению 6 7 23 13 24 2
Процентное соотношение 8,0% 9,3% 30,7% 17,3% 32,0% 2,7%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 15 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 17,3% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 49,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 2,7% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 2 1 5 1 6 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 1 1 7 1 5 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 2 1 5 2 5 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 1 1 5 3 5 0

Всего по подразделению 6 4 22 7 21 0
Процентное соотношение 10,0% 6,7% 36,7% 11,7% 35,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 15 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 16,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 83,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 46,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 9 0 0 0 0 0
Всего респондентов

Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 3 1 0 5 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 4 0 0 5 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 3 1 1 4 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 3 1 0 5 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 2 2 1 4 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 3 1 1 4 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 3 1 0 5 0

Всего по подразделению 0 21 7 3 32 0
Процентное соотношение 0,0% 33,3% 11,1% 4,8% 50,8% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 9 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 33,3% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

курс
43.03.03 Гостиничное дело (Санаторно-курортная деятельность)

9



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 66,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 55,6% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 1 3 0 5 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 2 2 0 5 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

1 2 1 1 4 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 3 1 1 4 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 3 1 0 5 0

Всего по подразделению 1 11 8 2 23 0
Процентное соотношение 2,2% 24,4% 17,8% 4,4% 51,1% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 9 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 26,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 73,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 55,6% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 2 2 0 4 1

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 2 2 0 4 1

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 2 2 0 4 1

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 2 2 0 4 1

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 2 2 0 3 2

Всего по подразделению 0 10 10 0 19 6
Процентное соотношение 0,0% 22,2% 22,2% 0,0% 42,2% 13,3%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 9 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 22,2% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 64,4% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 42,2% ответов

Затрудняюсь ответить: 13,3% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 2 1 0 6 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 2 1 0 5 1

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 1 1 2 0 5 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 2 2 0 5 0

Всего по подразделению 1 7 6 0 21 1
Процентное соотношение 2,8% 19,4% 16,7% 0,0% 58,3% 2,8%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 9 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 22,2% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 58,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 2,8% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 1 0 0 0 0 0
Всего респондентов

Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 1 0 0 0 0 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

1 0 0 0 0 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

1 0 0 0 0 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 1 0 0 0 0 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 1 0 0 0 0 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 1 0 0 0 0 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 1 0 0 0 0 0

Всего по подразделению 7 0 0 0 0 0
Процентное соотношение 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 100,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

курс43.04.03 Гостиничное дело (Бизнес-технологии в индустрии 
гостеприимства)

1



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 0,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 0,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 1 0 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 1 0 0 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

1 0 0 0 0 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 1 0 0 0 0 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 1 0 0 0 0 0

Всего по подразделению 3 0 2 0 0 0
Процентное соотношение 60,0% 0,0% 40,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 60,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 40,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 0,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

1 0 0 0 0 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 1 0 0 0 0 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

1 0 0 0 0 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

1 0 0 0 0 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

1 0 0 0 0 0

Всего по подразделению 5 0 0 0 0 0
Процентное соотношение 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 100,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 0,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 0,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт менеджмента, туризма и индустрии гостеприимства

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 1 0 0 0 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 1 0 0 0 0 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 1 0 0 0 0 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 1 0 0 0 0 0

Всего по подразделению 3 1 0 0 0 0
Процентное соотношение 75,0% 25,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 1 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 100,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 0,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 0,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 8 0 0 0 0 0
Всего респондентов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 2 1 3 2

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 1 1 1 4 1

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 2 1 4 1

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 1 2 4 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 2 2 3 1

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 1 1 5 1

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 2 1 4 1

Всего по подразделению 0 1 11 9 27 8
Процентное соотношение 0,0% 1,8% 19,6% 16,1% 48,2% 14,3%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 8 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 1,8% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

курс44.03.05 Педагогическое образование (с двумя профилями 
подготовки)_Химия и биология

8



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 83,9% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 64,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 14,3% ответов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 2 1 4 1

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 1 1 2 3 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 2 1 4 1

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 2 2 3 1

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 1 1 1 4 1

Всего по подразделению 0 2 8 7 18 5
Процентное соотношение 0,0% 5,0% 20,0% 17,5% 45,0% 12,5%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 8 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 5,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 82,5% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 62,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 12,5% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 2 0 1 3 2

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 1 2 3 2

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 2 1 3 2

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 1 2 1 2 2

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

1 0 1 1 3 2

Всего по подразделению 1 3 6 6 14 10
Процентное соотношение 2,5% 7,5% 15,0% 15,0% 35,0% 25,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 8 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 10,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 65,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 25,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 2 1 4 1

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 1 1 0 5 1

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 2 1 4 1

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 2 1 0 4 1

Всего по подразделению 0 3 6 2 17 4
Процентное соотношение 0,0% 9,4% 18,8% 6,3% 53,1% 12,5%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 8 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 9,4% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 78,1% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 59,4% ответов

Затрудняюсь ответить: 12,5% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 0 4 4 0 0 0
Всего респондентов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 1 0 1 6 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 1 6 1

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 1 1 6 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 2 5 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 1 0 1 6 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 0 7 1

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 1 0 1 6 0

Всего по подразделению 0 3 1 7 42 3
Процентное соотношение 0,0% 5,4% 1,8% 12,5% 75,0% 5,4%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 8 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 5,4% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

курс44.03.01 Педагогическое образование_Начальное образование и 
детская робототехника

8



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 89,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 87,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 5,4% ответов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 1 0 0 6 1

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 1 1 5 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 1 0 0 7 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 2 0 6 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 1 0 0 0 7 0

Всего по подразделению 1 2 3 1 31 2
Процентное соотношение 2,5% 5,0% 7,5% 2,5% 77,5% 5,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 8 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 7,5% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 87,5% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 5,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

1 1 0 3 3 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 1 1 3 2 1

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 1 0 2 4 1

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 1 1 6 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 1 0 1 6 0

Всего по подразделению 1 4 2 10 21 2
Процентное соотношение 2,5% 10,0% 5,0% 25,0% 52,5% 5,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 8 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 12,5% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 82,5% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 77,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 5,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 1 0 1 5 1

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 1 1 0 5 1

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 1 0 0 1 5 1

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 2 5 1

Всего по подразделению 1 2 1 4 20 4
Процентное соотношение 3,1% 6,3% 3,1% 12,5% 62,5% 12,5%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 8 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 9,4% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 78,1% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 12,5% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 3 0 1 1 0 0
Всего респондентов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 1 2 1 1

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 3 1 1

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 1 0 0 3 1

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 2 2 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 1 0 1 2 1 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 1 3 1

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 1 1 3 0

Всего по подразделению 1 1 3 11 14 5
Процентное соотношение 2,9% 2,9% 8,6% 31,4% 40,0% 14,3%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 5 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 5,7% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

курс37.03.01 Психология_Психология консультирования и 
психодиагностика

5



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 71,4% ответов

Затрудняюсь ответить: 14,3% ответов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 1 1 0 3 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 1 4 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 1 2 2 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 1 4 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 2 0 3 0

Всего по подразделению 0 1 4 4 16 0
Процентное соотношение 0,0% 4,0% 16,0% 16,0% 64,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 5 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 4,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 96,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 1 1 0 3 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 1 0 4 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 1 0 2 1 1

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 1 2 1 1

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 1 2 1 1 0

Всего по подразделению 0 3 5 5 10 2
Процентное соотношение 0,0% 12,0% 20,0% 20,0% 40,0% 8,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 5 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 12,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 60,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 8,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 1 1 3 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 1 4 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 1 0 4 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 0 0 5 0

Всего по подразделению 0 0 2 2 16 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 10,0% 10,0% 80,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 5 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 90,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 2 8 6 0 0 0
Всего респондентов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 1 0 3 4 8 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 3 4 9 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 4 3 8 1

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 1 4 4 6 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 1 5 9 1

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 1 1 4 9 1

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 1 1 5 8 1

Всего по подразделению 1 3 17 29 57 5
Процентное соотношение 0,9% 2,7% 15,2% 25,9% 50,9% 4,5%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 16 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 3,6% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

курс
44.03.01 Педагогическое образование_Начальное образование

16



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 92,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 76,8% ответов

Затрудняюсь ответить: 4,5% ответов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 1 1 3 3 7 1

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 3 0 2 10 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 2 2 3 8 1

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 1 1 0 4 8 2

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 1 1 4 9 1

Всего по подразделению 2 8 6 16 42 6
Процентное соотношение 2,5% 10,0% 7,5% 20,0% 52,5% 7,5%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 16 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 12,5% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 72,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 7,5% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

1 0 2 3 8 2

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 1 1 3 8 3

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

1 1 3 2 8 1

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 1 3 2 9 1

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 1 1 3 9 2

Всего по подразделению 2 4 10 13 42 9
Процентное соотношение 2,5% 5,0% 12,5% 16,3% 52,5% 11,3%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 16 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 7,5% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 81,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 68,8% ответов

Затрудняюсь ответить: 11,3% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 1 1 2 1 10 1

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 1 2 4 8 1

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 1 2 3 9 1

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 2 3 10 1

Всего по подразделению 1 3 8 11 37 4
Процентное соотношение 1,6% 4,7% 12,5% 17,2% 57,8% 6,3%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 16 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 6,3% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 87,5% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 6,3% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 10 1 0 0 0 1
Всего респондентов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 1 0 0 1 10 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 1 0 1 10 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 1 1 1 8 1

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 1 1 8 2

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 1 2 0 1 8 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 2 2 8 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 1 0 11 0

Всего по подразделению 2 4 5 7 63 3
Процентное соотношение 2,4% 4,8% 6,0% 8,3% 75,0% 3,6%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 12 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 7,1% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

курс37.05.01 Клиническая психология_Патопсихологическая диагностика 
и психотерапия

12



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 89,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 83,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 3,6% ответов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 1 2 0 9 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 1 9 2

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 1 1 2 8 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 2 0 10 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 10 2

Всего по подразделению 0 2 5 3 46 4
Процентное соотношение 0,0% 3,3% 8,3% 5,0% 76,7% 6,7%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 12 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 3,3% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 90,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 81,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 6,7% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

1 0 1 1 7 2

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 5 7 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

1 1 2 3 5 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 1 1 2 8 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 1 3 8 0

Всего по подразделению 2 2 5 14 35 2
Процентное соотношение 3,3% 3,3% 8,3% 23,3% 58,3% 3,3%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 12 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 6,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 90,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 81,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 3,3% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 1 0 1 10 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 1 0 0 2 8 1

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 1 0 0 2 9 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 1 2 9 0

Всего по подразделению 2 1 1 7 36 1
Процентное соотношение 4,2% 2,1% 2,1% 14,6% 75,0% 2,1%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 12 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 6,3% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 91,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 89,6% ответов

Затрудняюсь ответить: 2,1% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 0 3 0 1 0 0
Всего респондентов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 2 2 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 0 1 3 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 0 4 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 1 3 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 1 3 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 0 4 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 0 4 0

Всего по подразделению 0 0 0 5 23 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 0,0% 17,9% 82,1% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

курс44.03.01 Педагогическое образование (Начальное 
образование)_Начальное образование
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На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 1 1 1 1

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 0 3 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 0 3 1

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 1 3 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 1 1 2

Всего по подразделению 0 0 1 3 11 5
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 5,0% 15,0% 55,0% 25,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 75,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 70,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 25,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 1 1 2 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 2 0 2 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 1 1 2 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 1 0 3 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 1 1 1 1

Всего по подразделению 0 0 6 3 10 1
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 30,0% 15,0% 50,0% 5,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 95,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 65,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 5,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 2 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 1 0 0 3 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 1 3 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 1 2 1 0

Всего по подразделению 0 1 1 5 9 0
Процентное соотношение 0,0% 6,3% 6,3% 31,3% 56,3% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 4 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 6,3% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 93,8% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 87,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 0 0 2 0 0 0
Всего респондентов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 1 0 1 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 1 0 1 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 0 1 1

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 0 1 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 0 1 1 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 1 0 1 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 1 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 4 1 7 2
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 28,6% 7,1% 50,0% 14,3%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

курс44.03.01 Педагогическое образование (Начальное образование и 
детская робототехника)_Начальное образование и детская 

робототехника

2



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 85,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 57,1% ответов

Затрудняюсь ответить: 14,3% ответов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 1 0 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 0 0 1 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 1 0 1 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 1 0 0 1 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 1 1

Всего по подразделению 0 2 1 0 5 2
Процентное соотношение 0,0% 20,0% 10,0% 0,0% 50,0% 20,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 20,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 60,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 20,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 1 0 0 1 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 1 0 0 1 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 1 0 1 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 0 1 1

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 1 0 1 0

Всего по подразделению 0 2 2 0 5 1
Процентное соотношение 0,0% 20,0% 20,0% 0,0% 50,0% 10,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 20,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 70,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 10,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 1 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 1 0 1 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 1 0 1 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 1 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 4 0 4 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 50,0% 0,0% 50,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 1 2 0 0 0 0
Всего респондентов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 2 0 1 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 1 0 1 1 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 1 1 0 1 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 1 0 1 1 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 2 0 0 1 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 1 0 0 2 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 2 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 8 3 2 8 0
Процентное соотношение 0,0% 38,1% 14,3% 9,5% 38,1% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 38,1% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

курс44.04.01 Педагогическое образование_Профессиональная подготовка 
в области физической культуры и спорта

3



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 61,9% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 47,6% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 1 1 0 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 2 0 0 1 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 1 0 0 2 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 1 1 0 1 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 2 0 0 1 0

Всего по подразделению 1 7 1 0 6 0
Процентное соотношение 6,7% 46,7% 6,7% 0,0% 40,0% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 53,3% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 46,7% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 40,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 1 0 0 1 1

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 1 0 1 1

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 1 0 1 1

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 1 0 1 1

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 1 0 1 1

Всего по подразделению 0 1 4 0 5 5
Процентное соотношение 0,0% 6,7% 26,7% 0,0% 33,3% 33,3%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 6,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 60,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 33,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 33,3% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 1 1 0 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 1 0 0 2 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 1 1 0 0 1 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 1 0 2 0

Всего по подразделению 2 3 1 0 6 0
Процентное соотношение 16,7% 25,0% 8,3% 0,0% 50,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 41,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 58,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 6 3 0 2 0 0
Всего респондентов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 2 1 0 8 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 1 1 2 7 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

1 0 3 2 5 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 3 1 6 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 3 3 5 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 1 0 3 0 7 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 3 1 6 1

Всего по подразделению 2 3 17 9 44 2
Процентное соотношение 2,6% 3,9% 22,1% 11,7% 57,1% 2,6%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 11 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 6,5% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

курс
44.03.01 Педагогическое образование_Физическая культура
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На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 90,9% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 68,8% ответов

Затрудняюсь ответить: 2,6% ответов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 1 2 2 6 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 1 1 1 1 7 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

1 0 2 3 5 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 3 2 6 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 1 1 2 2 5 0

Всего по подразделению 3 3 10 10 29 0
Процентное соотношение 5,5% 5,5% 18,2% 18,2% 52,7% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 11 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 10,9% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 89,1% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 70,9% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

1 0 2 1 7 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 1 0 2 1 7 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

1 1 2 2 5 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 2 1 0 8 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 1 4 6 0

Всего по подразделению 3 3 8 8 33 0
Процентное соотношение 5,5% 5,5% 14,5% 14,5% 60,0% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 11 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 10,9% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 89,1% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 74,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 1 0 2 1 7 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 2 1 1 1 6 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 1 0 2 1 7 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 1 1 3 0 6 0

Всего по подразделению 5 2 8 3 26 0
Процентное соотношение 11,4% 4,5% 18,2% 6,8% 59,1% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 11 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 15,9% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 84,1% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 65,9% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 1 0 0 2 0 0
Всего респондентов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 0 1 2 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 1 0 2 0

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 0 3 0

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 0 0 3 0

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 1 0 0 2 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 0 0 0 3 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 0 0 1 2 0

Всего по подразделению 0 1 1 2 17 0
Процентное соотношение 0,0% 4,8% 4,8% 9,5% 81,0% 0,0%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 4,8% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

курс
49.03.01 Физическая культура_Спортивная тренировка

3



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 95,2% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 90,5% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 0 1 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 1 0 2 0

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 1 0 2 0

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 1 2 0

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 3 0

Всего по подразделению 0 0 2 2 11 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 13,3% 13,3% 73,3% 0,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 86,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 0 0 3 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 0 0 3 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 0 1 2 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 0 0 3 0

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 1 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 1 0 1 13 0
Процентное соотношение 0,0% 6,7% 0,0% 6,7% 86,7% 0,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 6,7% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 93,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 93,3% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 0 1 2 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 0 1 2 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 0 1 2 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 1 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 1 3 8 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 8,3% 25,0% 66,7% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 3 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 91,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале



Выберите учебное подразделение

Выберите образовательную программу по подразделению

1 курс 2 курс 3 курс 4 курс 5 курс 6 курс

Контингент 2 0 0 0 0 0
Всего респондентов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Оцените оснащенность учебных аудиторий необходимым 
оборудованием] 0 0 1 0 1 0

[2. Оцените в целом материально-техническую обеспеченность 
образовательной программы (литература, компьютеры, спортивное 
оборудование и т.д.)]

0 0 1 0 0 1

[3. Доступны ли Вам в электронной информационно-образовательной 
среде (ЭИОС) университета учебные планы, рабочие программы 
дисциплин и т.д.]

0 0 0 1 0 1

[4. Оцените возможность формирования в ЭИОС университета своего 
электронного портфолио] 0 0 1 0 0 1

[5. Оцените работу социально-бытовой инфраструктуры 
университета (столовые, буфеты, спортзалы и др.)] 0 0 1 0 1 0

[6. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
учебного процесса?] 0 1 0 0 1 0

[7. Удовлетворены ли Вы системой информирования по организации 
внеучебных мероприятий?] 0 1 0 0 1 0

Всего по подразделению 0 2 4 1 4 3
Процентное соотношение 0,0% 14,3% 28,6% 7,1% 28,6% 21,4%

Как видно из таблицы 1 по оценке условий проведения образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 14,3% ответов

Оценка качества предоставления образовательных услуг в КБГУ  (26.12.2025г.)

Таблица 1. Оценка условий проведения образовательного процесса по 5 балльной шкале

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

курс44.03.01 Педагогическое образование (Физическая 
культура)_Физическая культура

2



На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 64,3% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 35,7% ответов

Затрудняюсь ответить: 21,4% ответов

Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы объемом времени, отведенным на учебные 
занятия?] 0 0 1 0 0 1

[2. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 
преподавателями индивидуальных консультаций?] 0 0 1 0 0 1

[3. Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 
ожиданиям? (все ли дисциплины необходимы для будущей 
профессии)]

0 0 0 1 0 1

[4. Оцените условия для самостоятельной работы (сопровождение, 
наличие учебно-методического материала и т.д.)] 0 0 0 1 0 1

[5. Предоставляется ли Вам возможность выбора элективных и 
факультативных дисциплин по образовательной программе?] 0 0 0 0 2 0

Всего по подразделению 0 0 2 2 2 4
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 20,0% 20,0% 20,0% 40,0%

Как видно из таблицы 2 по оценке условий содержания образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 60,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 40,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 40,0% ответов

Таблица 2. Оценка условий содержания образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Обеспечен ли Вам индивидуальный неограниченный доступ в 
ЭИОС университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети 
«Интернет»?]

0 0 1 0 1 0

[2. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, 
касающаяся учебного процесса, внеучебной деятельности?] 0 0 1 0 1 0

[3. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 
самостоятельной работы (свободный доступ, оснащённость, Интернет 
и пр.)?]

0 0 1 0 1 0

[4. Оцените оперативность и результативность реагирования на 
Ваши запросы сотрудников кафедр, дирекций (деканата), 
руководства вуза]

0 0 1 0 0 1

[5. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, научная 
литература и иные образовательные ресурсы в электронной и 
печатной формах?]

0 0 1 0 0 1

Всего по подразделению 0 0 5 0 3 2
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 50,0% 0,0% 30,0% 20,0%

Как видно из таблицы 3 по оценке организации образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 80,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 30,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 20,0% ответов

Таблица 3. Оценка организации образовательного процесса по 5 балльной шкале



Институт педагогики, психологии и физкультурно-спортивного образования

Вопрос 1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов Затрудняюсь 
ответить

[1. Удовлетворены ли Вы качеством проведения учебных занятий 
(доступность изложения, иллюстрация, примеры и т.д.)?] 0 0 1 0 1 0

[2. Насколько Вы удовлетворены качеством организации учебной и 
производственной практик ] 0 0 1 0 1 0

[3. Оцените в целом качество подготовки на данном направлении 
подготовки (специальности)?] 0 0 1 0 1 0

[4. Удовлетворены ли Вы в целом качеством образовательной 
деятельности в университете?] 0 0 1 0 1 0

Всего по подразделению 0 0 4 0 4 0
Процентное соотношение 0,0% 0,0% 50,0% 0,0% 50,0% 0,0%

Как видно из таблицы 4 по оценке качества образовательного процесса из 2 респондентов
На 1 и 2 балла, весь раздел в целом, оценили: 0,0% ответов

На 3, 4 и 5 баллов (положительная оценка): 100,0% ответов
На 4, 5 баллов (положительная оценка): 50,0% ответов

Затрудняюсь ответить: 0,0% ответов

Таблица 4. Оценка качества образовательного процесса по 5 балльной шкале


