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Рабочая программа учебной дисциплины ОП.09 Стандартизация, сертификация  тех-
ническое документоведение разработана на основании Федерального государственного об-
разовательного стандарта среднего (далее ФГОС) по специальности СПО 09.02.07 Инфор-
мационные системы и программирование, утвержденного приказом Министерства образо-
вания и науки Российской Федерации от 9 декабря  2016 г. № 1547, примерной основной 
образовательной программы по специальности, учебного плана по программе подготовки 
специалистов среднего звена. 

 
Составитель:  
Чочиева А.М., преподаватель. 
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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
ОП.09 Стандартизация, сертификация техническое документоведение 

1.1. Область применения рабочей программы 
Рабочая программа учебной дисциплины является частью программы подготовки спе-

циалистов среднего    звена в соответствии с ФГОС по специальности СПО 09.02.07 Ин-
формационные системы и программирование 

1.2. Место дисциплины в структуре программы подготовки специалистов сред-
него звена: цикл общепрофессиональных учебных дисциплин. 

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины - требования к результатам освоения 
учебной дисциплины: 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь: 
— применять требования нормативных актов к основным видам продукции (услуг) и 

процессов. 
— применять документацию систем качества; 
— применять основные правила и документы системы сертификации Российской 

Федерации; 
— выбирать технически оправданный вариант стандарта кабельных подключений 

при проектировании узла связи. 
В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать: 
— правовые основы метрологии, стандартизации и сертификации; 
— основные понятия и определения метрологии, стандартизации и сертификации; 
— основные положения систем(комплексов) общетехнических и организационно-

методических стандартов; 
— показатели качества и методы их оценки; 
— системы качества; 
— основные термины и определения в области сертификации; 
— организационную структуру сертификации; 
— системы и схемы сертификации; 
— стандарты кабельных компьютерных сетей; 
— стандарты протоколов передачи данных по компьютерным сетям. 
Врезультатеосвоениядисциплиныобучающийсядолженформироватьоб-

щиеипрофессиональныекомпетенции: 
ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, примени-

тельно к различным контекстам. 
ОК 02. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой для 

выполнения задач профессиональной деятельности. 
ОК 04. Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с коллегами, 

руководством, клиентами. 
ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке с учетом особенностей социального и культурного контекста. 
ОК 09. Использовать информационные технологии в профессиональной деятельно-

сти. 
ОК 10. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и ино-

странном языках. 
ПК 1.1. Формировать алгоритмы разработки программных модулей в соответствии с 

техническим заданием. 
ПК 1.2. Разрабатывать программные модули в соответствии с техническим заданием. 
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ПК 2.1. Разрабатывать требования к программным модулям на основе анализа проект-
ной и технической документации на предмет взаимодействия компонент. 

ПК 4.2. Осуществлять измерения эксплуатационных характеристик программного 
обеспечения компьютерных систем. 

ПК 7.3. Формировать требования к конфигурации локальных компьютерных сетей и 
серверного оборудования, необходимые для работы баз данных и серверов. 

1.4. Количество часов на освоение рабочей программы учебной дисциплины 
Обязательной учебной нагрузки обучающегося - 36 часов, в том числе: 

- обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося – 36 часов. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

Вид учебной работы Объем часов 
Объем образовательной программы 36 
Объем работы обучающихся во взаимодействии с преподава-
телем 

36 

В том числе: 
теоретическое обучение 22 
Практические занятия 14 

Промежуточная аттестация в форме дифференцированного за-
чета 
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2.2 Тематический план и содержание учебной дисциплины ОП.09 Стандартизация, сертификация техническое документоведение 
Наименование 
разделов и тем 

Содержание учебного материала и формы организации деятельности обучающихся Объем в 
часах 

Уровень 
освоения 

Тема 1. Основы 
стандартизации 
 

Содержание учебного материала 12 1,2 
Государственная система стандартизации Российской Федерации. Обеспечение качества и безопасности процессов, 
продукции и услуг в сфере информационных технологий, требований международных стандартов серии ИСО 9000 в части 
создания систем менеджмента качества, структуры и основных требований национальных и международных стандартов в 
сфере средств информационных технологий 

12 

Стандартизация в различных сферах. Организационная структура технического комитета ИСО 176, модель описания 
системы качества в стандартах ИСО 9001 и 9004 и модель функционирования системы менеджмента качества (СМК), 
основанной на процессном подходе. 
Международная стандартизация. Федеральное агентство по техническому регулированию и метрологии РФ и его ос-
новные задачи, межгосударственный совет по стандартизации, метрологии и сертификации Содружества Независимых 
Государств и других национальных организациях. 
Организация работ по стандартизации в Российской Федерации.  
Правовые основы стандартизации и ее задачи. Органы и службы по стандартизации. Порядок разработки стандартов. Гос-
ударственные контроль и надзор за соблюдением обязательных требований стандартов. Маркировка продукции знаком 
соответствия государственным стандартам. Нормоконтроль технической документации. 
Техническое регулирование и стандартизация в области ИКТ.  
Обеспечение качества и безопасности процессов, продукции и услуг в сфере информационных технологий, требований 
международных стандартов серии ИСО 9000 в части создания систем менеджмента качества, структуры и основных тре-
бований национальных и международных стандартов в сфере средств информационных технологий. 
Организация работ по стандартизации в области ИКТ и открытые системы. Федеральное агентство по техническому 
регулированию и метрологии РФ и его основные задачи, межгосударственный совет по стандартизации, метрологии и 
сертификации Содружества Независимых Государств и других национальных организациях. 
Стандарты и спецификации в области информационной безопасности  
Российское и зарубежное законодательство в области ИБ. Обзор международных и национальных стандартов и специфи-
каций в области ИБ: «Оранжевая книга», ИСО 15408 и др. 
Системы менеджмента качества. Менеджмент качества. Предпосылки развития менеджмента качества. Принципы обес-
печения качества программных средств. Основные международные стандарты в области ИТ: ISO/IEC 9126, ISO/IEC 14598 
и ИСО/МЭК 9126-1 
Тематика практических работ 4  
Практическая работа № 1. Общероссийские классификаторы. 3 2,3 
Практическая работа № 2. Стандарты и спецификации в области информационной безопасности 
Рубежный контроль № 1 1 

Тема 2. Основы 
сертификации 

Содержание учебного материала 8  
Сущность и проведение сертификации. Сущность сертификации. Проведение сертификации. Правовые основы серти-
фикации. Организационно-методические  
принципы сертификации. Деятельность ИСО в области сертификации. Деятельность МЭК в сертификации. 
 

8 

1,2 



8 

Нормативно-правовые документы и стандарты в области защиты информации и информационной безопасности. 
Международные правовые и нормативные акты обеспечения информационной безопасности процессов переработки ин-
формации. Отечественное организационное, правовое и нормативное обеспечении и регулирование в сфере информаци-
онной безопасности. Система менеджмента информационной безопасности. Сертификация систем обеспечения качества. 
Экологическая сертификация. Сертификация информационно-коммуникационных технологий и система ИНКОМТЕХ-
СЕРТ 
Тематика практических работ 6  
Практическая  работа № 3.  Изучение сертификата качества 

 

2,3 
Практическая  работа № 4. Нормативно-правовые документы и стандарты в области защиты информации и информа-
ционной безопасности 
Практическая  работа № 5. Системы менеджмента качества 

Тема 3. Техниче-
ское документо-
ведение 
 

Содержание учебного материала 4  
Основные виды технической и технологической документации. Виды технической и технологической документации. 
Стандарты оформления документов, регламентов, протоколов по информационным системам. 4 1,2 

Тематика практических работ 4  
Практическая работа № 6. Основные виды технической и технологической документации . Отработка практических 
навыков ведения технической документации  3 

2,3 

Практическая работа № 7. Составление инструкции пользователя информационной системы 
Рубежный контроль № 2 1 

Промежуточная аттестация в виде дифференцированного  зачета   
Всего: 36  
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1 Требования к материально-техническому обеспечению 

Для реализации программы учебной дисциплины должны быть предусмотрены 
следующие специальные помещения: кабинет «Метрологии и стандартизации», 
оснащенный оборудованием и техническими средствами обучения: 

 Посадочные места по количеству обучающихся; 
 Рабочее место преподавателя; 
 Необходимая для проведения практических занятий методическая и справочная 

литература (в т.ч. в электронном в виде). 
 Компьютер; 
 Мультимедийный проектор, экран; 
 Мультимедийные презентации. 
 

3.2 Информационное обеспечение обучения 
Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнитель-
ной литературы 
Основные источники: 
1. Хрусталева З.А. Метрология, стандартизация и сертификация. Практикум: учеб-

ное пособие. – М.: КноРус, 2021. 
2. Сергеев, А. Г.  Стандартизация и сертификация : учебник и практикум для сред-

него профессионального образования / А. Г. Сергеев, В. В. Терегеря. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2019. — 323 с. 

3. Сергеев, А. Г. Стандартизация и сертификация : учебник и практикум для сред-
него профессионального образования / А. Г. Сергеев, В. В. Терегеря. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2019. — 323 с. — (Профессиональное образование). — 
ISBN 978-5-534-04315-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 
URL: https://www.urait.ru/bcode/433666 (дата обращения: 23.07.2021). 

4. Шикина В.Е. Техническая документация информационных систем : учебное по-
собие / Шикина В.Е.. — Ульяновск : Ульяновский государственный технический 
университет, 2018. — 93 c. — ISBN 978-5-9795-1852-7. — Текст : электронный // 
Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 
https://www.iprbookshop.ru/106122.html   

Дополнительные источники: 

1. Шклярова Е.И. Метрология, стандартизация, сертификация и управление каче-
ством в вопросах и ответах : методические рекомендации / Шклярова Е.И.. — 
Москва : Московская государственная академия водного транспорта, 2016. — 19 
c. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 
[сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/65667.html 

2. Основы стандартизации, сертификации, метрологии в вопросах и ответах : учеб-
ное пособие / Н.П. Андреева [и др.].. — Набережные Челны : Набережночелнин-
ский государственный педагогический университет, 2018. — 117 c. — Текст : 
электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 
https://www.iprbookshop.ru/77567.html 

https://www.urait.ru/bcode/433666
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИ-
ПЛИНЫ 

Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляется пре-
подавателем в процессе проведения практических занятий и лабораторных работ, рубеж-
ного контроля знаний, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий. 

Результаты обучения Критерии оценки Формы и методы 
оценки 

Перечень знаний, осваиваемых в 
рамках дисциплины: 

 Правовые основы метро-
логии, стандартизации и 
сертификации. 

 Основные понятия и 
определения метрологии, 
стандартизации и серти-
фикации. 

 Основные положения си-
стем (комплексов) обще-
технических и организа-
ционно-методических 
стандартов. 

 Показатели качества и 
методы их оценки. 

 Системы качества. 
 Основные термины и 

определения в области 
сертификации. 

 Организационную струк-
туру сертификации. 

 Системы и схемы серти-
фикации. 

 

«Отлично» - теоретическое со-
держание курса освоено полно-
стью, без пробелов, умения 
сформированы, все предусмот-
ренные программой учебные за-
дания выполнены, качество их 
выполнения оценено высоко. 

 «Хорошо» - теоретическое со-
держание курса освоено полно-
стью, без пробелов, некоторые 
умения сформированы недоста-
точно, все предусмотренные 
программой учебные задания 
выполнены, некоторые виды за-
даний выполнены с ошибками. 

 «Удовлетворительно» - теоре-
тическое содержание курса 
освоено частично, но пробелы 
не носят существенного харак-
тера, необходимые умения ра-
боты с освоенным материалом в 
основном сформированы, боль-
шинство предусмотренных про-
граммой обучения учебных за-
даний выполнено, некоторые из 
выполненных заданий содержат 
ошибки. 

«Неудовлетворительно» - тео-
ретическое содержание курса не 
освоено, необходимые умения 
не сформированы, выполнен-
ные учебные задания содержат 
грубые ошибки. 

- Интерпретация ре-
зультатов наблю-
дений за деятель-
ностью обучаю-
щегося в процессе 
освоения образо-
вательной про-
граммы. 

 
- Наблюдение за 

выполнением 
практических за-
даний студентом. 

 
- Оценка выполне-

ния практических 
заданий студен-
том. 

 
- Рубежный кон-

троль знаний 
 
- Дифференциро-

ванный зачет 

Перечень умений, осваиваемых в 
рамках дисциплины: 

 Применять требования 
нормативных актов к ос-
новным видам продукции 
(услуг) и процессов. 

 Применять документа-
цию систем качества. 

 Применять основные 
правила и документы си-
стемы сертификации Рос-
сийской Федерации. 

 


