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РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 
«Инновационные технологии продвижения товаров и услуг» 

1. Цель и задачи дисциплины 
 

Целью преподавания учебной дисциплины «Инновационные технологии продвиже-
ния товаров и услуг» является формирование у студентов системных экономических зна-
ний, навыков владения методами научного решения проблемных вопросов управления 
инновационными процессами, умений и навыков, достаточных для будущей профессио-
нальной деятельности. 

Дисциплина «Инновационные технологии продвижения товаров и услуг» предна-
значена для студентов по направлению подготовки 38.04.02 – Менеджмент. В процессе 
изучения дисциплины студенты должны приобрести дополнительные теоретические, методо-
логические и эмпирические знания в области инноватики, управления научно-техническим 
прогрессом во всех отраслях экономики, организации и финансирования инновационной дея-
тельности, управления рисками и др. Для этого исходя из изучения теоретических основ инно-
вационного менеджмента студенты должны выработать практические навыки и приемы приня-
тия и обоснования решений об организации разработки, внедрения, финансирования и непо-
средственного участия в нововведениях, а именно: 

- изучить теоретические основы инновационного менеджмента, его место в условиях 
рыночной экономики; 

- рассмотреть управление инновационной деятельностью как необходимую функцию, 
направленную на постоянное ее приспособление к изменениям внешней среды; 

– определять тенденции развития научно-технического прогресса в конкретных секто-
рах экономики; 

– организовывать управление развитием организаций, предприятий и учреждений; 
– разрабатывать проекты внедрения нововведений; 
– создавать системы управления инновациями; 
– формировать благоприятный инновационный климат и условия для адаптации орга-

низаций к нововведениям; 
– принимать решения, направленные на стимулирование роста инновационной активно-

сти организаций, регионов, отраслей и экономики. 
Основными задачами учебной дисциплины «Инновационные технологии про-

движения товаров и услуг» являются: 
- изучение основных понятий, категорий, раскрывающих суть инновационного менедж-

мента, особенностей развития теории нововведений, закономерностей развития инно-
вационных процессов, теории и практики международного, национального, регио-
нального и внутрифирменного управления инновационными процессами, проблем 
восприимчивости организаций к внедрению нового; 

- формирование умений выделять проблемы управления инновационными процессами; 
- овладение приемами анализа причин сопротивления персонала нововведениям и мето-

дами творческого решения проблем; 
- приобретение практических навыков использования методик отбора и оценки иннова-

ционных проектов. 
Кроме того, при изучении курса студенты должны овладеть практическими приемами 

обоснования инновационных решений в условиях неопределенности и риска. 

2. Место дисциплины в структуре ОПОП ВО 
Дисциплина «Инновационные технологии продвижения товаров и услуг» входит в 

вариативную часть блока 1 «Дисциплины (модули)» ОПОП по направлению подготовки 
38.04.02 – «Менеджмент», направленность «Управление маркетингом». 
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Базовыми для изучения дисциплины являются: «Исследование отраслевых рын-
ков», «Деловая репутация (имиджелогия)», «Стратегия взаимодействия с потребителями в 
маркетинговых системах».   

 
3. Требования к результатам освоения дисциплины (модуля) 

Дисциплина направлена на формирование следующей компетенции в соответствии 
с ФГОС ВО и ОПОП ВО по направлению подготовки 38.04.02 Менеджмент (уровень: ма-
гистратура): 

Код и наименование компетенций выпускника 
ПКС-2 - Способен  разрабатывать и реализовывать маркетинговые программы с ис-

пользованием инструментов комплекса маркетинга 
 

Код и наименование индикаторов достижения компетенций выпускника 
ПКС-2.3 Способен разрабатывать, внедрять и совершенствовать систему распределения 
(дистрибуции) и сбытовую политику в организации 

 
Результаты обучения 

Знать. Методы проведения маркетинговых  исследований в области распределения 
(дистрибуции) и продаж, подходы к формированию сбытовой политики организации, а 
также законы Российской Федерации и международное право в области маркетинговой 
деятельности, стандарты и этические принципы, регулирующие  сбытовую деятельность 
организации.  

Уметь. Выполнять маркетинговые действия по выбору каналов распределения 
(дистрибуции), создавать каналы распределения в организации и проводить оценку сбы-
товой политики организации. 

Владеть. Навыками формирования средств и каналов распределения (дистрибу-
ции) для взаимодействия с поставщиками, инвесторами и иными партнерами организации, 
навыками разработки сбытовой политики организации, а также навыками совершенство-
вания системы распределения (дистрибуции) в организации. 
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4. Содержание и структура дисциплины (модуля) 
 

Таблица 1 Содержание дисциплины, перечень оценочных средств и контролируемых 
компетенций  

 

№ раз-
дела Наименование раздела  

Содержание 
 раздела 

Код контроли-
руемой компе-

тенции  
(или ее части) 

Наименование 
оценочного 

средства  

1. Раздел 1. Введение в 
инновационный ме-
неджмент. Основы 
теории и методологии 
инноватики 

Предмет и содер-
жание дисциплины 
Инноватика как об-
ласть знаний 
Теории инноваци-
онного развития 
Технологические 
уклады в экономике 
Классификация но-
вовведений 

ПКС-2.3   
 
 
ДЗ 
РК 
Т 
К 
Р 

2. Раздел 2. Движущие 
мотивы инновацион-

ной деятельности  

Мотивы инноваци-
онной деятельности 
в организациях 
Государственная 
инновационная по-
литика 
Инфраструктура 
инновационной де-
ятельности 

ПКС-2.3  
ДЗ 
РК 
Т 
К 
Р 

3. Раздел 3. Организа-
ционные формы ин-

новационной дея-
тельности. Иннова-
ционные стратегии 

продвижения товаров 

Инновационный 
процесс: этапы, 
сущность, содержа-
ние. Жизненный 
цикл инновации 
Диффузные про-
цессы в инноваци-
онной среде. 
Трансферт иннова-
ций 
Инновационные 
стратегии 
Инновационный 
потенциал органи-
зации: оценка и ис-
пользование 
Организационные 
инновации 
Организационные 
формы инноваци-
онной деятельности 

ПКС-2.3 ДЗ 
РК 
Т 
Э 
РК 
Т 
К 
 

4. Раздел 4. Инноваци-
онное предпринима-
тельство и риски 

Инновационные 
программы и про-
екты 

ПКС-2.3 ДЗ 
РК 
Т 
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Экспертиза инно-
вационных проек-
тов и решений 
Финансово-
экономические ас-
пекты инновацион-
ной деятельности. 
Инвестиции в ин-
новации 
Риск инновацион-
ных проектов и ме-
тоды его снижения 
Маркетинг иннова-
ций 

Э 
РК 
Т 
К 
 

* домашнее задание (ДЗ) написание реферата (Р), эссе (Э), коллоквиум (К), ру-
бежный контроль (РК), тестирование (Т). 

 
 

Структура дисциплины (модуля) «Инновационные технологии продвижения това-
ров и услуг» 

Таблица 2. Общая трудоемкость дисциплины   
             Вид работы Трудоемкость,    

ОФО 
Трудоемкость,    
ОЗФО 

Трудоемкость 
ЗФО 

Общая трудоемкость (в 
зачетных единицах) 

108 108 108 

Контактная работа (в ча-
сах): 

34 15 6 

Лекции (Л) 17 5 2 
Семинарские занятия (ПЗ) 17 10 4 
Самостоятельная работа 
(в часах): 

65 84 98 

Реферат (Р) 15 14 18 
Самостоятельное изучение 
разделов 

50 70 80 

Подготовка и прохожде-
ние промежуточной атте-
стации 

9 9 4 

Вид промежуточной атте-
стации 

Зачет Зачет Зачет  
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Таблица 3. Лекционные занятия 
 

№ 
п/п Тема 

1.  Предмет и содержание дисциплины 
Инновационный менеджмент как учебная дисциплина подготовки менедже-

ров. Предмет изучения. Нововведение как объект управления. Сущность понятий 
«новация (новшество)», «нововведение», «инновация», «инновационный процесс». 

Цели и задачи учебной дисциплины «Инновационный менеджмент». Гносео-
логические предпосылки изучения дисциплины. 

Место и роль дисциплины в системе подготовки специалистов в области ме-
неджмента. Взаимосвязь инновационного менеджмента и других учебных дисци-
плин. 

 
2.  

Инноватика как область знаний 
Инноватика как наука. Предмет и содержание инноватики как научной дис-

циплины. Условия и предпосылки возникновения инноватики. Современный уровень 
развития инноватики и направления ее развития. Методология инноватики. Основ-
ные понятия, методы и инструменты исследования. 

 
3.  

Теории инновационного развития 
Длинные, средние и короткие волны в больших циклах конъюнктуры по Н. Д. 

Кондратьеву: характеристика, причины возникновения, характер и закономерности 
проявления. 

Циклы деловой активности Й. Шумпетера на основе активизации инноваци-
онных процессов. Нововведения и их роль в общественном развитии. Факторы инно-
ваций и их сочетание: новые продукты (услуги), новые технологии, новые ресурсы 
(материальные, информационные, интеллектуальные и др.), новые рынки, новые 
формы и методы организации производства и управления (организационные иннова-
ции). Преодоление экономических спадов с учетом циклов деловой активности. 

Современные теории инноватики: сущность и подходы. 
 

4.  
Технологические уклады в экономике 

Понятие технологического уклада. Смена технологических укладов по перио-
дам доминирования. Характеристика современных технологических укладов. Жиз-
ненный цикл технологического уклада и его основные характеристики. Влияние тех-
нологического уклада на стратегический выбор развития организации. 

Значение теории инноватики для долгосрочного прогнозирования развития 
науки, техники и экономики. 
 

5.  
Классификация нововведений 

Классификационные признаки новаций и инновационных процессов и их ха-
рактеристики: по содержанию, степени новизны, инновационному потенциалу, осо-
бенностям инновационного процесса, этапам жизненного цикла технологии, продук-
ции и организации, длительности этапов инновационного процесса, уровню и сферам 
разработки и распространения. 
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6.  
Мотивы инновационной деятельности в организациях 

Инновационные факторы обеспечения конкурентоспособности организации, 
ее продукции и услуг. Инновации как средство расширения рынков сбыта и дивер-
сификации деятельности организаций. Рост производственной мощности и эффек-
тивности производства за счет технологических инноваций. Специальные выгоды и 
льготы организаций, осуществляющих инновационную деятельность. Влияние инно-
вационной активности на имидж организации. 

Внутриорганизационные движущие силы инновационной деятельности: по-
требности в инновациях, сопротивление инновациям. 

 
7.  

Государственная инновационная политика 
Цели и задачи государственной инновационной политики. Методы государ-

ственного регулирования инновационной деятельности. Стратегии активного вмеша-
тельства государства в инновационную деятельность организаций и методы их осу-
ществления. Косвенное регулирование инновационной активности экономики в це-
лом, регионов, отраслей и отдельных предприятий и организаций. Система государ-
ственной поддержки и стимулирования инноваций в экономике. 

Российское законодательство об инновационной деятельности. Бюджет разви-
тия. Многоуровневая система поддержки инновационной деятельности (федераль-
ный, региональный и отраслевой аспекты). 
 

8.  
Инфраструктура инновационной деятельности 

Организации, занятые информационным обслуживанием инновационной дея-
тельности. Организационное обеспечение и поддержка инновационной деятельно-
сти. Консалтинг в инновационной сфере. Правовая защита инновационной деятель-
ности. Проектные организации. Патентно-лицензионные службы. Роль и функции 
финансовых и кредитных организаций в инновационной деятельности. 
 

9.  
Инновационный процесс: этапы, сущность, 
содержание. Жизненный цикл инновации 

Сущность инновационных процессов. Структура инновационного процесса 
(по содержанию работ). Особенности регламентации инновационных процессов на 
макро- и микроуровнях управления. Характер инвестиций в инновационные процес-
сы. Логистические кривые циклов инновационных процессов. Коммерциализация 
новых видов продуктов и услуг. 

Цикличность инновационных процессов. Инновационные циклы и организа-
ция инновационной деятельности. 
 

 
 

Таблица 4. Практические занятия (семинарские занятия) 
 

№ 
п/п 

Тема 

1.  
Тема. Диффузные процессы в инновационной среде. 
Трансфер инноваций 
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Сущность диффузных процессов и их основные направления. Инвариант-
ность нововведений как условие для их диффузии при изменении внешней среды. 
Формирование инновационной среды для перехода к следующему технологиче-
скому укладу. Изменение системы ценностей для притока свежих капиталов в но-
вый технологический уклад. Трансфер инноваций как регулятор диффузных про-
ектов. Трансфер инноваций на уровне организаций и государств. Охрана интеллек-
туальной собственности. 
 

2.  
Тема. Инновационные стратегии 

Особенности инновационного стратегического поведения организаций. 
Классификация ролевых стратегических функций организаций: виоленты, патиен-
ты, эксплеренты, коммутанты. Подходы к классификации инновационного страте-
гического поведения организаций. 

Стратегия обновления портфеля продукции. Стратегии дифференциации и 
сокращения издержек. Стратегии диверсификации и интегративного роста. 

 
3.  

Тема. Инновационный потенциал организации: 
оценка и использование 

Характеристика инновационного потенциала. Стратегическая значимость 
нововведений. Определение наукоемкости продукции, ее влияние на технико-
экономическое развитие общественного производства. Уровень наукоемкости 
производства и его значение для эффективной реализации инновационных процес-
сов. Роль организационной культуры в инновационном потенциале. 
 

4.  
Тема. Организационные инновации 

Особенности организационных инноваций. Изменения в организации. Со-
временные концепции развития организации. 

Инновационные структуры управления организациями и предприятиями. 
Инжиниринг и реинжиниринг в организациях. 

Виртуальные организации как форма организационных новаций 
5.  

Тема. Организационные формы инновационной деятельности 
Малые инновационные организации. Роль малого инновационного пред-

принимательства в экономике. 
Внутри- и межфирменные организационные формы инновационной дея-

тельности. Инкубаторы бизнеса. Технологические и научные парки. Технополисы. 
Антрепренерство. Венчурный капитал. Рискофирмы. Финансовая поддерж-

ка инновационной деятельности. Лизинг. Факторинг. Форфейтинг 
Альянсы в инновационной сфере. Межфирменная научно-техническая ко-

операция. Совместные предприятия. Совместная деятельность. Региональные, 
национальные и транснациональные формы организации инновационной деятель-
ности. 
 

Таблица 5. Лабораторные работы по дисциплине (модулю) – не предусмотрены 
 
 

Таблица 6. Самостоятельное изучение разделов дисциплины (модуля) 
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№ 
п/п Вопросы, выносимые на самостоятельное изучение 

1.  Тема. Инновационные программы и проекты 
Венчур-план и бизнес-план обоснования инновационного предложения. 

Технико-экономическое обоснование инновационных проектов. Государственные, 
региональные, отраслевые инновационные программы. Социально-экономические, 
экологические, гуманитарные программы и проекты. 
 

2.  
Тема. Экспертиза инновационных проектов и решений 

Цели и задачи экспертизы инновационных проектов. Научно-техническая 
экспертиза: направления, формы, методы, инструменты. Оформление результатов 
научно-технической экспертизы инновационных проектов. 

Внеэкономические факторы эффективности инноваций. 
Экспертиза некоммерческих инноваций: направления, формы, методы, ин-

струменты. Оформление результатов экспертизы некоммерческих инновационных 
проектов. 
 

3.  
Тема. Риск инновационных проектов и методы его снижения 

Неопределенность как неотъемлемая черта инновационных процессов. Ос-
новные виды неопределенности и инновационные риски. Классификация рисков 
инновационной деятельности. Оценка рисков инновационного проекта. Анализ 
рисков в инновационной деятельности. Методы управления рисками инновацион-
ной деятельности. Цикл управления рисками. Риск-менеджмент в инновационной 
деятельности. 

 
4.  

Тема. Маркетинг инноваций 
Определение предпочтений потребителей в дорыночной стадии подготовки 

производства. Прогноз продаж нового товара или услуги. Технический маркетинг 
(маркетинг на ранних стадиях жизненного цикла инноваций). Особенности органи-
зации рекламной кампании нового товара или услуги. Особенности подготовки 
сбытовой сети реализации нового товара или услуги. Ценообразование по новым 
продуктам (услугам). Координация и синхронизация всех функций организации 
при переходе к выпуску нового товара или оказанию новой услуги. 

 
 
 
 

5. Оценочные материалы для текущего и рубежного контроля успеваемости и про-
межуточной аттестации 

Конечными результатами освоения программы дисциплины являются сформиро-
ванные когнитивные дескрипторы «знать», «уметь», «владеть», расписанные по отдель-
ным компетенциям. Формирование этих дескрипторов происходит в течение всего се-
местра по этапам в рамках различного вида занятий и самостоятельной работы. 

В ходе изучения дисциплины предусматриваются текущий, рубежный контроль 
и промежуточная аттестация. 
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5.1.1 Оценочные материалы для текущего контроля (контролируемые компетенции 
ПКС 2.3) 

Цель текущего контроля – оценка результатов работы в семестре и обеспечение своевре-
менной обратной связи, для коррекции обучения, активизации самостоятельной работы 
обучающегося. Объектом текущего контроля являются конкретизированные результаты 
обучения (учебные достижения) по дисциплине 

Текущий контроль успеваемости обеспечивает оценивание хода освоения дисци-
плины и включает: ответы на теоретические вопросы на практическом занятии, решение 
практических задач и выполнение заданий на практическом занятии, самостоятельное вы-
полнение индивидуальных домашних заданий (например, решение задач) с отчетом (защи-
той) в установленный срок, написание докладов, рефератов, эссе, дискуссии.  

Оценка качества подготовки на основании выполненных заданий ведется препода-
вателем (с обсуждением результатов), баллы начисляются в зависимости от сложности 
задания. 

 
Тема 1. Предмет и содержание дисциплины 

1. Инновационный менеджмент как учебная дисциплина. 
2. Нововведение как объект управления.  
3. Цели,  задачи и функции инновационного менеджмента.  

Тема 2. Инноватика как область знаний 
1. Предмет и содержание инноватики как научной дисциплины.  
2. Условия и предпосылки возникновения инноватики.  
3. Современные теории инноватики: сущность и подходы 

Тема 3. Теории инновационного развития 
1. Длинные, средние и короткие волны в больших циклах конъюнктуры по Н. Д. 

Кондратьеву 
2. Циклы деловой активности Й. Шумпетера  

Тема 4. Технологические уклады в экономике 
1. Понятие технологического уклада.  
2. Характеристика современных технологических укладов.  
3. Значение теории инноватики для долгосрочного прогнозирования развития 

науки, техники и экономики. 
Тема 5. Классификация нововведений 

1. Классификационные признаки новаций и инновационных процессов и их ха-
рактеристики 

2. Этапы жизненного цикла технологии, продукции и организации, длительности 
этапов инновационного процесса, уровню и сферам разработки и распростране-
ния. 

 
Тема 6. Мотивы инновационной деятельности в организациях 

1. Инновационные факторы обеспечения конкурентоспособности организации, ее 
продукции и услуг.  

2. Мотивация инноваций и источники инновационных идей.  
3. Внутриорганизационные движущие силы инновационной деятельности: по-

требности в инновациях, сопротивление инновациям. 
Тема 7. Государственная инновационная политика 

1. Цели и задачи государственной инновационной политики.  
2. Стратегии вмешательства государства в инновационную деятельность органи-

заций и методы их осуществления.  
3. Система государственной поддержки и стимулирования инноваций в экономи-

ке. 
4. Инновационная политика хозяйствующего субъекта  
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Тема 8. Инфраструктура инновационной деятельности 
1. Информационное обслуживание инновационной деятельности.  
2. Организационное обеспечение и поддержка инновационной деятельности.  
3. Роль и функции финансовых и кредитных организаций в инновационной дея-

тельности. 
 

Тема 9. Инновационный процесс: этапы, сущность, 
содержание. Жизненный цикл инновации 

1. Сущность инновационных процессов. Структура инновационного процесса  
2. Цикличность инновационных процессов. Инновационные циклы и организация 

инновационной деятельности. 
3. Жизненный цикл инноваций 

Тема 10. Диффузные процессы в инновационной среде. Трансфер инноваций 
1. Сущность диффузных процессов и их основные направления.  
2. Инвариантность нововведений как условие для их диффузии при изменении 

внешней среды.  
3. Трансфер инноваций как регулятор диффузных проектов. Охрана интеллекту-

альной собственности. 
Тема 11. Инновационные стратегии 

1. Особенности инновационного стратегического поведения организаций.  
2. Классификация ролевых стратегических функций организаций: виоленты, 

патиенты, эксплеренты, коммутанты.  
3. Стратегическое управление инновациями 
4. Подходы к классификации инновационного стратегического поведения органи-

заций. 
Тема 12. Инновационный потенциал организации: оценка и использование 

1. Характеристика инновационного потенциала.  
2. Схема и принципы реализации инновационного потенциала 
3. Стратегическая значимость нововведений 
4. Роль организационной культуры в инновационном потенциале. 

Тема 13. Организационные инновации 
1. Особенности организационных инноваций.  
2. Инновационные структуры управления организациями и предприятиями. 
3. Инжиниринг и реинжиниринг в организациях. 
4. Виртуальные организации как форма организационных новаций. 

Тема 14. Организационные формы инновационной деятельности 
1. Малые инновационные организации.  
2. Новые прогрессивные организационные формы инновационной деятельности 
3. Региональные, национальные и транснациональные формы организации инно-

вационной деятельности. 
Тема 15. Инновационные программы и проекты 

1. Сущность и содержание  инновационного проекта 
2. Организация управления инновационным проектом 
3. Технико-экономическое обоснование инновационных проектов.  
4. Методы отбора инновационных проектов 

Тема 16. Экспертиза инновационных проектов и решений 
1. Цели и задачи экспертизы инновационных проектов.  
2. Научно-техническая экспертиза: направления, формы, методы, инструменты. 
3. Внеэкономические факторы эффективности инноваций. 

Тема 17. Финансово-экономические аспекты инновационной 
деятельности. Инвестиции в инновации 

1. Способы организации финансирования инновационной деятельности.  
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2. Формы финансирования инновационной деятельности.  
3. Показатели экономической, бюджетной и народнохозяйственной 

эффективности инноваций.  
Тема 18. Риск инновационных проектов и методы его снижения 

1. Неопределенность как неотъемлемая черта инновационных процессов. Основ-
ные виды неопределенности и инновационные риски.  

2. Классификация рисков инновационной деятельности.  
3. Оценка рисков инновационного проекта. Анализ рисков в инновационной дея-

тельности.  
4. Риск-менеджмент в инновационной деятельности. 

Тема 19. Маркетинг инноваций 
1. Сущность и содержание маркетинга нововведений. 
2. Стратегический инновационный маркетинг. 
3. Тактический инновационный маркетинг 

 
 
 

Критерии формирования оценок (оценивания) устного опроса 
Устный опрос является одним из основных способов учёта знаний обучающегося 

по дисциплине. Развёрнутый ответ студента должен представлять собой связное, логиче-
ски последовательное сообщение на заданную тему, показывать его умение применять 
определения.  

В результате устного опроса знания, обучающегося оцениваются по следую-
щей шкале: 

3  балла, ставится, если обучающийся: 
• полно излагает изученный материал, даёт правильное определенное эконо-

мических понятий; 
• обнаруживает понимание материала, может обосновать свои суждения, 

применить знания на практике, привести необходимые примеры не только 
по учебнику, но и самостоятельно составленные; 

• излагает материал последовательно и правильно с точки зрения норм лите-
ратурного языка. 

2  балла, ставится, если обучающийся даёт ответ, удовлетворяющий тем же требо-
ваниям, что и для балла «1», но допускает 1-2 ошибки, которые сам же исправляет, и 1-2 
недочёта в последовательности и языковом оформлении излагаемого. 

1  балл, ставится, если обучающийся обнаруживает знание и понимание основных 
положений данной темы, но: 

1) излагает материал неполно и допускает неточности в определении понятий; 
2) не умеет достаточно глубоко и доказательно обосновать свои суждения и при-

вести свои примеры; 
3) излагает материал непоследовательно и допускает ошибки в языковом оформ-

лении излагаемого. 
0 баллов, ставится, если обучающийся обнаруживает незнание большей части со-

ответствующего раздела изучаемого материала, допускает ошибки в формулировке. 
Баллы «3», «2» могут ставиться не только за единовременный ответ, но и за рассре-

доточенный во времени, т.е. за сумму ответов, данных студентом на протяжении занятия 
 

 
5.1.2 Оценочные материалы для выполнения рефератов 

Примерная  тематика рефератов по дисциплине  
«Инновационные технологии продвижения товаров и услуг» (контролируемые ком-

петенции ПКС 2.3) 
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1. Развитие  и  современное  состояние  инновационного менеджмента. 
2. Тенденции,  особенности и  проблемы инновационной деятельности в условиях 

реформирования экономики России. 
3. Возрастающее значение инноваций для стабилизации экономического   развития,   

укрепления   национальной безопасности. 
4. Место инновационной политики в системе регуляторов социально-экономических 

процессов. 
5. Основные направления инновационной политики. 
6. Организационная структура разработки и реализации инновационной политики. 
7. Государственные приоритеты в сфере науки и технологий. 
8. Сохранение и совершенствование научно-технического и инновационного потен-

циала страны. 
9. Роль государства в стимулировании инноваций. 
10. Нововведения как объект инновационного менеджмента. 
11. Основные составляющие инновационной инфраструктуры. 
12. Основополагающие   принципы   инновационной   деятельности. 
13. Стратегическое управление как составная часть инновационного менеджмента. 
14. Методы   стратегического   планирования,   выбора   и обоснования инновацион-

ных стратегий. 
15. Содержание и формы стратегического управления инновациями. 
16. Цели и задачи стратегического управления инновациями. 
17. Стратегический инновационный маркетинг. 
18. Понятие организационных форм инновационных пред приятий,  развитие и совер-

шенствование их видов в сфере науки и техники. 
19. Роль оценки технологии и анализа стратегической политики при принятии научно-

исследовательских и проектно-конструкторских решений. 
20. Типы организационных структур инновационных предприятий. 
21. Сущность, основные этапы и характеристики инновационного процесса. 
22. Организация выполнения НИОКР и обеспечение инновационных процессов. 
23. Менеджмент в малых инновационных предприятиях. 
24. Участники инновационного процесса. 
25. Методы организации  инновационного процесса,  используемые промышленными 

предприятиями. 
26. Планирование инновационных процессов. 
27. Технопарковые структуры как организационная основа инновационных процессов. 
28. Развитие конкуренции в инновационной деятельности. 
29. Определение коммерческого риска при инвестициях в инновационную деятель-

ность. 
30. Инновационный проект: понятия, основные этапы создания и реализации. 
31. Основные принципы оценки инновационного проекта. 
32. Методы оценки экономической эффективности инновационных проектов. 
33. Информационное  обеспечение  инновационных  процессов. 
34. Управление персоналом в научных организациях. 
35. Управление созданием, освоением и качественно  новой техники. 
36. Прогрессивные производственные технологии. 
37. Анализ спроса на научно-техническую продукцию. 
38. Управление затратами в инновационной сфере. 
39. Система антикризисного управления инновационных предприятий. 
40. Социально-психологические аспекты  инновационного менеджмента. 
41. Технология и методы инновационного менеджмента. 
42. Характеристика   инновационной  деятельности:   виды инновационной деятельно-
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сти и классификация инновационных предприятий. 
43. Способы государственного воздействия на эффективность инновационных меха-

низмов. 
44. Практика  создания  и  преимущества  использования временных трудовых коллек-

тивов. 
45. Психологическая подготовка персонала к нововведениям на предприятии. 
46. Сторонники и противники нововведений: характерные черты поведения. 
47. Спрос и предложение на рынке инновационных услуг. 
48. Организатор - профессионал как участник и инициатор инновационного процесса. 
49. Психологические механизмы реализации нововведений. 
50. Мотивационный механизм инновационных процессов 

 
 
 
 

Методические рекомендации по написанию реферата 
Реферат – продукт самостоятельной работы студента, представляющий собой 

краткое изложение в письменном виде полученных результатов теоретического анализа 
определенной научной (учебно-исследовательской) темы, где автор раскрывает суть ис-
следуемой проблемы, приводит различные точки зрения, а также собственные взгляды на 
нее. 

Изложенное понимание реферата как целостного авторского текста определяет 
критерии его оценки: новизна текста; обоснованность выбора источника; степень раскры-
тия сущности вопроса; соблюдения требований к оформлению. 

Требования к реферату: Общий объём реферата 20 листов (шрифт 14 Times New 
Roman, 1,5 интервал). Поля: верхнее, нижнее, правое, левое – 20мм. Абзацный отступ – 
1,25; Рисунки должны создаваться в циклических редакторах или как рисунок Microsoft 
Word (сгруппированный). Таблицы выполнять табличными ячейками Microsoft Word. 
Сканирование рисунков и таблиц не допускается. Выравнивание текста (по ширине стра-
ницы) необходимо выполнять только стандартными способами, а не с помощью пробелов. 
Размер текста в рисунках и таблицах – 12 кегль 

Обязательно наличие: содержания (структура работы с указанием разделов и их 
начальных номеров страниц), введения (актуальность темы, цель, задачи), основных раз-
делов реферата, заключения (в кратком, резюмированном виде основные положения рабо-
ты), списка литературы с указанием конкретных источников, включая ссылки на Интер-
нет-ресурсы.  

В тексте ссылка на источник делается путем указания (в квадратных скобках) поряд-
кового номера цитируемой литературы и через запятую – цитируемых страниц. Уровень 
оригинальности текста – 60% 

Критерии оценки реферата: 
«отлично» (4 балла) ставится, если выполнены все требования к написанию и за-

щите реферата: обозначена проблема и обоснована её актуальность, сделан краткий ана-
лиз различных точек зрения на рассматриваемую проблему и логично изложена собствен-
ная позиция, сформулированы выводы, тема раскрыта полностью, выдержан объем, со-
блюдены требования к внешнему оформлению, даны правильные ответы на дополнитель-
ные вопросы. Обучающийся проявил инициативу, творческий подход, способность к вы-
полнению сложных заданий, организационные способности. Отмечается способность к 
публичной коммуникации. Документация представлена в срок. Полностью оформлена в 
соответствии с требованиями 

«хорошо» (3 балла) – выполнены основные требования к реферату и его защите 
выполнены, но при этом допущены недочёты. В частности, имеются неточности в изло-
жении материала; отсутствует логическая последовательность в суждениях; не выдержан 
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объём реферата; имеются упущения в оформлении; на дополнительные вопросы при за-
щите даны неполные ответы. Обучающийся достаточно полно, но без инициативы и твор-
ческих находок выполнил возложенные на него задачи. Документация представлена до-
статочно полно и в срок, но с некоторыми недоработками  

«удовлетворительно» ( 2 балла) – имеются существенные отступления от требова-
ний к реферированию. В частности, тема освещена лишь частично; допущены фактиче-
ские ошибки в содержании реферата или при ответе на дополнительные вопросы; во вре-
мя защиты отсутствует вывод. Обучающийся выполнил большую часть возложенной на 
него работы. Допущены существенные отступления. Документация сдана со значитель-
ным опозданием (более недели). Отсутствуют отдельные фрагменты. 

«неудовлетворительно» (менее 2 баллов) – тема реферата не раскрыта, обнаружи-
вается существенное непонимание проблемы. Обучающийся не выполнил свои задачи или 
выполнил лишь отдельные несущественные поручения. Документация не сдана. 

 
5.2. Оценочные материалы для рубежного контроля.  
Рубежный контроль осуществляется по более или менее самостоятельным разделам 

– учебным модулям курса и проводится по окончании изучения материала модуля в зара-
нее установленное время. Рубежный контроль проводится с целью определения качества 
усвоения материала учебного модуля в целом. В течение семестра проводится три таких 
контрольных мероприятия по графику. 

В качестве форм рубежного контроля можно использовать тестирование (письмен-
ное или компьютерное), проведение коллоквиума или контрольных работ. Выполняемые 
работы должны храниться на кафедре течении учебного года и по требованию предостав-
ляться в Управление контроля качества. На рубежные контрольные мероприятия рекомен-
дуется выносить весь программный материал (все разделы) по дисциплине. 

 
 

5.2.1. Оценочные материалы для коллоквиума по дисциплине «Инновационные тех-
нологии продвижения товаров и услуг» (контролируемые компетенции ПКС 2.3). 

 
1. Понятие и сущность инновационного менеджмента. Основные черты 
2. инновационного менеджмента 
3. Структура системы инновационного менеджмента 
4. Прогнозирование в инновационном менеджменте 
5. Методы системы инновационного прогнозирования 
6. Понятие риска в инновационном менеджменте. Виды риска 
7. Оценка предполагаемой потери средств инвестора. Механизм ограничения 
8. экономического риска при инвестициях в инновационную деятельность 
9. Упреждающее управление экономическим риском. 
10. Понятия, виды и особенности инновационных стратегий. 
11. Инновационный менеджмент и стратегическое управление. 
12. Специфика российских инновационных стратегий 
13. Формы инновационного менеджмента. Крупный бизнес в инновационной сфере 
14. Преимущества мелких и средних предприятий в области нововведений 
15. Классификация научных организаций, малые организационные структуры иннова-

ционного менеджмента 
16. Интеграция науки и производства: территориальные научнопромышленные ком-

плексы и технологическая кооперация 
17. Организация инновационного менеджмента. Организационные структуры иннова-

ционного менеджмента 
18. Основные понятия, признаки и характеристики проекта. Классификация инноваци-

онных проектов 
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19. Содержание фаз жизненного цикла проекта 
20. Инновационная программа: сущность и понятие. Цели научнотехнических про-

грамм. Разделы инновационной программы 
21. Разработка программ и проектов нововведений. Организация системы  управления 

изменениями 
22. Управление реализацией инновационных проектов 
23. Генерирование идей. Инновационная игра 
24. Этапы реализации инновационных проектов 
25. Характеристика результатов инновационной деятельности. Виды эффекта от реали-

зации инноваций 
26. Общая экономическая эффективность использования инноваций, интегральный 

эффект. Индекс рентабельности инноваций, норма рентабельности инвестиций, пе-
риод окупаемости инвестиций 

27. Эффективность затрат на инновационную деятельность  
28. Показатели эффективности проекта 
29. Интеллектуальная собственность, пакет законов по охране интеллектуальной соб-

ственности 
30. Задачи и основные приемы экспертизы инновационных проектов и программ 
31. Методы экспертизы инновационных проектов и программ, принципы проведения 

экспертиз, экспертные оценки проектов, три уровня экспертизы. 
32. Метод приведенной стоимости – дисконтирование  
33. Понятие точки безубыточности. Объем продаж в точке безубыточности, уровень 

безубыточности. Количество единицы продукции, проданной в точке безубыточно-
сти 

34. Запас финансовой прочности. Показатель операционного рычага  
35. Сущность бизнес-плана инновационного проекта. Алгоритм составления  бизнес-

плана 
36. Особенности содержания бизнес-плана инновационного проекта 
37. Создание благоприятных условий нововведений. 
38. Особенности и принципы управления персоналом в инновационной организации. 
39. Основные методы стимулирования инновационной активности служащих. 
40. Управление конфликтами в инновационной организации. 
41. Роль инноваций в экономическом развитии общества 
51. Место инновационного менеджмента в системе экономических наук 
52. Внутренние и внешние источники инновационных идей 
53. Предмет, объект и задачи инновационного менеджмента 
54. Этапы, сущность и особенности инновационного процесса 
55. Организационные формы инновационной деятельности 
56. Временной аспект новшеств 
57. Инновационный процесс: понятие, этапы, его возможности и длительность 
58. Значение инновационной деятельности в инновационном процессе 
59. Цикл Кондратьева, “технологические разрывы” 
60. Сущность, содержание и цели инновационной политики 
61. Методы инновационной политики 
62. Сущность и классификация управленческих решений в инновационной деятельно-

сти 
63. Интеллектуальная собственность как объект инновационного предпринимательства 
64. Нормативно-методическое обеспечение инновационной деятельности 

 
 

Методические рекомендации к подготовке к коллоквиуму 



 19 

При подготовке к коллоквиуму следует, прежде всего, просмотреть конспекты лек-
ций и практических занятий и отметить в них имеющиеся вопросы коллоквиума. Если ка-
кие-то вопросы вынесены преподавателем на самостоятельное изучение, следует обра-
титься к учебной литературе, рекомендованной преподавателем в качестве источника све-
дений. 

Подготовка к коллоквиуму начинается с установочной консультации преподавате-
ля, на которой он разъясняет развернутую тематику проблемы, рекомендует литературу 
для изучения и объясняет процедуру проведения коллоквиума. Методические указания 
состоят из рекомендаций по изучению источников и литературы, вопросов для самопро-
верки и кратких конспектов ответа, относящихся к пунктам плана каждой темы. Это 
должно помочь обучающимся целенаправленно организовать работу по овладению мате-
риалом и его запоминанию. При подготовке к коллоквиуму следует, прежде всего, про-
смотреть конспекты лекций и практических занятий и отметить в них имеющиеся вопро-
сы коллоквиума. Если какие-то вопросы вынесены преподавателем на самостоятельное 
изучение, следует обратиться к учебной литературе, рекомендованной преподавателем в 
качестве источника сведений. 

Коллоквиум проводится в форме индивидуальной беседы преподавателя с каждым 
обучающимся или беседы в небольших группах (2-3 человека). Обычно преподаватель 
задает несколько кратких конкретных вопросов, позволяющих выяснить степень добросо-
вестности работы с литературой, проверяет конспект. Далее более подробно обсуждается 
какая-либо сторона проблемы, что позволяет оценить уровень понимания.  

 
Критерии оценивания при коллоквиуме 

Баллы (оценка) Критерии оценивания 
5-6 баллов («отлично») Ответы получены 80-100% заданных вопросов. Обучающийся: 

− полно излагает изученный материал, дает правильное опре-
деление понятий;  
− обнаруживает понимание материала, может обосновать свои 
суждения, привести необходимые примеры не только по учеб-
нику, но и самостоятельно составленные;  
− излагает материал последовательно и правильно с точки 
зрения норм литературного языка. 

3-4 балла («хорошо») Ответы даны на 60-80% заданных вопросов. Обучающийся: 
− дает ответ, удовлетворяющий тем же требованиям, установ-
ленным для оценки «отлично», но допускает не более 2 негру-
бых ошибок, которые сам же исправляет, и не более 2 недоче-
тов. 

1-2 балл («удовлетвори-
тельно») 

Ответы даны на 40-60% вопросов. Обучающийся:  
− обнаруживает знание и понимание основных положений 
темы, но излагает материал неполно и допускает неточности в 
определении понятий (допускает более 2 негрубых ошибок);  
− излагает материал непоследовательно, допускает более 2 
недочетов. 

0 баллов («неудовлетво-
рительно») 

Ответы даны менее чем на 40% вопросов. Обучающийся:  
− обнаруживает незнание большей части соответствующего 
раздела изучаемого материала (допускает грубые ошибки). 

Грубые ошибки: неправильный ответ или пояснения к ответу на поставленный во-
прос; неправильное определение базовых терминов по дисциплине. 

Негрубые ошибки: неточный или неполный ответ на поставленный вопрос; при 
правильном ответе неумение самостоятельно или полно обосновать и проиллюстрировать 
его. 
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Недочеты: непоследовательность, неточность в языковом оформлении излагаемо-
го. 

 
 
 

5.2.2. Оценочные материалы для проведения тестирования (образцы тестовых заданий) 
по дисциплине «Инновационные технологии продвижения товаров и услуг» (контро-

лируемые компетенции ПКС 2.3). 
Полный банк тестовых заданий по дисциплине представлен в ЭИОС КБГУ. 

 
1. К объектам инфрастуктуры науки и инноваций относятся: 

1. концерны и ассоциации; 
2. общественные академии; 
3. технопарки. 

2. Основным органом, координирующим деятельность министерств и ведомств в 
научно-технической и инновационной областях, является 

1. Правительственная комиссия по научно-технической политике; 
2. Миннауки и технологий РФ; 
3. Министерство экономики РФ; 
4. Государственная Дума. 

3. Относительно внутренней среды инновационная стратегия может быть: 
1. продуктовая; 
2. функциональная; 
3. ресурсная; 
4. организационно-управленческая; 
5. ситуационная. 

4. Инновация это: 
1. новшество; 
2. нововведение; 
3. инновационный процесс; 
4. инновационная деятельность; 
5. инновационный потенциал. 

5. Среди индивидуальных и коллективных методов экспертных оценок выделите 
коллективные: 

1. оценка типа «интервью»; 
2. метод «мозговой атаки»; 
3. метод морфологического анализа; 
4. метод «635»; 
5. метод «комиссий»; 
6. метод «Дельфи»; 
7. метод взвешенных оценок; 
8. аналитическая экспертная оценка. 

6. Ко второму этапу жизненного цикла инноваций относится: 
1. ОКР; 
2. фундаментальные НИР; 
3. коммерциализация; 
4. прикладные НИР. 

8. Для стадии проведения поисковых исследований характерен риск: 
1. отказ в сертификации результата; 
2. отсутствие результата в установленные сроки; 
3. отторжение рынком; 
4. более низкие объёмы сбыта по сравнению с запланированными. 
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9. Какие из этапов жизненного цикла продукции связаны со значительными риско-
инвестициями? 

1. снижение объемов производства и продаж; 
2. технологическое освоение выпуска новой продукции; 
3. стабилизация объемов производства промышленной продукции; 
4. исследования и разработки по созданию новой продукции. 

10. К методам научно-технического прогнозирования относятся: 
1. экстраполяция; 
2. экспертные оценки; 
3. моделирование; 
4. постулирование; 
5. логистический анализ. 

11. Условиями патентоспособности полезной модели: 
1. промышленная применимость; 
2. новизна; 
3. изобретательский уровень. 

12. К промышленной интеллектуальной собственности НЕ относятся: 
1. изобретения; 
2. ноу-хау; 
3. промышленные секреты; 
4. промышленные образцы; 
5. научные произведения. 

13. Затраты компании, связанные с осуществлением капитальных вложений, - это: 
1. долгосрочные затраты; 
2. текущие затраты; 
3. нет правильного ответа. 

14. Инновационный менеджмент: 
1. совокупность методов управления персоналом; 
2. совокупность методов и форм управления инновационной деятельностью; 
3. самостоятельная наука. 

15. Разрыв, возникающий между реализацией этих двух типов инноваций получил 
название - организационного лага. 

1. базисная (радикальная) и улучшающая (приростная); 
2. производственная и управленческая; 
3. продуктовая и процессная. 

16. Ставка дисконтирования определяется на основе: 
1. индекса инфляции; 
2. ставки рефинансирования Центрального банка; 
3. ставки налога на прибыль. 

17. Как называются рисковые фирмы, которые обычно создаются в областях пред-
принимательской деятельности, связанных с повышенной опасностью потерпеть 
убытки? 

1. аудиторские; 
2. лизинговые; 
3. венчурные; 
4. потребительские. 

18. Внедрение нового продукта определяется как радикальная инновация, если: 
1. охватывает технологические изменения продукта; 
2. касается использования усовершенствованного технологического процесса; 
3. предполагаемая область применения, функциональные характеристики, конструк-

тивные или использованные материалы и компоненты существенно отличаются от 
ранее использованных продуктов. 
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19. Какой тип инновационного поведения описывается следующим образом: "массо-
вое производство нового продукта с опережением конкурентов за счет серийности 
производства и эффекта масштаба"? 

1. виолентный; 
2. патиентный; 
3. эксплерентный; 
4. коммутантный. 

20. Й. Шумпетер понимал под нововведениями: 
1. новые комбинации факторов производства; 
2. изобретения; 
3. новые технологии. 

21. Функции фрэнчайзиатов: 
1. поставки капитала для создания торгового предприятия; 
2. руководство торговым предприятием; 
3. средство мобилизации капитала; 
4. позволяют хозяйствующему субъекту получить основные фонды и начать их экс-

плуатацию, не отвлекая деньги из оборота. 
22. Методом оценки экономической эффективности инвестиционных проектов мо-
жет быть: 

1. метод чистого дисконтированного дохода; 
2. метод индекса доходности и рентабельности проекта; 
3. метод срока окупаемости; 
4. метод внутренней нормы доходности; 
5. метод расчета точки безубыточности проекта. 

23. Функции государства в инновационной сфере это: 
1. аккумулирование средств; 
2. стимулирование инноваций; 
3. координация инновационной деятельности; 
4. правовое обеспечение; 
5. кадровое обеспечение. 

24. Чем для внешнего инвестора является показатель "цена собственного капита-
ла"? 

1. нижним пределом рентабельности; 
2. гарантией возврата вложенных средств; 
3. единственным критерием для принятия решения о вложении средств. 

25. Фирмы, которые работают на узкий сегмент рынка и удовлетворяют потребно-
сти, сформированные под действием моды, рекламы и других средств, - это 

1. патиенты; 
2. виоленты; 
3. коммунтанты. 

26. Дополните предложение: Патент – документ, удостоверяющий авторство изобре-
тения и предоставляющего его владельцу исключительное (монопольное) право на 
использование изобретения в течение ________с даты приоритета. 

1. 1 года; 
2. неограниченного времени; 
3. 20 лет. 

27. Фирмы, завоевавшие большие доли рынка в быстрорастущих отраслях («звез-
ды»), выбирают стратегию: 

1. роста; 
2. стратегию ограниченного роста; 
3. стратегию отсечения лишнего. 
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28. Какой вид лицензии предполагает полный отказ лицензиара от самостоятельного 
использования изобретения: 

1. неисключительная лицензия; 
2. исключительная лицензия; 
3. полная лицензия. 

29. Что относится к нормативно-правовым факторам государственного регулирова-
ния инновационной деятельности: 

1. развитие рыночных отношений; 
2. содействие развитию инновационной инфраструктуры; 
3. создание благоприятного инвестиционного климата в инновационной сфере; 
4. гарантирование охраны прав и интересов субъектов инновационной деятельности, 

в частности, охраны таких наиболее существенных для развития инновационной 
деятельности прав, как права интеллектуальной собственности. 

30. Кто проводит экспертизу проектов в области гуманитарных и общественных 
наук? 

1. министерство науки и технологии; 
2. институт экономики РАН; 
3. Российский гуманитарный научный фонд и Российский фонд фундаментальных 

исследований. 
31. При наступательной стратегии затраты на нововведения: 

1. высокие; 
2. средние; 
3. низкие. 

32. Укажите группу, где все указанные объекты, относятся к промышленной соб-
ственности (по российскому законодательству): 

1. изобретение, промышленный образец, полезная модель; 
2. товарный знак, ноу-хау, коммерческая тайна; 
3. научные произведения, программы для ЭВМ; 
4. авторское право, знак обслуживания. 

33. Методами управления инвестиционным риском может быть: 
1. диверсификация; 
2. передача (аутсорсинг); 
3. вероятность возникновения; 
4. хеджирование; 
5. логическое сложение рисков. 

34. Инновационный процесс это: 
1. процесс преобразования научного знания в инновацию. 
2. деятельность, направленная на коммерциализацию научных исследований; 
3. освоение инновационного потенциала; 
4. реализация инновационной политики. 

35. В зависимости от типа конкурентного поведения инновационные предприятия 
могут относиться к классу: 

1. виолентов; 
2. патентов; 
3. эксплерентов; 
4. коммутантов; 
5. акселератов. 

36. Организации и предприятия, основная деятельность которых связана с произ-
водством продукции в целях продажи, относятся к: 

1. государственному сектору науки; 
2. сектору высшего образования; 
3. предпринимательскому сектору науки. 
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37. Какое из определений наиболее точно выражает сущность понятия "технологи-
ческий уклад" в экономике? 

1. преобладающий технический уровень производства, средняя степень переработки 
и использования ресурсов, средний уровень квалификации рабочей силы и научно-
технического потенциала; 

2. наиболее высокий технический уровень производств, максимальный уровень пере-
работки и использования ресурсов, наиболее высокий уровень квалификации рабо-
чей силы и научно-технического потенциала; 

3. единый технический уровень производств, связанных вертикальными и горизон-
тальными потоками однородных ресурсов, базирующихся на общих ресурсах рабо-
чей силы и общем научно-техническом потенциале. 

38. Расположите этапы жизненного цикла нововведения в логическом порядке 
1. освоение в производстве; 
2. диффузия (тиражирование на других объектах); 
3. рутинизация (стабильное, без изменения, использование); 
4. возникновение потребности в новшестве и его создание (приобретение прав на ис-

пользование новшества у его владельца). 
39. Форфейтинг это: 

1. коммерческий кредит; 
2. финансовая операция, превращающая коммерческий кредит в банковский; 
3. инвестиционный налоговый кредит. 

40. Предприятие работает на рынке много лет. Имеет массовое и крупносерийное 
производство широкой гаммы разных изделий. Испытывает большие трудности на 
рынке и в финансах. Есть нерентабельные производства. По классификации пред-
приятий по Х. Фризевинкеля, это предприятие является: 

1. гордый лев; 
2. могучий слон; 
3. неповоротливый бегемот. 
 
Критерии оценивания по тестовым заданиям 

Предел длительности контроля  30 мин  
Предлагаемое количество заданий из одно-

го контролируемого подраздела 
30 тестовых заданий 

 
Критерии оценки % верно выполненных тестовых заданий 
«4 балла», если 76-100 
«3 балла», если 51-75 
«2 балла», если 26-50 
«1 балл», если 11-25 

«0 баллов», если  0-10 
 
 
 

5.3 Оценочные материалы для промежуточной аттестации. 
Целью промежуточных аттестаций по дисциплине является оценка качества освое-

ния дисциплины обучающимися. Промежуточная аттестация предназначена для объек-
тивного подтверждения и оценивания достигнутых результатов обучения после заверше-
ния изучения дисциплины. Осуществляется в конце семестра и представляет собой итого-
вую оценку знаний по дисциплине «ИМ» в виде проведения экзамена. 

Промежуточная аттестация может проводиться в устной, письменной форме, и в 
форме тестирования. На промежуточную аттестацию отводится до 30 баллов. 

 
Примерный перечень экзаменационных вопросов по дисциплине 
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«Инновационные технологии продвижения товаров и услуг» 
(контролируемые компетенции ПКС 2.3) 

 
 

1. Сущность инновационной политики. 
2. Бизнес-план инновационного проекта: его назначение, состав и содержание. 
3. Возникновение и становление инновационного менеджмента. 
4. Инвестиции в освоение новой продукции. 
5. Инновационный потенциал менеджмента. 
6. Определение риска при инвестициях в инновационную деятельность. 
7. Государственная поддержка инновационной деятельности. 
8. Жизненный цикл инновации  
9. Технологический уклад и фазы его жизненного цикла. 
10. Цели, задачи и функции инновационного менеджмента. 
11. Целенаправленные нововведения и источники инновационных идей. 
12. Инновационные стратегии предприятия. 
13. Стратегии виолентов, патиентов, коммутантов и эксплерентов. 
14. Возрастание роли НИОКР в современных условиях. 
15. Классификация инноваций и инновационных процессов. 
16. Мотивы инновационной деятельности. 
17. Сущность и основополагающие принципы инновационной деятельности предприя-

тий. 
18. Классификация рисков инновационного проекта. 
19. Эволюция технологических укладов. 
20. Конкуренция в инновационной среде. 
21. Основные положения современной теории инноватики 
22. НИОКР: сущность и основные этапы. 
23. Особенности управление инновационной деятельностью в фирмах Японии и США. 
24. Организационные формы инновационной деятельности. 
25. Оценка эффективности инновационной деятельности. 
26. Современные теории инноватики. 
27. Инновационный процесс. 
28. Понятие, цели и функции инновационного менеджмента.  
29. Основные этапы инновационного процесса и их характеристики. 
30. Инновационное предпринимательство. 
31. Риск менеджмент в инновационной деятельности. 
32. Источники инновационных идей. 
33. Инфраструктура инновационной деятельности. 
34. Мотивационное обеспечение нововведений. 
35. Инфраструктура инновационной деятельности. 
36. Мотивационное обеспечение нововведений. 
37. Виды инновационных стратегий и их характеристики. 
38. Инновационная теория Й. Шумпетера. 
39. Циклы Н.Д. Кондратьева. 
40. Сфера инновационной деятельности. 
41. Инновационный потенциал. 
42. Управление рисками инновационной деятельности. 
43. Технопарки и технополисы. Бизнес-инкубаторы 
44. Сторонники и противники нововведений: характерные черты поведения. 
45. Организационные структуры управления нововведениями. 
46. Инноватика как область знаний. 
47. Эволюция технологических укладов. 



 26 

48. Лицензионная деятельность при коммерциализации нововведений. 
49. Понятие инновации. Ее основные свойства. 
50. Диффузные процессы в инновационной среде. 
51. Понятие инновации. Ее основные свойства. 
52. Диффузные процессы в инновационной среде. 
53. Управление инновационным проектом. 
54. Маркетинг нововведений. 
55. Инновационный проект: понятия, основные этапы создания и реализации. 
56. Движущие мотивы инновационной деятельности. 
57. Мотивация нововведений. 
58. Инновационные стратегии. 
59. Эффективность инновационного проекта. 
60. Этапы создания новшеств. 

 
Методические рекомендации по подготовке и процедуре осуществления кон-

троля выполнения 
Подготовка к зачету производится последовательно и планомерно. Определяется ме-

сто каждого вопроса, выносимого на зачет, в соответствующем разделе темы. Изучаются 
лекционные материалы и соответствующие разделы рекомендованных источников основ-
ной и дополнительной литературы. При этом полезно делать краткие выписки и заметки.  

Для обеспечения полноты ответа на вопросы и лучшего запоминания теоретического 
материала рекомендуется составлять план ответа на каждый вопрос. Это позволит сэко-
номить время для подготовки непосредственно перед зачетом за счет обращения не к ли-
тературе, а к своим записям.  

 
 
6. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности 
Максимальная сумма (100 баллов), набираемая студентом по дисциплине включает 

две составляющие: 
− первая составляющая – оценка регулярности, своевременности и качества вы-

полнения студентом учебной работы по изучению дисциплины в течение периода изуче-
ния дисциплины (семестра, или нескольких семестров) (сумма – не более 70 баллов). Бал-
лы, характеризующие успеваемость студента по дисциплине, набираются им в течение 
всего периода обучения за изучение отдельных тем и выполнение отдельных видов работ. 

− вторая составляющая – оценка знаний студента по результатам промежуточной 
аттестации (не более 30 –баллов). 

 
 

Критерии оценки качества освоения дисциплины 
Оценка «отлично»– от 91 до 100 баллов – теоретическое содержание курса осво-

ено полностью, без пробелов, необходимые практические навыки работы с освоенным ма-
териалом сформированы. Все предусмотренные программой обучения учебные задания 
выполнены, качество их выполнения оценено числом баллов, близким к максимальному. 
На экзамене студент демонстрирует глубокие знания предусмотренного программой ма-
териала, умеет четко, лаконично и логически последовательно отвечать на поставленные 
вопросы. 

Оценка «хорошо» – от 81 до 90 баллов – теоретическое содержание курса освое-
но, необходимые практические навыки работы сформированы, выполненные учебные за-
дания содержат незначительные ошибки. На экзамене студент демонстрирует твердое 
знания основного (программного) материала, умеет четко, грамотно, без существенных 
неточностей отвечать на поставленные вопросы. 
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Оценка «удовлетворительно» – от 61 до 80 баллов – теоретическое содержание 
курса освоено не полностью, необходимые практические навыки работы сформированы 
частично, выполненные учебные задания содержат грубые ошибки. На экзамене студент 
демонстрирует знание только основного материала, ответы содержат неточности, слабо 
аргументированы, нарушена последовательность изложения материала 

Оценка «неудовлетворительно» – от 36 до 60 баллов – теоретическое содержа-
ние курса не освоено, необходимые практические навыки работы не сформированы, вы-
полненные учебные задания содержат грубые ошибки, дополнительная самостоятельная 
работа над материалом курса не приведет к существенному повышению качества выпол-
нения учебных заданий. На экзамене студент демонстрирует незнание значительной части 
программного материала, существенные ошибки в ответах на вопросы, неумение ориен-
тироваться в материале, незнание основных понятий дисциплины. 
 

Типовые задания, обеспечивающие формирование компетенций ПКС 2.3 
 
 

Таблица 7. Результаты освоения учебной дисциплины, подлежащие проверке 
Результаты обуче-

ния 
(компетенции) 

Основные показатели 
оценки  

результатов обучения 
Вид оценочного материала 

ПКС-2 - Способен  разрабатывать и реализовывать маркетинговые программы с 
использованием инструментов комплекса маркетинга 

 

ПКС-2.3 Способен 
разрабатывать, внед-
рять и совершенство-
вать систему распре-
деления (дистрибу-
ции) и сбытовую по-
литику в организации 

 
 
 
 

Знать. Методы 
проведения маркетин-
говых  исследований в 
области распределения 
(дистрибуции) и про-
даж, подходы к форми-
рованию сбытовой по-
литики организации, а 
также законы Россий-
ской Федерации и меж-
дународное право в об-
ласти маркетинговой 
деятельности, стандар-
ты и этические прин-
ципы, регулирующие  
сбытовую деятельность 
организации.  

 

Типовые оценочные материалы для 
устного опроса (раздел 5.1.1), темы: 
2-5, 7-13 
Типовые оценочные материалы (раз-
дел 5.1.2), п.п. 4-7, п.п. 17-21 
Типовые оценочные материалы для 
коллоквиума (раздел 5.2.1). Номера: 
1,2,3,4,5 и т.д. 
Типовые оценочные материалы (раз-
дел 5.2.2). Тестовые задания1,2,3,4 и 
т.д. 
Типовые оценочные материалы к эк-
замену (раздел 5.3.), п.п. 5-12, п.п. 14-
18 

Уметь. Выпол-
нять маркетинговые 
действия по выбору ка-
налов распределения 
(дистрибуции), созда-
вать каналы распреде-
ления в организации и 
проводить оценку сбы-
товой политики орга-
низации. 

Типовые оценочные материалы для 
устного опроса (раздел 5.1.1), темы: 
2-5, 7-13 
Типовые оценочные материалы (раз-
дел 5.1.2), п.п. 4-7, п.п. 17-21 
Типовые оценочные материалы для 
коллоквиума (раздел 5.2.1). Номера: 
1,2,3,4,5 и т.д. 
Типовые оценочные материалы (раз-
дел 5.2.2). Тестовые задания5,6,7,8 и 
т.д. 
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Типовые оценочные материалы к эк-
замену (раздел 5.3.), п.п. 5-12, п.п. 14-
18 

Владеть. Навы-
ками формирования 
средств и каналов рас-
пределения (дистрибу-
ции) для взаимодей-
ствия с поставщиками, 
инвесторами и иными 
партнерами организа-
ции, навыками разра-
ботки сбытовой поли-
тики организации, а 
также навыками со-
вершенствования си-
стемы распределения 
(дистрибуции) в орга-
низации. 
 

Типовые оценочные материалы для 
устного опроса (раздел 5.1.1), темы: 
2-5, 7-13  
Типовые оценочные материалы (раз-
дел 5.1.2), п.п. 4-7, п.п. 17-21 
Типовые оценочные материалы для 
коллоквиума (раздел 5.2.1). Номера: 
1,2,3,4,5 и т.д. 
Типовые оценочные материалы (раз-
дел 5.2.2). Тестовые зада-
ния9,10,11,12 и т.д. 
Типовые оценочные материалы к эк-
замену (раздел 5.3.), п.п. 5-12, п.п. 14-
18 

 
Таким образом, выполнение типовых заданий, представленных в разделе 5 «Оце-

ночные материалы для текущего и рубежного контроля успеваемости и промежуточной 
аттестации»  позволит обеспечить: ПКС 2.3 - способность разрабатывать, внедрять и со-
вершенствовать систему распределения (дистрибуции) и сбытовую политику в организа-
ции 

 
 

7. Учебно-методическое обеспечение дисциплины (модуля). 
Нормативно-законодательные акты 

1. Патентный Закон Российской Федерации 
2. Федеральный закон «О коммерческой тайне».  
3. Федеральный закон «О товарных знаках, знаках обслуживания и наименованиях мест 

происхождения товаров». 
 

Основная литература 
1. Инновационный менеджмент [Электронный ресурс]: учебник для магистров, обучаю-
щихся по направлению подготовки «Менеджмент»/ В.Я. Горфинкель [и др.].— Электрон. 
текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2019.— 391 c.— Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru/20958.html.— ЭБС «IPRbooks» 
2. Ильенкова С.Д. Инновационный менеджмент [Электронный ресурс]: учебное пособие/ 
Ильенкова С.Д., Кузнецов В.И., Ягудин С.Ю.— Электрон. текстовые данные.— М.: 
Евразийский открытый институт, Московский государственный университет экономики, 
статистики и информатики, 2019.— 192 c.— Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru/11031.html.— ЭБС «IPRbooks» 
 
3. Иванова С. Продажи на 100%: эффективные техники продвижения товаров и услуг 
[Электронный ресурс]/ Иванова С.— Электрон. текстовые данные.— М.: Альпина Паб-
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лишер, 2019.— 278 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/86905.html.— ЭБС 
«IPRbooks» 
 

Дополнительная литература 
1.  Беляев Ю.М. Инновационный менеджмент [Электронный ресурс]: учебное 

пособие/ Беляев Ю.М.— Электрон. текстовые данные.— Краснодар: Южный институт 
менеджмента, 2012.— 176 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/9596.html.— 
ЭБС «IPRbooks» 

2. Европейская практика управления развитием инновационных предприятий: 
методы, технологии, кейсы [Электронный ресурс]: учебное пособие/ О.С. Белокрылова 
[и др.].— Электрон. текстовые данные.— Ростов-на-Дону: Издательство Южного феде-
рального университета, 2013.— 162 c.— Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru/46952.html.— ЭБС «IPRbooks» 

3. Филатова О.Г. Технологии и методы PR-продвижения информационных ре-
сурсов. Вводный курс [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Филатова О.Г.— Элек-
трон. текстовые данные.— СПб.: Университет ИТМО, 2012.— 73 c.— Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru/67557.html.— ЭБС «IPRbooks» 

4. Современные формы и методы анализа инновационной деятельности малых 
промышленных предприятий [Электронный ресурс]: монография/ И.В. Гилязутдинова 
[и др.].— Электрон. текстовые данные.— Казань: Казанский национальный исследова-
тельский технологический университет, 2016.— 200 c.— Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru/79513.html.— ЭБС «IPRbooks» 

5. Бабаскин С.Я. Инновационный проект [Электронный ресурс]: методы отбора 
и инструменты анализа рисков. Учебное пособие/ Бабаскин С.Я.— Электрон. текстовые 
данные.— М.: Дело, 2014.— 240 c.— Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru/50995.html.— ЭБС «IPRbooks» 

 
 

Интернет-ресурсы 
При изучении дисциплины «Инновационные технологии продвижения товаров и 

услуг» обучающиеся   обеспечены доступом (удаленный доступ) к  ресурсам:  
− профессиональные базы данных: 
1. База данных Science Index (РИНЦ). Режим доступа: URL: http://elibrary.ru 
2. Национальная электронная библиотека РГБ (имеется режим для людей с нару-
шением зрения (для слепых и слабовидящих). URL: https://нэб.рф  
− информационные справочные системы: 
1. Справочная правовая система «КонсультантПлюс». URL: www. consultant.ru 
2. Портал ГАРАНТ.РУ. URL: https://www.garant.ru 
- иные интернет-ресурсы: 
1. Научная электронная библиотека «Киберленинка»: https://cyberleninka.ru/ 
2. Сайт «Инвестиции. Профессиональный взгляд»: http://invest-mag.ru 
3. Сайт «InvestorIQ»: https://investoriq.ru/ 

 
Для эффективного усвоения дисциплины, помимо учебного материала, студентам 

необходимо пользоваться данными всемирной сети Интернет, такими сайтами, как: 
16. Economics online http://www.econline.h1.ru - целью данного проекта является 

создание коллекции ссылок на ресурсы WWW, предоставляющие экономическую и 
финансовую информацию бесплатно в режиме онлайн. На сайте вы найдете каталог 
ссылок на лучшие экономические ресурсы, новости, информацию по экономической 
теории, финансам, статистике, архивы научных работ по экономике и т. д. 

http://elibrary.ru/
https://%D0%BD%D1%8D%D0%B1.%D1%80%D1%84/
https://www.garant.ru/
https://cyberleninka.ru/
http://invest-mag.ru/
http://www.econline.h1.ru/#_blank
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17. Economicus.Ru http://economicus.ru - экономический портал, главной целью 
которого является предоставление качественной информации по самому широкому 
спектру экономических дисциплин. Работы и биографии известных экономистов, 
профессиональный каталог экономических ресурсов Интернет, экономическая 
конференция, учебно-методические материалы для преподающих и изучающих 
экономику, подборка словарей, энциклопедий, справочников по самым разнообразным 
областям экономики, наиболее полное собрание лекций по экономической теории. 

18. Электронная библиотека по бизнесу и финансам http://www.finbook.biz/ - сайт 
предоставляет бесплатный доступ к электронным книгам по бизнесу, финансам, 
экономике. 

19. Служба тематических толковых словарей http://glossary.ru/ 
 
 

Методические указания по проведению различных учебных занятий, к курсовому 
проектированию и другим видам самостоятельной работы. 
 

Методические рекомендации по изучению дисциплины «Инновационные технологии 
продвижения товаров и услуг менеджмент» для обучающихся 

Цель курса «Инновационный менеджмент» - подготовка обучающихся, обладаю-
щих знаниями в области оценки риска, управления рисками финансовых активов, выбора 
эффективных управленческих решений, критической оценки вариантов управленческих 
решений, расчета рисков и возможных последствий  

Приступая к изучению дисциплины, обучающемуся необходимо ознакомиться с 
тематическим планом занятий, списком рекомендованной учебной литературы. Следует 
уяснить последовательность выполнения индивидуальных учебных заданий, занести в 
свою рабочую тетрадь темы и сроки проведения семинаров, написания учебных и творче-
ских работ. При изучении дисциплины обучающиеся выполняют следующие задания: 
изучают рекомендованную учебную и научную литературу; пишут контрольные работы, 
готовят доклады и сообщения к практическим занятиям; выполняют самостоятельные 
творческие работы, участвуют в выполнении практических заданий. Уровень и глубина 
усвоения дисциплины зависят от активной и систематической работы на лекциях, изуче-
ния рекомендованной литературы, выполнения контрольных письменных заданий 

Курс изучается на лекциях, семинарах, при самостоятельной и индивидуальной ра-
боте обучающихся. Обучающийся для полного освоения материала должен не пропускать 
занятия и активно участвовать в учебном процессе. Лекции включают все темы и основ-
ные вопросы теории и практики страхования. Для максимальной эффективности изучения 
необходимо постоянно вести конспект лекций, знать рекомендуемую преподавателем ли-
тературу, позволяющую дополнить знания и лучше подготовиться к семинарским заняти-
ям. 

В соответствии с учебным планом на каждую тему выделено необходимое количе-
ство часов практических занятий, которые проводятся в соответствии с вопросами, реко-
мендованными к изучению по определенным темам. Обучающиеся должны регулярно го-
товиться к семинарским занятиям и участвовать в обсуждении вопросов. При подготовке 
к занятиям следует руководствоваться конспектом лекций и рекомендованной литерату-
рой. Тематический план дисциплины, учебно-методические материалы, а также список 
рекомендованной литературы приведены в рабочей программе 

В ходе изучения дисциплины обучающийся имеет возможность подготовить рефе-
рат по выбранной из предложенного в Рабочей программе списка теме. Выступление с до-
кладом по реферату в группе проводится в форме презентации с использованием мульти-
медийной техники. 

http://economicus.ru/#_blank
http://www.finbook.biz/#_blank
http://glossary.ru/
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Методические рекомендации при работе над конспектом во время проведения лек-
ции 

В процессе лекционных занятий целесообразно конспектировать учебный матери-
ал. Для этого используются общие и утвердившиеся в практике правила, и приемы кон-
спектирования лекций: 

Конспектирование лекций ведется в специально отведенной для этого тетради, 
каждый лист которой должен иметь поля, на которых делаются пометки из рекомендо-
ванной литературы, дополняющие материал прослушанной лекции, а также подчеркива-
ющие особую важность тех или иных теоретических положений. 

Целесообразно записывать тему и план лекций, рекомендуемую литературу к теме. 
Записи разделов лекции должны иметь заголовки, подзаголовки, красные строки. Для вы-
деления разделов, выводов, определений, основных идей можно использовать цветные 
карандаши и фломастеры.  

Названные в лекции ссылки на первоисточники надо пометить на полях, чтобы при 
самостоятельной работе найти и вписать их. В конспекте дословно записываются опреде-
ления понятий, категорий и законов.  Остальное должно быть записано своими словами. 

Каждому студенту необходимо выработать и использовать допустимые сокраще-
ния наиболее распространенных терминов и понятий.  

Методические рекомендации по подготовке к практическим занятиям 
 
Практические (семинарские) занятия – составная часть учебного процесса, группо-

вая форма занятий при активном участии студентов. Практические занятия способствуют 
углубленному изучению наиболее сложных проблем науки и служат основной формой 
подведения итогов самостоятельной работы обучающихся. Целью практических занятий 
является углубление и закрепление теоретических знаний, полученных обучающимися на 
лекциях и в процессе самостоятельного изучения учебного материала, а, следовательно, 
формирование у них определенных умений и навыков. 

В ходе подготовки к семинарскому занятию необходимо прочитать конспект лек-
ции, изучить основную литературу, ознакомиться с дополнительной литературой, выпол-
нить выданные преподавателем практические задания. При этом учесть рекомендации 
преподавателя и требования программы. Дорабатывать свой конспект лекции, делая в нем 
соответствующие записи из литературы. 

Желательно при подготовке к практическим занятиям по дисциплине одновремен-
но использовать несколько источников, раскрывающих заданные вопросы. 

На практических занятиях обучающиеся учатся грамотно излагать проблемы, сво-
бодно высказывать свои мысли и суждения, рассматривают ситуации, способствующие 
развитию профессиональной компетентности. Следует иметь в виду, что подготовка к 
практическому занятию зависит от формы, места проведения семинара, конкретных зада-
ний и поручений. Это может быть написание доклада, эссе, реферата (с последующим их 
обсуждением), коллоквиум. 

 
 

Методические рекомендации по организации самостоятельной работы 
Самостоятельная работа (по В.И. Далю «самостоятельный – человек, имеющий 

свои твердые убеждения») осуществляется при всех формах обучения: очной и заочной. 
Самостоятельная работа обучающихся - способ активного, целенаправленного 

приобретения студентом новых для него знаний и умений без непосредственного участия 
в этом процесса преподавателей. Повышение роли самостоятельной работы обучающихся 
при проведении различных видов учебных занятий предполагает: 

− оптимизацию методов обучения, внедрение в учебный процесс новых техноло-
гий обучения, повышающих производительность труда преподавателя, активное исполь-
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зование информационных технологий, позволяющих обучающемуся в удобное для него 
время осваивать учебный материал; 

− широкое внедрение компьютеризированного тестирования; 
− совершенствование методики проведения практик и научно-исследовательской 

работы обучающихся, поскольку именно эти виды учебной работы в первую очередь го-
товят обучающихся к самостоятельному выполнению профессиональных задач; 

− модернизацию системы курсового и дипломного проектирования, которая 
должна повышать роль студента в подборе материала, поиске путей решения задач. 

Самостоятельная работа приводит студента к получению нового знания, упорядо-
чению и углублению имеющихся знаний, формированию у него профессиональных навы-
ков и умений. Самостоятельная работа выполняет ряд функций: 

− развивающую; 
− информационно-обучающую; 
− ориентирующую и стимулирующую; 
− воспитывающую; 
− исследовательскую. 
В рамках курса выполняются следующие виды самостоятельной работы: 
1. Проработка учебного материала (по конспектам, учебной и научной литерату-

ре); 
2. Выполнение разноуровневых задач и заданий; 
3. Работа с тестами и вопросами для самопроверки; 
4. Выполнение итоговой контрольной работы. 
Студентам рекомендуется с самого начала освоения курса работать с литературой и 

предлагаемыми заданиями в форме подготовки к очередному аудиторному занятию. При 
этом актуализируются имеющиеся знания, а также создается база для усвоения нового ма-
териала, возникают вопросы, ответы на которые студент получает в аудитории. 

Необходимо отметить, что некоторые задания для самостоятельной работы по кур-
су имеют определенную специфику. При освоении курса студент может пользоваться 
библиотекой вуза, которая в полной мере обеспечена соответствующей литературой. Зна-
чительную помощь в подготовке к очередному занятию может оказать имеющийся в 
учебно-методическом комплексе краткий конспект лекций. Он же может использоваться и 
для закрепления полученного в аудитории материала. Самостоятельная работа студентов 
предусмотрена учебным планом и выполняется в обязательном порядке. Задания предло-
жены по каждой изучаемой теме и могут готовиться индивидуально или в группе. По 
необходимости студент может обращаться за консультацией к преподавателю. Выполне-
ние заданий контролируется и оценивается преподавателем. 

Для успешного самостоятельного изучения материала сегодня используются раз-
личные средства обучения, среди которых особое место занимают информационные тех-
нологии разного уровня и направленности: электронные учебники и курсы лекций, базы 
тестовых заданий и задач. Электронный учебник представляет собой программное сред-
ство, позволяющее представить для изучения теоретический материал, организовать 
апробирование, тренаж и самостоятельную творческую работу, помогающее студентам и 
преподавателю оценить уровень знаний в определенной тематике, а также содержащее 
необходимую справочную информацию. Электронный учебник может интегрировать в 
себе возможности различных педагогических программных средств: обучающих про-
грамм, справочников, учебных баз данных, тренажеров, контролирующих программ. 

Для успешной организации самостоятельной работы все активнее применяются 
разнообразные образовательные ресурсы в сети Интернет: системы тестирования по раз-
личным областям, виртуальные лекции, лаборатории, при этом пользователю достаточно 
иметь компьютер и подключение к Интернету для того, чтобы связаться с преподавате-
лем, решать вычислительные задачи и получать знания. Использование сетей усиливает 
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роль самостоятельной работы студента и позволяет кардинальным образом изменить ме-
тодику преподавания. 

Студент может получать все задания и методические указания через сервер, что да-
ет ему возможность привести в соответствие личные возможности с необходимыми для 
выполнения работ трудозатратами. Студент имеет возможность выполнять работу дома 
или в аудитории. Большое воспитательное и образовательное значение в самостоятельном 
учебном труде студента имеет самоконтроль. Самоконтроль возбуждает и поддерживает 
внимание и интерес, повышает активность памяти и мышления, позволяет студенту свое-
временно обнаружить и устранить допущенные ошибки и недостатки, объективно опреде-
лить уровень своих знаний, практических умений. Самое доступное и простое средство 
самоконтроля с применением информационно-коммуникационных технологий - это ряд 
тестов «on-line», которые позволяют в режиме реального времени определить свой уро-
вень владения предметным материалом, выявить свои ошибки и получить рекомендации 
по самосовершенствованию. 

 
Методические рекомендации по работе с литературой 

Всю литературу можно разделить на учебники и учебные пособия, оригинальные 
научные монографические источники, научные публикации в периодической печати. Из 
них можно выделить литературу основную (рекомендуемую), дополнительную и литера-
туру для углубленного изучения дисциплины. 

Изучение дисциплины следует начинать с учебника, поскольку учебник – это кни-
га, в которой изложены основы научных знаний по определенному предмету в соответ-
ствии с целями и задачами обучения, установленными программой. 

При работе с литературой необходимо учитывать, что имеются различные виды 
чтения, и каждый из них используется на определенных этапах освоения материала. 

Предварительное чтение направлено на выявление в тексте незнакомых терминов 
и поиск их значения в справочной литературе. В частности, при чтении указанной литера-
туры необходимо подробнейшим образом анализировать понятия. 

Сквозное чтение предполагает прочтение материала от начала до конца. Сквозное 
чтение литературы из приведенного списка дает возможность студенту сформировать 
свод основных понятий из изучаемой области и свободно владеть ими. 

Выборочное – наоборот, имеет целью поиск и отбор материала. В рамках данного 
курса выборочное чтение, как способ освоения содержания курса, должно использоваться 
при подготовке к практическим занятиям по соответствующим разделам. 

Аналитическое чтение – это критический разбор текста с последующим его кон-
спектированием. Освоение указанных понятий будет наиболее эффективным в том случае, 
если при чтении текстов студент будет задавать к этим текстам вопросы. Часть из этих 
вопросов сформулирована в ФОС в перечне вопросов для собеседования. Перечень этих 
вопросов ограничен, поэтому важно не только содержание вопросов, но сам принцип 
освоения литературы с помощью вопросов к текстам. 

Целью изучающего чтения является глубокое и всестороннее понимание учебной 
информации. Есть несколько приемов изучающего чтения: 

1. Чтение по алгоритму предполагает разбиение информации на блоки: название; 
автор; источник; основная идея текста; фактический материал; анализ текста путем сопо-
ставления имеющихся точек зрения по рассматриваемым вопросам; новизна. 

2. Прием постановки вопросов к тексту имеет следующий алгоритм: 
− медленно прочитать текст, стараясь понять смысл изложенного; 
− выделить ключевые слова в тексте; 
− постараться понять основные идеи, подтекст и общий замысел автора. 

3. Прием тезирования заключается в формулировании тезисов в виде положений, 
утверждений, выводов. 
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К этому можно добавить и иные приемы: прием реферирования, прием комменти-
рования. 

Важной составляющей любого солидного научного издания является список лите-
ратуры, на которую ссылается автор. При возникновении интереса к какой-то обсуждае-
мой в тексте проблеме всегда есть возможность обратиться к списку относящейся к ней 
литературы. В этом случае вся проблема как бы разбивается на составляющие части, каж-
дая из которых может изучаться отдельно от других. При этом важно не терять из вида 
общий контекст и не погружаться чрезмерно в детали, потому что таким образом можно 
не увидеть главного. 

Подготовка к экзамену должна проводиться на основе лекционного материала, ма-
териала практических занятий с обязательным обращением к основным учебникам по 
курсу. Это позволит исключить ошибки в понимании материала, облегчит его осмысле-
ние, прокомментирует материал многочисленными примерами. 

 
 

Методические рекомендации по написанию рефератов 
Реферат представляет собой сокращенный пересказ содержания первичного доку-

мента (или его части) с основными фактическими сведениями и выводами. Написание ре-
ферата используется в учебном процессе вуза в целях приобретения студентом необходи-
мой профессиональной подготовки, развития умения и навыков самостоятельного научно-
го поиска: изучения литературы по выбранной теме, анализа различных источников и то-
чек зрения, обобщения материала, выделения главного, формулирования выводов и т. п. С 
помощью рефератов студент глубже постигает наиболее сложные проблемы курса, учится 
лаконично излагать свои мысли, правильно оформлять работу, докладывать результаты 
своего труда. Процесс написания реферата включает: выбор темы; подбор нормативных 
актов, специальной литературы и иных источников, их изучение; составление плана; 
написание текста работы и ее оформление; устное изложение реферата. 

Рефераты пишутся по наиболее актуальным темам. В них на основе тщательного 
анализа и обобщения научного материала сопоставляются различные взгляды авторов и 
определяется собственная позиция студента с изложением соответствующих аргументов. 
Темы рефератов должны охватывать и дискуссионные вопросы курса. Они призваны от-
ражать передовые научные идеи, обобщать тенденции практической деятельности, учиты-
вая при этом изменения в текущем законодательстве. Рекомендованная ниже тематика 
рефератов примерная. Студент при желании может сам предложить ту или иную тему, 
предварительно согласовав ее с научным руководителем. 

Реферат, как правило, состоит из введения, в котором кратко обосновывается акту-
альность, научная и практическая значимость избранной темы, основного материала, со-
держащего суть проблемы и пути ее решения, и заключения, где формируются выводы, 
оценки, предложения. Общий объем реферата 20 листов.  

Технические требования к оформлению реферата следующие. Реферат оформляет-
ся на листах формата А4, с обязательной нумерацией страниц, причем номер страницы на 
первом, титульном, листе не ставится. Поля: верхнее, нижнее, правое, левое – 20 мм. Аб-
зацный отступ – 1,25; Рисунки должны создаваться в циклических редакторах или как ри-
сунок Microsoft Word (сгруппированный). Таблицы выполнять табличными ячейками 
Microsoft Word. Сканирование рисунков и таблиц не допускается. Выравнивание текста 
(по ширине страницы) необходимо выполнять только стандартными способами, а не с по-
мощью пробелов. Размер текста в рисунках и таблицах – 12 кегль. На титульном листе 
реферата нужно указать: название учебного заведения, факультета, номер группы и фами-
лию, имя и отчество автора, тему, место и год его написания. Рекомендуемый объем рабо-
ты складывается из следующих составляющих: титульный лист (1 страница), содержание 
(1 страница), введение (1 – 2 страницы), основная часть, которую можно разделить на гла-
вы или разделы (10 – 15 страниц), заключение (1 – 3 страницы), список литературы (1 
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страница), приложение (не обязательно). Если реферат содержит таблицу, то ее номер и 
название располагаются сверху таблицы, если рисунок, то внизу рисунка. 

Содержательные части реферата – это введение, основная часть и заключение. Вве-
дение должно содержать рассуждение по поводу того, что рассматриваемая тема актуаль-
на (то есть современна и к ней есть большой интерес в настоящее время), а также поста-
новку цели исследования, которая непосредственно связана с названием работы. Также во 
введении могут быть поставлены задачи (но не обязательно, так как работа невелика по 
объему), которые детализируют цель. В заключении пишутся конкретные, содержатель-
ные выводы. 

Содержание реферата студент докладывает на семинаре, кружке, научной конфе-
ренции. Предварительно подготовив тезисы доклада, студент в течение 7 - 10 минут дол-
жен кратко изложить основные положения своей работы. После доклада автор отвечает на 
вопросы, затем выступают оппоненты, которые заранее познакомились с текстом рефера-
та, и отмечают его сильные и слабые стороны. На основе обсуждения обучающемуся вы-
ставляется соответствующая оценка. 

 
 

Методические рекомендации для подготовки к экзамену: 
Экзамен в VIII-м семестре является формой итогового контроля знаний и умений 

обучающихся по данной дисциплине, полученных на лекциях, практических занятиях и в 
процессе самостоятельной работы. Основой для определения оценки служит уровень 
усвоения обучающимися материала, предусмотренного данной рабочей программой К эк-
замену допускаются студенты, набравшие 36 и более баллов по итогам текущего и про-
межуточного контроля. На экзамене студент может набрать от 15 до 30 баллов. 

В период подготовки к экзамену обучающиеся вновь обращаются к учебно-
методическому материалу и закрепляют промежуточные знания. 

Подготовка обучающегося к экзаменц включает три этапа: 
− самостоятельная работа в течение семестра; 
− непосредственная подготовка в дни, предшествующие экзамену по темам кур-

са; 
− подготовка к ответу на экзаменационные вопросы. 
При подготовке к экзамену обучающимся целесообразно использовать материалы 

лекций, учебно-методические комплексы, нормативные документы, основную и дополни-
тельную литературу. 

На экзамен выносится материал в объеме, предусмотренном рабочей программой 
учебной дисциплины за семестр. Экзамен проводится в письменной / устной форме. 

При проведении экзамена в письменной (устной) форме, ведущий преподаватель 
составляет экзаменационные билеты, которые включают в себя: тестовые задания; теоре-
тические задания; задачи или ситуации. Формулировка теоретических задания совпадает с 
формулировкой перечня экзаменационных вопросов, доведенных до сведения обучаю-
щихся накануне экзаменационной сессии. Содержание вопросов одного билета относится 
к различным разделам программы с тем, чтобы более полно охватить материал учебной 
дисциплины. 

В аудитории, где проводится устный экзамен, должно одновременно находиться не 
более шести студентов на одного преподавателя, принимающего экзамен. На подготовку 
ответа на билет на экзамене отводится 40 минут. 

При проведении письменного экзамена на работу отводиться 60 минут. 
Результат устного (письменного) экзамена выражается оценками: 
Оценка «отлично»– от 91 до 100 баллов – теоретическое содержание курса освоено полно-

стью, без пробелов, необходимые практические навыки работы с освоенным материалом сформиро-
ваны. Все предусмотренные программой обучения учебные задания выполнены, качество их выпол-
нения оценено числом баллов, близким к максимальному. На экзамене студент демонстрирует глу-
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бокие знания предусмотренного программой материала, умеет четко, лаконично и логически после-
довательно отвечать на поставленные вопросы. 

Оценка «хорошо» – от 81 до 90 баллов – теоретическое содержание курса освоено, необхо-
димые практические навыки работы сформированы, выполненные учебные задания содержат незна-
чительные ошибки. На экзамене студент демонстрирует твердое знания основного (программного) 
материала, умеет четко, грамотно, без существенных неточностей отвечать на поставленные вопросы. 

Оценка «удовлетворительно» – от 61 до 80 баллов – теоретическое содержание 
курса освоено не полностью, необходимые практические навыки работы сформированы 
частично, выполненные учебные задания содержат грубые ошибки. На экзамене студент 
демонстрирует знание только основного материала, ответы содержат неточности, слабо 
аргументированы, нарушена последовательность изложения материала 

Оценка «неудовлетворительно» – от 36 до 60 баллов – теоретическое содержа-
ние курса не освоено, необходимые практические навыки работы не сформированы, вы-
полненные учебные задания содержат грубые ошибки, дополнительная самостоятельная 
работа над материалом курса не приведет к существенному повышению качества выпол-
нения учебных заданий. На экзамене студент демонстрирует незнание значительной части 
программного материала, существенные ошибки в ответах на вопросы, неумение ориен-
тироваться в материале, незнание основных понятий дисциплины 

 
8 Материально-техническое обеспечение дисциплины 

 
Требования к материально-техническому обеспечению. Перечень материально-
технического обеспечения дисциплины включает в себя специальные помещения для про-
ведения занятий лекционного и семинарского типа, групповых и индивидуальных кон-
сультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, компьютерные классы для 
проведения лабораторных занятий, а также помещения для самостоятельной работы и по-
мещения для хранения и профилактического обслуживания оборудования. Специальные 
помещения укомплектованы специализированной мебелью и техническими средствами 
обучения, служащими для представления информации большой аудитории. 

Для проведения занятий лекционного типа имеются демонстрационное оборудова-
ние и учебно-наглядные пособия. По дисциплине «Справочно-информационные системы 
в экономике» имеются презентации по отдельным темам курса, позволяющие наиболее 
эффективно освоить представленный учебный материал.  

При проведении занятий лекционного типа/семинарского типа используются: 
лицензионное программное обеспечение: 

− Пакет прав для учащихся на обеспечение доступа к сервису Office 365 ProPlusEdu 
ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr STUUseBnft Student EES; 
− Антивирусное программное обеспечение Kaspersky Endpoint Security для бизнеса – 
Стандартный Russian Edition. 1500-2499 Node 1 year Educational Renewal License. 

 
свободно распространяемые программы: 

− 7Z – программа-архиватор; 
− Adobe Acrobat Reader – программа для чтения PDF файлов; 
− Mozilla Firefox лицензия, Google Chrome – интернет-браузеры; 
− Far Manager – консольный файловый менеджер для операционных систем семейства 
Microsoft Windows. 

При осуществлении образовательного процесса обучающимися и преподавателем 
используются следующие информационные справочные системы: ЭБС «АйПиЭрбукс», 
СПС «Консультант плюс», СПС «Гарант», СПС «Референт», СПС «Аюдар Инфо». 

 
Особенности реализации дисциплины для инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья 
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Для студентов с ограниченными возможностями здоровья созданы специальные 
условия для получения образования. В целях доступности получения высшего образова-
ния по образовательным программам инвалидами и лицами с ограниченными возможно-
стями здоровья университетом обеспечивается:  

1. Альтернативная версия официального сайта в сети «Интернет» для слабовидя-
щих;  

2. Для инвалидов с нарушениями зрения (слабовидящие, слепые) - присутствие ас-
систента, оказывающего обучающемуся необходимую помощь, дублирование вслух 
справочной информации о расписании учебных занятий; наличие средств для усиления 
остаточного зрения, брайлевской компьютерной техники, видеоувеличителей, программ 
невизуального доступа к информации, программ-синтезаторов речи и других техниче-
ских средств приема-передачи учебной информации в доступных формах для студентов с 
нарушениями зрения; 

3.Для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья по слуху (сла-
бослышащие, глухие) –звукоусиливающая аппаратура, мультимедийные средства и дру-
гие технические средства приема-передачи учебной информации в доступных формах; 

4. Для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья, имеющих 
нарушения опорно-двигательного аппарата, созданы материально-технические условия 
обеспечивающие возможность беспрепятственного доступа обучающихся в учебные по-
мещения, объекту питания, туалетные и другие помещения университета, а также пребы-
вания в указанных помещениях (наличие расширенных дверных проемов, поручней и 
других приспособлений). 

Обучающиеся из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья обеспече-
ны электронными образовательными ресурсами в формах, адаптированных к ограничени-
ям их здоровья. 

Обучающимся с ограниченными возможностями здоровья предоставляются спе-
циальные учебники и учебные пособия, иная учебная литература, специальные техниче-
ские средства обучения коллективного и индивидуального пользования, предоставление 
услуг ассистента (помощника), оказывающего обучающимся необходимую техническую 
помощь, а также услуги сурдопереводчиков и тифлосурдопереводчиков.  

а) для слабовидящих:  
- на экзамене присутствует ассистент, оказывающий студенту необходимую тех-

ническую помощь с учетом индивидуальных особенностей (он помогает занять рабочее 
место, передвигаться, прочитать и оформить задание, в том числе записывая под диктов-
ку);  

- задания для выполнения, а также инструкция о порядке проведения заче-
те/экзамена оформляются увеличенным шрифтом;  

- задания для выполнения на экзамене зачитываются ассистентом;  
- письменные задания выполняются на бумаге, надиктовываются ассистенту;  
- обеспечивается индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс;  
- студенту для выполнения задания при необходимости предоставляется увеличи-

вающее устройство;  
в) для глухих и слабослышащих:  
- на зачете/экзамене присутствует ассистент, оказывающий студенту необходи-

мую техническую помощь с учетом индивидуальных особенностей (он помогает занять 
рабочее место, передвигаться, прочитать и оформить задание, в том числе записывая под 
диктовку);  

- зачет/экзамен проводится в письменной форме;  
- обеспечивается наличие звукоусиливающей аппаратуры коллективного пользо-

вания, при необходимости поступающим предоставляется звукоусиливающая аппаратура 
индивидуального пользования;  
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- по желанию студента экзамен может проводиться в письменной форме;  
 
д) для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата (тяжелыми нарушени-

ями двигательных функций верхних конечностей или отсутствием верхних конечностей):  
- письменные задания выполняются на компьютере со специализированным про-

граммным обеспечением или надиктовываются ассистенту;  
- по желанию студента экзамен проводится в устной форме. 

 
Материально-техническое обеспечение дисциплины для инвалидов и лиц с ограни-

ченными возможностями здоровья 
Наименование специальных* 
помещений и помещений для 

самостоятельной работы 

Оснащенность специальных 
помещений и помещений для 

самостоятельной работы 

Перечень лицензионного про-
граммного обеспечения. Реквизи-
ты подтверждающего документа 

Аудитория для самостоя-
тельной работы и коллек-
тивного пользования спе-
циальными техническими 
средствами для обучения 
инвалидов и лиц с ОВЗ в 
КБГУ, аудитория № 145 
(Главный корпус КБГУ) 
 

Комплект учебной мебели:  
- столы и стулья для обу-
чающихся (3 комплекта); 
- стол для инвалидов-
колясочников (1 шт.);  
- компьютер с подключе-
нием к сети и программ-
ным обеспечением (3 шт.); 
- специальная клавиатура (с 
увеличенным размером 
клавиш, со специальной 
накладкой, ограничиваю-
щей случайное нажатие со-
седних клавиш) (1шт.);  
- принтер для печати рель-
ефно-точечным шрифтом 
Брайля VP Columbia (1 
шт.);  
- портативный тактильный 
дисплей Брайля «Focus 14 
Blue» (совместимый с 
планшетными устройства-
ми, смартфонами и ПК) (1 
шт.);  
- бумага для печати рель-
ефно-точечным шрифтом 
Брайля, совместимого с 
принтером VP Columbia;  
- видеоувеличитель порта-
тивный HV-MVC, диаго-
наль экрана – 3,5 дюйма (4 
шт.);  
- сканирующая и читающая 
машина SARA-СЕ (1 шт.);  
- джойстик компьютерный 
адаптированный, беспро-
водной (3 шт.);  
- беспроводная Bluetooth 
гарнитура с костной прово-

Продукты MICROCOFT 
(Desktop Education ALNG 
LicSaPk OLVS Academic Edi-
tion Enterprise) подписка (Open 
Value Subscription) № V 
2123829. 
Kaspersky Endpoint Security 
Стандартный Russian Edition 
№ лицензии 17E0-180427-
50836-287- 
197. 
Программы для создания и ре-
дактирования субтитров, кон-
вертирующее речь в текстовый 
и жестовый форматы на 
экране компьютера: Майкро-
софт Диктейт:  
https://dictate.ms/, Subtitle Edit, 
(«Сурдофон» (бесплатные). 
Программа невизуального до-
ступа к информации на экране 
компьютера JAWS for 
Windows (бесплатная). 
Программа для чтения вслух 
текстовых файлов (Tiger Soft-
ware Suit (TSS)) (номер лицен-
зии 5028132082173733). 
Программа экранного доступа 
с синтезом речи для слепых и 
слабовидящих (NVDA) (бес-
платная) 
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димостью «AfterShokz 
Trekz Titanium» (1 шт.);  
- проводная гарнитура с 
костной проводимостью 
«AfterShokz Sportz 
Titanium» (2 шт.); 
- проводная гарнитура 
Defender (1 шт.); 
- персональный коммуни-
катор EN–101 (5 шт.); 
- специальные клавиатуры 
(с увеличенным размером 
клавиш, со специальной 
накладкой, ограничиваю-
щей случайное нажатие со-
седних клавиш); 
- клавиатура адаптирован-
ная с крупными кнопками 
+ пластиковая накладка, 
разделяющая клавиши, 
Беспроводная Clevy 
Keyboard + Clevy Cove 
(3шт.);  
- джойстик компьютерный 
Joystick SimplyWorks бес-
проводной (3шт.);  
- ноутбук + приставка для 
ай-трекинга к ноутбуку 
PCEye Mini (1 шт) 

 
*Специальные помещения - учебные аудитории для проведения занятий лекционного типа, заня-
тий семинарского типа, курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и 
индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также поме-

щения для самостоятельной работы 
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ЛИСТ ИЗМЕНЕНИЙ (ДОПОЛНЕНИЙ) 
 

в рабочую программу по дисциплине «Инновационные технологии продвижения товаров и 
услуг» по направлению  

подготовки 38.04.02 – Менеджмент; Профиль Маркетинг на ____________ учебный год 
 

№п/п Элемент (пункт) РПД Перечень вносимых  
изменений (дополнений) Примечание 

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

 
 

 

Обсуждена и рекомендована на заседании кафедры менеджмента и маркетинга 
протокол № ____ от "___" __________ 20___г. 
 
 
Заведующий кафедрой ___________________________________ /                          / 
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Приложение 1 
Распределение баллов текущего и рубежного контроля (на усмотрение автора) 

 

№п/п Вид контроля 
Сумма баллов 

Обшая сум-
ма 1-я точка 2-я точка 3-я точка 

1-  Посещение занятий до 10 баллов до 3 б. до 3б. до 4б. 
2-  Текущий контроль: до 30 баллов до 10 б. до 10 б. до 10 б. 

Ответ на 5 вопросов от 0 до15 б. от 0 до 5 б. от0 до 5 б. от0 до 5 
б. 

Полный правильный ответ до 15 баллов 5 б. 5 б. 5 б. 
Неполный правильный ответ от 3 до15 б. от1 до 5 б. от 1 до 5 б. от 1 до 5 

б. 
Ответ, содержащий неточности, 
ошибки 

0б. 0б. 0б. 0б. 

Выполнение самостоятельных 
заданий (решение задач, написа-
ние рефератов, доклад, эссе ) 

 
 

от 0 до15 б. 

 
 

от 0 до 5 б. 

 
 
от 0 до 5 б 

 
 
от 0 до 5 
б 

1.  Рубежный контроль до 30 баллов до 10 б. до 10 б. до 10 б. 
тестирование от 0- до 12б. от 0- до 4б. от 0- до 

4б. 
от 0- до 

4б. 
коллоквиум от 0 до 18б. от 0 до 6 б. от 0 до 6 б. от 0 до 6 

б. 
 Итого сумма текущего и рубеж-

ного контроля 
 

до 70баллов 
 

до 23б. 
 

до 23б 
 

до 24б 
 Первый этап (базовый)уровень) 

– оценка «удовлетворительно» 
 

не менее 36 
б. 

 
не менее 12 

б. 

 
не менее 

12 б 

 
не менее 

12 б 
 Второй этап (продвину-

тый)уровень) – оценка «хорошо» 
менее 70 б. 

(51-69 б.) 
 

менее 23 б 
 

менее 23 б 
 

менее 24б 
 Третий этап (высокий уровень) -  

оценка «отлично» 
 

не менее 70 
б. 

 
не менее 23 

б. 

 
не менее 

23 б 

 
не менее 

24б 
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Приложение 2  
 

Шкала оценивания планируемых результатов обучения  

Текущий и рубежный контроль 
Семестр Шкала оценивания 

0-35 баллов 36-50 баллов 51-60 баллов 56-70 баллов 

 Частичное посе-
щение аудиторных 
занятий. Неудо-
влетворительное 
выполнение лабо-
раторных и прак-
тических работ. 
Плохая подготовка 
к балльно-
рейтинговым ме-
роприятиям. Сту-
дент не допускает-
ся к промежуточ-
ной аттестации 

Полное или ча-
стичное посеще-
ние аудиторных 
занятий. Частич-
ное выполнение и 
защита лаборатор-
ных и практиче-
ских работ. Вы-
полнение кон-
трольных работ, 
тестовых заданий, 
ответы на колло-
квиуме на оценки 
«удовлетвори-
тельно». 

Полное или ча-
стичное посеще-
ние аудиторных 
занятий.  
Полное выпол-
нение и защита 
лабораторных и 
практических ра-
бот. 
Выполнение кон-
трольных работ, 
тестовых зада-
ний, ответы на 
коллоквиуме на 
оценки «хоро-
шо». 

Полное посещение 
аудиторных заня-
тий. 
Полное выполне-
ние и защита ла-
бораторных и 
практических за-
нятий. Выполне-
ние контрольных 
работ, тестовых 
заданий, ответы на 
коллоквиуме на 
оценки «отлично».  

 
 

Промежуточная аттестация  
Семестр Шкала оценивания 

Неудовлетвори-
тельно 

(36-60 баллов) 

Удовлетворительно 
(61-80 баллов) 

Хорошо 
(81-90 баллов) 

Отлично 
(91-100 баллов) 

 Студент имеет 
36-60 баллов по 
итогам текущего 
и рубежного кон-
троля, на экза-
мене (диф. заче-
те) не дал полно-
го ответа ни на 
один вопрос. 
Студент имеет 
36-45 баллов по 
итогам текущего 
и рубежного кон-
троля, на экза-
мене (диф. заче-
те) дал полный 
ответ только на 
один вопрос  

Студент имеет 36-
50 баллов по итогам 
текущего и рубеж-
ного контроля, на 
экзамене (диф. за-
чете) дал полный 
ответ на один во-
прос и частично 
(полностью) отве-
тил на второй. 
Студент имеет 46-
60 баллов по итогам 
текущего и рубеж-
ного контроля, на 
экзамене (диф. за-
чете) дал полный 
ответ на один во-
прос или частично 

Студент имеет 
51-60 баллов по 
итогам текущего 
и рубежного кон-
троля, на экза-
мене (диф. заче-
те) дал полный 
ответ на один 
вопрос и частич-
но (полностью) 
ответил на вто-
рой.  
Студент имеет 61 
– 65 баллов по 
итогам текущего 
и рубежного кон-
троля, на экза-
мене (диф. заче-

Студент имеет 61-
70 баллов по ито-
гам текущего и 
рубежного кон-
троля, на экзамене 
(диф. зачете) дал 
полный ответ на 
один вопрос и ча-
стично (полно-
стью) ответил на 
второй. 
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ответил на оба во-
проса. 
Студент имеет по 
итогам текущего и 
рубежного кон-
троля 61-70 баллов 
на экзамене (диф. 
зачете) не дал пол-
ного ответа ни на 
один вопрос. 

те) дал полный 
ответ на один 
вопрос и частич-
но ответил на 
второй. Студент 
имеет 66-70 бал-
лов по итогам 
текущего и ру-
бежного кон-
троля, на экза-
мене (диф. заче-
те) дал полный 
ответ только на 
один вопрос. 
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