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1. Цели и задачи освоения дисциплины (модуля) 
 

Целью курса является формирование у выпускника целостной системы знаний о 
закономерностях становления и развития подсистемы кадровой политики организации как 
важнейшего элемента системы управления организацией в целом, а также освоение обу-
чающимся навыков и умений кадровой политики и кадрового аудита организации. 

Задачи дисциплины: 
- усвоение сущности и содержания процесса кадровой политики и кадрового аудита 
организации; 
- овладение понятийным аппаратом управления персоналом организации; 
- оценка места и роли кадровой политики и кадрового аудита в общей системе управ-
ления предприятием; 
- изучение методов управления персоналом, формирование навыка использования си-
туационного подхода при их выборе; 
- формирование способности к анализу организационных проблем через призму чело-
веческого фактора; 
- разработка управленческого решения по совершенствованию использования челове-
ческих ресурсов организации; 
- оценка экономической и социальной эффективности проектов совершенствования 
системы и процессов кадровой политики и кадрового аудита организации. 

 
2. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП ВО 

Дисциплина «Кадровая политика и кадровый аудит организации» входит в вариа-
тивную часть ОПОП ВО по направлению подготовки 38.04.04 «Государственное и муни-
ципальное управление», профиля «Система государственного и муниципального управле-
ния». Требования к входным знаниям, умениям и компетенциям студента формируется на 
основе курсов: «Муниципальное управление и местное самоуправление», «Теория и прак-
тика регионального управления». 

Учебная дисциплина «Кадровая политика и кадровый аудит» логически связана с 
курсами: «Организация государственной и муниципальной службы». 
 

3. Требования к результатам освоения дисциплины 
Дисциплина «Кадровая политика и кадровый аудит» в соответствии с ФГОС ВО и ОПОП 
ВО направлен на формирование следующих элементов профессиональных компетенций: 
 

2. Профессиональные компетенции (ПК):  
Профессиональные компетенции (ПК):  

ПКС-1.3 - Имеет представление об особенностях организации  управления персоналом в 
системе государственного и муниципального управления и способен осуществлять руко-
водство 
 
По результатам изучения дисциплины «Кадровая политика и кадровый аудит» магистрант 
должен  
знать: 

- концепцию управления персоналом, принципы, функции, методы управления пер-
соналом, факторы и субъекты управления персоналом, нормативно-методическое 
обеспечение управления персоналом организации или учреждения; 

- необходимые предпосылки обеспечения деятельности системы управления персо-
налом, основные формы работы с персоналом, принципы и способы управления 
конфликтами в коллективе; 
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- сущность кадрового обеспечения персоналом, задачи и содержание анализа работы 
и кадрового потенциала, планирование потребности в персонале, технологии под-
бора, отбора и высвобождения персонала; 

- сущность, задачи и факторы планирования карьеры, содержание процессов инди-
видуального и организационного планирования карьеры, последовательность и 
правила прохождения отдельных этапов трудоустройства; 

- цели и факторы обучения и развития персонала, формы и виды развития сотрудни-
ков, методы обучения сотрудников, принципы и содержание организационного 
развития технологию проектирования обучающейся организации; 

- механизм оценки деятельности сотрудников, сущность, цели, объект, предмет и 
субъектов оценки, методы оценки деятельности, содержание процедуры оценки де-
ятельности, правила проведения оценочного интервью; 

- структуру системы вознаграждения сотрудников, факторы, формирующие возна-
граждение сотрудников, особенности вознаграждения управляющих; 

- обеспечение безопасности труда на рабочем месте и поддержание здоровья со-
трудников; 

- трудовые отношения и внутренние отношения между членами трудового коллек-
тива, современные стратегии профсоюзного движения, организацию переговорного 
процесса между работодателем и профсоюзом, факторы независимости админи-
страции от профсоюзов, дисциплинарные взыскания, основы регулирования кон-
фликтов и трудовых споров. 

 Уметь: 
- работать со специальной литературой фундаментального и прикладного характера; 
- разрабатывать типовые документы, используемые службами управления персона-

лом, 
- систематизировать, обобщать, анализировать фактический материал по проблемам 

управления персоналом; 
- проводить системный анализ управления персоналом организации; 
- обосновывать выводы и предложения по совершенствованию технологий управле-

ния персоналом. 
Владеть: 

- методиками расчета потребности в персонале, определения уровня эффективности 
управления персоналом, расчета основных показателей состояния и динамики пер-
сонала организации и эффективности его использования; 

- методиками и технологиями планирования и реализации кадровой стратегии, мо-
тивации трудовой деятельности, обучения и развития персонала, регулирования 
конфликтов и трудовых споров. 

 
1. Содержание и структура дисциплины                              
Таблица 1. Содержание дисциплины 

 
 

 
Наименование 
      раздела 

   Содержание раздела Код 
контролируемой 
компетенции 
(или ее части) 

Форма 
текущего кон-
троля 

 2           3 4 5 
1. Кадровая политика и 

кадровый аудит орга-
низации: основные 
принципы, методы и 
подходы. 

Персонал предприятия как объект 
управления. Основные принципы и 
кадровой политики и кадрового 
аудита организации. Современные 
концепции и теории управления 
персоналом. Необходимость пла-
нирования потребности в трудовых 
ресурсах. Службы управления пер-

ПКС-1.3 ДЗ; Р; Т; пре-
зентации; 
дискуссии 



 6 

соналом и их функции. Необходи-
мость развития трудовых ресурсов. 

2 Функционально-
целевая модель систе-
мы кадровой полити-
ки и кадрового аудита 
организации 
 

Функционально-целевая модель 
системы управления организацией, 
состав подсистем и элементов. 
Кадровое и техническое обеспече-
ние системы управления персона-
лом. Правовое и нормативно-
методическое обеспечение системы 
управления персоналом. Сущность 
маркетинга персонала 

ПКС-1.3 ДЗ; Р; Т; З дис-
куссии; 
презентации 

3. Цели, функции и ор-
ганизационная систе-
ма управления персо-
налом 

Основные понятия теории целепо-
лагания системы управления пер-
соналом. Структура управления 
организацией: сущность, основные 
понятия.  Основные принципы в 
построении организационных 
структур органов управления пер-
соналом 

ПКС-1.3 ДЗ; Р; Т; дис-
куссии; 
презентации 

4 Кадровая политика 
организации 

Стратегии управления персоналом. 
Основные направления кадровой 
политики организации. Основные 
принципы кадровой политики ор-
ганизации. Разработка кадровой 
политики организации.  Виды кад-
ровой политики. Основные черты 
стратегии управления персоналом. 
Стратегическое Управление чело-
веческими ресурсами организации.  
Формирование и выбор стратегии. 
Понятие, принципы и этапы про-
цесса стратегического управления. 

ПКС-1.3 ДЗ; Р; Т; З 
дискуссии; 
презентации 

5 Маркетинг персонала Сущность и принципы маркетинга 
персонала.  Информационная 
функция маркетинга персонала. 
Внешние факторы, определяющие 
направления маркетинга персонала. 
Внутренние факторы, определяю-
щие направления маркетинга пер-
сонала. Коммуникационная функ-
ция маркетинга персонала. Источ-
ники и пути покрытия потребности 
в персонале.  Внутриорганизацион-
ные связи в маркетинге персонала 

ПКС-1.3 ДЗ; Р; Т; дис-
куссии; 
презентации 

6 Набор и отбор персо-
нала 

Процесс привлечения персонала. 
Требования к кандидатам и источ-
ники их формирования. Сущность 
должностной инструкции. Понятие 
набора персонала и факторы, вли-
яющие на набор. Источники набора 
персонала и их виды.  Виды внеш-
них источников. Понятие и методы 
отбора персонала. Сущность пер-
вичного и вторичного отбора.  
Официальное введение в долж-
ность. Подбор и расстановка пер-
сонала: понятие, принципы и цели. 
Критерии подбора и расстановки 
персонала.. 

ПКС-1.3 ДЗ; Р; Т; дис-
куссии; 
презентации 

7 
Деловая оценка и ат-
тестация персонала 

Деловая оценка персонала и ее це-
ли. Организационная процедура 
подготовки деловой оценки. Пока-
затели деловой оценки персонала. 

ПКС-1.3 ДЗ; Р; Т; З 
дискуссии; 
презентации 
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Показатели результативности тру-
да. Показатели профессионального 
поведения. Показатели личностных 
качеств. Аттестация персонала. 
Этапы аттестации. Анализ резуль-
татов аттестации. Проведение со-
беседований по результатам атте-
стации. Нетрадиционные подходы 
к оценке персонала.  Методы оцен-
ки персонала по их направленно-
сти. Качественные методы. Комби-
нированные методы. Количествен-
ные методы. 

8 
Профессиональная и 
трудовая адаптация 
персонала  

Цели адаптации и обоснование ее 
необходимости. Виды адаптации. 
Система управления адаптации 
персонала. Трудовая адаптация как 
объект управления в организации. 
Содержание и структура, критерии 
трудовой адаптации. 

ПКС-1.3 ДЗ; Р; Т; дис-
куссии; 
презентации 

9 Управление деловой 
карьерой 

Определение понятия карьера.  Ви-
ды карьеры.  Организация карьеры 
на предприятии, управление ею.  
Цели управления карьерой. Рота-
ция кадров как элемент системы 
управления деловой карьерой. 

ПКС-1.3 ДЗ; Р; Т; дис-
куссии; 
презентации 

10 Организация системы 
обучения персонала 

Сущность и цели системы непре-
рывного обучения персонала. Виды 
обучения персонала. Модель си-
стематического профессионального 
обучения персонала.  Факторы, 
определяющие потребности от-
дельного сотрудника в обучении.  
Методы обучения персонала и их 
выбор. Оценка эффективности обу-
чения сотрудников организации. 

ПКС-1.3 ДЗ; Р; З; Т; дис-
куссии; 
презентации 

11 Мотивация и стиму-
лирование персонала 

Значение, эволюция содержания 
мотивации. Содержательные тео-
рии мотивации. Процессуальные 
теории мотивации. Формы и систе-
мы оплаты труда 

ПКС-1.3 ДЗ; Р; Т; дис-
куссии; 
презентации 

12 Конфликты в коллек-
тиве 

Понятие конфликта.  Виды кон-
фликтов в организации. Функцио-
нальные и дисфункциональные 
конфликты. Основные методы раз-
решения конфликтов  

ПКС-1.3 ДЗ; Р; Т;  
дискуссии; 
презентации 

 
 

Структура дисциплины (модуля) «Кадровая политика и кадровый аудит организации» 
Таблица 2. Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетные единицы (108 часа) 

 
Вид работы Трудоемкость, часов 

 ОФО ОЗФО ЗФО 
Общая трудоемкость 108 108 108 
Контактная работа: 40 32 6 
Лекции (Л) 20 16 2 
Практические занятия (ПЗ) 20 16 4 
Семинарские занятия (СЗ)    
Лабораторные работы (ЛР)    
Самостоятельная работа: 59 67 98 
Расчетно-графическое задание (РГЗ)    
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Вид работы Трудоемкость, часов 
Реферат (Р) 20 20 30 
Эссе (Э) 10 10 30 
Контрольная работа (К)     
Самостоятельное изучение разделов 29 37 38 
Курсовая работа (КР)    
Курсовой проект (КП)    
Подготовка и прохождение промежуточной 
аттестации 

9 9 4 

Вид итоговой аттестации  зачет зачет зачет 
 

 
Таблица 3. Лекционные занятия 

№ 
п/п Наименование темы 

1. Кадровая политика и кадровый аудит организации: основные принципы, мето-
ды и подходы 

2. Функционально-целевая модель системы кадровой политики. Место и роль в 
ней подсистемы управления персоналом. 

3. Цели, функции и организационная структура системы кадровой политики. 
4. Кадровая политика организации 
5. Маркетинг персонала 
6. Набор и отбор персонала  
7. Деловая оценка и аттестация персонала 
8. Профессиональная и трудовая адаптация персонала 
9. Управление деловой карьерой 
10 Организация системы обучения персонала 
11 Мотивация поведения в процессе трудовой деятельности 
12 Конфликты в коллективе 
13 Особенности делового общения в управленческой деятельности 
 

Таблица 4. Практические занятия 
 

№ 
раздела 

Содержание 

1 1. Персонал предприятия как объект управления. 
2. Принципы и методы управления персоналом. 
3. Концепции и теории управления персоналом. 
4. Необходимость планирования потребности в трудовых ресурсах. 
5. Службы управления персоналом и их функции. 
6. Необходимость развития трудовых ресурсов. 
 

2 1. Функционально-целевая модель системы управления организацией, со-
став подсистем и элементов.  

2. Кадровое и техническое обеспечение системы управления персоналом.  
3. Правовое и нормативно-методическое обеспечение системы управле-

ния персоналом.  
4. Сущность маркетинга персонала.  

3 1. Основные понятия теории целеполагания системы управления персона-
лом.  
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2. Структура управления организацией: сущность, основные понятия. 
3. Основные принципы построения организационных структур органов 

управления персоналом.  
4 1. Стратегии управления персоналом.  

2. Стратегическое Управление человеческими ресурсами организации.   
5 1. Сущность и принципы маркетинга персонала. 

2. Информационная функция маркетинга персонала. 
3. Коммуникационная функция маркетинга персонала 

6 1. Набор персонала. 
2. Отбор персонала. 
3. Подбор и расстановка кадров. 

7 1. Деловая оценка персонала и ее цели.  
2. Аттестация персонала. 
3. Нетрадиционные подходы к оценке персонала.  
4. Методы оценки персонала по их направленности 

8 1. Цели адаптации и обоснование ее необходимости.  
2. Виды адаптации.  
3. Система управления адаптации персонала.  
4. Трудовая адаптация как объект управления в организации.  

9 1. Определение понятия карьера.   
2. Организация карьеры на предприятии, управление ею.  
3. Ротация кадров как элемент системы управления деловой карьерой.  

10 1. Сущность и цели системы непрерывного обучения персонала.  
2. Виды обучения персонала.  
3. Модель систематического профессионального обучения персонала.   
4. Методы обучения персонала и их выбор.  
5. Оценка эффективности обучения сотрудников организации.. 

11 1. Значение, эволюция содержания мотивации.  
2. Формы и системы оплаты труда. 

12 1. Понятие и сущность конфликтов в организации 
2. Виды конфликтов 
3. Основные пути разрешения конфликтных ситуаций в организации 

 

Таблица 5. Лабораторные работы по дисциплине (модулю) – не предусмотрены 
 

Таблица 6. Самостоятельное изучение разделов дисциплины (модуля) 
№ 

раздела 
Содержание раздела 

1 Современные концепции и теории управления персоналом. Необходимость 
планирования потребности в трудовых ресурсах. Службы управления 
персоналом и их функции 

2 Кадровое и техническое обеспечение системы управления персоналом. 
Правовое и нормативно-методическое обеспечение системы управления 
персоналом 

3 Основные принципы в построении организационных структур органов управ-
ления персоналом  

4 Основные черты стратегии управления персоналом. Стратегическое 
управление человеческими ресурсами организации.  Формирование и выбор 
стратегии. 

5 Коммуникационная функция маркетинга персонала. Источники и пути 
покрытия потребности в персонале.  Внутриорганизационные связи в 
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маркетинге персонала 
6 Источники набора персонала и их виды.  Виды внешних источников. Понятие 

и методы отбора персонала. Сущность первичного и вторичного отбора.  Под-
бор и расстановка персонала. Критерии подбора и расстановки персонала.. 

7 Аттестация персонала. Этапы аттестации. Анализ результатов аттестации. 
Проведение собеседований по результатам аттестации. Нетрадиционные 
подходы к оценке персонала.  Методы оценки персонала по их 
направленности. 

8 Трудовая адаптация как объект управления в организации. Содержание и 
структура, критерии трудовой адаптации. 

9 Цели управления карьерой. Ротация кадров как элемент системы управления 
деловой карьерой. 

10 Факторы, определяющие потребности отдельного сотрудника в обучении.  
Методы обучения персонала и их выбор. Оценка эффективности обучения со-
трудников организации.. 

11 Содержательные теории мотивации. Процессуальные теории мотивации. 
Формы и системы оплаты труда 

12 Функциональные и дисфункциональные конфликты. Основные методы раз-
решения конфликтов. 
 

 
 

5. Оценочные материалы для промежуточной аттестации 
Конечными результатами освоения программы дисциплины являются сформиро-

ванные когнитивные дескрипторы «знать», «уметь», «владеть», расписанные по отдель-
ным компетенциям. Формирование этих дескрипторов происходит в течение всего се-
местра по этапам в рамках различного вида занятий и самостоятельной работы. 

5.1. Оценочные материалы для текущего контроля  
Текущий контроль осуществляется на семинарских занятиях на основе оценки ак-

тивности работы обучающихся, результатов тестирования, выполнения самостоятельных 
(внеаудиторных) работ, качества подготовленных докладов, презентаций. Итоговый фор-
мой контроля по дисциплине является зачет. 

5.1.1. Оценочные материалы для устного опроса 
(контролируемые компетенции ПКС-1.3) 

1. Характеристика научных школ управления персоналом. 
2. Концепция управления персоналом. 
3. Понятие «персонал» и его структура в организации. 
4. Функционально-целевая модель системы управления организации, состав ее 

подсистем. 
5. Место и роль подсистемы управления персоналом в системе управления 

организации. 
6. Объект и носители функций по управлению персоналом. 
7. Принципы и методы построения системы управления персоналом. 
8. Принципы и методы управления персоналом. 
9. Основные цели по управлению персоналом организации. 
10. Состав функциональных подсистем и функций по управлению персоналом. 
11. Оргструктура кадровой службы организаций разных сфер деятельности. 
12. Кадровое, нормативно-методическое, правовое, информационное обеспечение 

системы управления персоналом. 
13. Кадровая политика организации и ее направления. 
14. Стратегия управления персоналом организации. 
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15. Кадровое планирование в системе работы с персоналом: задачи, место, 
направления, информация. 

16. Методы определения количественной потребности в персонале. 
17. Характеристика качественной потребности в персонале.  
18. Назначение и типовая структура должностной инструкции. 
19. Управление личностью и коллективом (группой). 
20. Задачи, внешние и внутренние факторы, учитываемые при проведении 

маркетинговой деятельности в области персонала. 
21. Основные направления маркетинговой деятельности в области персонала. 
22. Источники и пути привлечения персонала в организацию. Их преимущества и 

недостатки. 
23. Этапы отбора претендентов на вакантную должность. 
24. Виды, задачи собеседования и рекомендации по их успешному проведению. 
25. Деловая оценка персонала: задачи, показатели, методы, организационная 

процедура. 
 

Критерии формирования оценок (оценивания) устного опроса 
Устный опрос является одним из основных способов учёта знаний обучающегося 

по дисциплине «Управление рисками финансовых активов». Развёрнутый ответ студента 
должен представлять собой связное, логически последовательное сообщение на заданную 
тему, показывать его умение применять определения.  

В результате устного опроса знания, обучающегося оцениваются по следую-
щей шкале: 

4 балла, ставится, если обучающийся: 
1) полно излагает изученный материал, даёт правильное определенное экономических 

понятий; 

2) обнаруживает понимание материала, может обосновать свои суждения, применить знания 
на практике, привести необходимые примеры не только по учебнику, но и самостоятельно 
составленные; 

3) излагает материал последовательно и правильно с точки зрения норм литературного 
языка. 

3 балла, ставится, если обучающийся даёт ответ, удовлетворяющий тем же требо-
ваниям, что и для балла «1», но допускает 1-2 ошибки, которые сам же исправляет, и 1-2 
недочёта в последовательности и языковом оформлении излагаемого. 

2 балла, ставится, если обучающийся обнаруживает знание и понимание основных 
положений данной темы, но: 

1) излагает материал неполно и допускает неточности в определении понятий; 

2) не умеет достаточно глубоко и доказательно обосновать свои суждения и привести свои 
примеры; 

3) излагает материал непоследовательно и допускает ошибки в языковом оформлении 
излагаемого. 

0 баллов, ставится, если обучающийся обнаруживает незнание большей части со-
ответствующего раздела изучаемого материала, допускает ошибки в формулировке. 

Баллы могут ставиться не только за единовременный ответ, но и за рассредоточен-
ный во времени, т.е. за сумму ответов, данных студентом на протяжении занятия 
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5.1.2. Оценочные материалы для самостоятельной работы 
(контролируемые компетенции ПКС-1.3) 

Задача 1. 
Численность занятых в составе экономически активного населения -85 млн.чел., 

численность безработных - 15 млн.чел. Месяц спустя из 85 млн. чел. были уволены и ищут 
работу 500 тысяче. 1 млн.чел. из числа официально зарегистирированных безработных 
прекратили поиски работы. Определить начальный уровень безработицы, численность за-
нятых, уровень безработицы и количество безработных месяц спустя. 

 
Задача 2. Рассчитать, как изменится безоаботица в течение года, если при потен-

циальном ВНП 1400 млрд. руб.фактический ВНП на начало года составил 1330 млрд. руб., 
а на конец года - 1295 млрд.руб. Естественный уровень безработицы составляет 5%. 

 
Задача 3. Нормативная трудоемкость изделия 500нормо-часов, фактические затра-

ты 420 ч. Планом внедренияорганизационо-технических мероприятий предусматривается 
снижение нормативной трудоемкости до 440 ч. при планируемом выполнении норм 110%. 
Определите, на сколько процентов повысится производительность труда и как изменится 
уровень выполнения норм. 

 
Задача 4. Составить годовой баланс рабочего времени одного рабочего при 
-36 часовой рабочей неделе 
-24 часовой набочей неделе. 
Проанализируйте структуру фонда рабочего времени и его использование. 
 

Критерии формирования оценок по заданиям для самостоятельной работы 
студента (типовые задачи): 

 4 балла - обучающийся показал глубокие знания материала по поставленным вопро-
сам, грамотно, логично его излагает, структурировал и детализировал информацию, избегая 
простого повторения информации из текста, информация представлена в переработанном 
виде. Свободно использует необходимые методы при выполнении задания; 

3 балла - обучающийся твердо знает материал, грамотно его излагает, не допускает 
существенных неточностей в процессе выполнения задания; 

2 балла - обучающийся имеет знания основного материала по поставленным вопро-
сам, но не усвоил его деталей, допускает отдельные неточности при решении задач;  

 менее 1 балла – обучающийся допускает грубые ошибки в ответе на поставленные 
вопросы и при выполнении задания 
 

5.1.3. Оценочные материалы для индивидуального контрольного задания  (кон-
тролируемые компетенции ОПК-3, ПК-1, ПК-3) 

 
Ситуация «Составление резюме " 
Резюме- информация о себе, предоставляемая работополучателем работодателю. 

Должно соответствовать требованиям - быть кратким, максимально информативным, не 
содержать длинных предложений, пассивных форм. Примерная форма резюме 

-личные сведения 
-цель 
-образование 
-опыт работы 
-дополнительные сведения 
-интересы 
 
Ситуация «Составление анкеты кандидата на вакантную должность " 
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Форма анкеты должна быть такой, чтобы из нее можно было получить макси-
мально полную информацию о кандидате  

 
Ситуация " Составление личного жизненного плана " 
 Составить свой личный жизненный план карьеры по примерной структуре: 
-работа 
-экономическое состояние 
-физическое состояние 
-социальное состояние 
-психологическое состояние 
-семейная жизнь 
Ситуация " Поведение личности в группах" 
В зависимости от целей перед каждым чле 
ном группы ставится вопрос: " С кем бы Вы хотели работать вместе? ". Отвечая 

на вопрос, каждый участник опроса определяет свое отношение к другим членам группы. 
Участники опроса фиксируют свои ответы в социометрической карточке. Результаты 
опроса заносятся в групповую матрицу.  

      Используя исходный данные, оцените степень сплоченности группы, выявите 
социометрические позиции членов группы, выявите групповые подсистемы. 

Ситуация " Заключение трудового договора "  
Составить проект трудового договора для менеджера среднего звена с учетом 

всех требований трудового законодательства . 
Ситуация "Составление должностной инструкции " 
Разработать должностную инструкцию для менеджера по предлагаемой схеме: 
-название должности 
-название подразделения  
-цели и задачи на рабочем месте 
-права и обязанности должностного лица 
-требования к образованию 
 -условия труда 
- оплата труда 
-условия премирования 
-дополнительные льготы 
-ответственность должностного лица  
-другие условия. 
 
Ситуация " Составление деловых писем " 
Составить деловые письма следующих видов  
-заявление 
-подтверждение 
-поздравление 
-информирование 
-сообщение и т.д. 

Критерии формирования оценок по индивидуальным контрольным заданиям: 
 Отлично - обучающийся показал глубокие знания материала по поставленным во-

просам, грамотно, логично его излагает, структурировал и детализировал информацию, из-
бегая простого повторения информации из текста, информация представлена в перерабо-
танном виде. Свободно использует необходимые методы при выполнении задания; 

Хорошо - обучающийся твердо знает материал, грамотно его излагает, не допускает 
существенных неточностей в процессе выполнения задания; 

удовлетворительно - обучающийся имеет знания основного материала по постав-
ленным вопросам, но не усвоил его деталей, допускает отдельные неточности при решении 
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задач;  
 неудовлетворительно – обучающийся допускает грубые ошибки в ответе на постав-

ленные вопросы и при выполнении задания 
 

5.1.4. Оценочные материалы для выполнения рефератов ((контролируемые компе-
тенции ПКС-1.3) 

Тематика докладов и рефератов 
1. Разработка целей системы управления персоналом. 
2. Применение программно – целевого подхода при построении организационной 

структуры службы управления персоналом. 
3. Проектирование взаимоотношений службы управления персоналом с внешними 

организациями (консультативными фирмами, центрами обучения, региональными 
органами по управлению трудовыми ресурсами). 

4. Проектирование вариантов оргструктуры службы управления персоналом в 
зависимости от вида, масштабов и возможностей организации. 

5. Разработка методики анализа кадрового потенциала организации. 
6. Проектирование взаимоотношений службы управления персоналом в общей 

оргструктуре управления организацией. 
7. Разработка организационно – экономических условий развития творческой 

активности и самоутверждения личности. 
8. Разработка организационных, социальных и экономических проблем 

взаимоотношений руководителя с коллективом. 
9. Разработка системы сбалансированных связей и отношений руководителя в рамках 

различных оргструктур. 
10. Направления развития организационного проектирования системы управления 

организации. 
11. Развитие системного подхода в организационном проектировании систем 

управления. 
12. Использование программно – целевых методов в организационном проектировании 

систем управления. 
13. Направления развития методов анализа и проектирования организации управления.  
14. Комплексное проектирование системы управления персоналом организации. 

 
Методические рекомендации по написанию реферата 
Реферат – продукт самостоятельной работы студента, представляющий собой 

краткое изложение в письменном виде полученных результатов теоретического анализа 
определенной научной (учебно-исследовательской) темы, где автор раскрывает суть ис-
следуемой проблемы, приводит различные точки зрения, а также собственные взгляды на 
нее. 

Изложенное понимание реферата как целостного авторского текста определяет 
критерии его оценки: новизна текста; обоснованность выбора источника; степень раскры-
тия сущности вопроса; соблюдения требований к оформлению. 

Требования к реферату: Общий объём реферата 20 листов (шрифт 14 Times New 
Roman, 1,5 интервал). Поля: верхнее, нижнее, правое, левое – 20мм. Абзацный отступ – 
1,25; Рисунки должны создаваться в циклических редакторах или как рисунок Microsoft 
Word (сгруппированный). Таблицы выполнять табличными ячейками Microsoft Word. 
Сканирование рисунков и таблиц не допускается. Выравнивание текста (по ширине стра-
ницы) необходимо выполнять только стандартными способами, а не с помощью пробелов. 
Размер текста в рисунках и таблицах – 12 кегль 

Обязательно наличие: содержания (структура работы с указанием разделов и их 
начальных номеров страниц), введения (актуальность темы, цель, задачи), основных раз-
делов реферата, заключения (в кратком, резюмированном виде основные положения рабо-
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ты), списка литературы с указанием конкретных источников, включая ссылки на Интер-
нет-ресурсы.  

В тексте ссылка на источник делается путем указания (в квадратных скобках) поряд-
кового номера цитируемой литературы и через запятую – цитируемых страниц. Уровень 
оригинальности текста – 60% 

Критерии оценки реферата: 
«отлично» ставится, если выполнены все требования к написанию и защите рефе-

рата: обозначена проблема и обоснована её актуальность, сделан краткий анализ различ-
ных точек зрения на рассматриваемую проблему и логично изложена собственная пози-
ция, сформулированы выводы, тема раскрыта полностью, выдержан объем, соблюдены 
требования к внешнему оформлению, даны правильные ответы на дополнительные вопро-
сы. Обучающийся проявил инициативу, творческий подход, способность к выполнению 
сложных заданий, организационные способности. Отмечается способность к публичной 
коммуникации. Документация представлена в срок. Полностью оформлена в соответствии 
с требованиями 

«хорошо» – выполнены основные требования к реферату и его защите выполнены, 
но при этом допущены недочёты. В частности, имеются неточности в изложении материа-
ла; отсутствует логическая последовательность в суждениях; не выдержан объём рефера-
та; имеются упущения в оформлении; на дополнительные вопросы при защите даны не-
полные ответы. Обучающийся достаточно полно, но без инициативы и творческих нахо-
док выполнил возложенные на него задачи. Документация представлена достаточно полно 
и в срок, но с некоторыми недоработками  

«удовлетворительно» – имеются существенные отступления от требований к рефе-
рированию. В частности, тема освещена лишь частично; допущены фактические ошибки в 
содержании реферата или при ответе на дополнительные вопросы; во время защиты от-
сутствует вывод. Обучающийся выполнил большую часть возложенной на него работы. 
Допущены существенные отступления. Документация сдана со значительным опозданием 
(более недели). Отсутствуют отдельные фрагменты. 

«неудовлетворительно» – тема реферата не раскрыта, обнаруживается существен-
ное непонимание проблемы. Обучающийся не выполнил свои задачи или выполнил лишь 
отдельные несущественные поручения. Документация не сдана. 

 
5.2. Оценочные материалы для промежуточного контроля 

Целью промежуточных аттестаций по дисциплине является оценка качества освоения 
дисциплины обучающимися. 

Оценка «отлично»–   теоретическое содержание курса освоено полностью, без пробелов, 
необходимые практические навыки работы с освоенным материалом сформированы. Все преду-
смотренные программой обучения учебные задания выполнены, качество их выполнения оценено 
числом баллов, близким к максимальному. На экзамене студент демонстрирует глубокие знания 
предусмотренного программой материала, умеет четко, лаконично и логически последовательно 
отвечать на поставленные вопросы. 

Оценка «хорошо» –   теоретическое содержание курса освоено, необходимые практиче-
ские навыки работы сформированы, выполненные учебные задания содержат незначительные 
ошибки. На экзамене студент демонстрирует твердое знания основного (программного) материа-
ла, умеет четко, грамотно, без существенных неточностей отвечать на поставленные вопросы. 

Оценка «удовлетворительно» –   теоретическое содержание курса освоено не полностью, 
необходимые практические навыки работы сформированы частично, выполненные учебные зада-
ния содержат грубые ошибки. На экзамене студент демонстрирует знание только основного мате-
риала, ответы содержат неточности, слабо аргументированы, нарушена последовательность изло-
жения материала 

Оценка «неудовлетворительно» –  теоретическое содержание курса не освоено, необхо-
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димые практические навыки работы не сформированы, выполненные учебные задания содержат 
грубые ошибки, дополнительная самостоятельная работа над материалом курса не приведет к су-
щественному повышению качества выполнения учебных заданий. На экзамене студент демон-
стрирует незнание значительной части программного материала, существенные ошибки в ответах 
на вопросы, неумение ориентироваться в материале, незнание основных понятий дисциплины. 

Вопросы к зачету (контролируемые компетенции ОПК-3, ПК-1, ПК-3) 
 

1. Характеристика научных школ управления персоналом. 
2. Концепция управления персоналом. 
3. Понятие «персонал» и его структура в организации. 
4. Функционально-целевая модель системы управления организации, состав ее 

подсистем. 
5. Место и роль подсистемы управления персоналом в системе управления 

организации. 
6. Объект и носители функций по управлению персоналом. 
7. Принципы и методы построения системы управления персоналом. 
8. Принципы и методы управления персоналом. 
9. Основные цели по управлению персоналом организации. 
10. Состав функциональных подсистем и функций по управлению персоналом. 
11. Оргструктура кадровой службы организаций разных сфер деятельности. 
12. Кадровое, нормативно-методическое, правовое, информационное обеспечение 

системы управления персоналом. 
13. Кадровая политика организации и ее направления. 
14. Стратегия управления персоналом организации. 
15. Кадровое планирование в системе работы с персоналом: задачи, место, 

направления, информация. 
16. Методы определения количественной потребности в персонале. 
17. Характеристика качественной потребности в персонале.  
18. Назначение и типовая структура должностной инструкции. 
19. Управление личностью и коллективом (группой). 
20. Задачи, внешние и внутренние факторы, учитываемые при проведении 

маркетинговой деятельности в области персонала. 
21. Основные направления маркетинговой деятельности в области персонала. 
22. Источники и пути привлечения персонала в организацию. Их преимущества и 

недостатки. 
23. Этапы отбора претендентов на вакантную должность. 
24. Виды, задачи собеседования и рекомендации по их успешному проведению. 
25. Деловая оценка персонала: задачи, показатели, методы, организационная 

процедура. 
26. Аттестация персонала, ее цели и этапы. 
27. Сущность, формы и управление профориентацией персонала. 
28. Виды и организация управления адаптацией персонала. 
29. Принципы и направления рационального использования персонала. 
30. Сущность теорий мотивации трудовой деятельности. 
31. Классификация и сущность мотивов и стимулов трудовой деятельности. 
32. Управление социальным развитием организации. 
33. Причины и виды конфликтов. 
34. Управление конфликтами в организации, способы их разрешения. 
35. Управление стрессами. 
36. Цели и виды обучения персонала: переподготовка, первичная подготовка, 

повышение квалификации. 
37. Циклическая модель обучения персонала. 
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38. Формы и методы обучения персонала. 
39. Понятие и виды деловой карьеры, основные этапы ее планирования. 
40. Управление деловой карьерой работников организации. 
41. Формирование кадрового резерва в организации. 
42. Управление высвобождением персонала организации. 
43. Организация труда управленческого персонала: принципы, методы изучения 

содержания труда и анализа рабочего времени. 
44. Оценка деятельности подразделений управления персоналом. 
45. Характеристика экономической и социальной эффективности совершенствования 

управления персоналом. 
 

Критерии формирования оценок по промежуточной аттестации 
Определены в разделах 2, 3 Положения о балльно-рейтинговой системе аттестации 

обучающихся по образовательным программам высшего образования – программам бака-
лавриата, программам специалитета и программам магистратуры Кабардино-Балкарского 
государственного университета им. Х.М. Бербекова. 
 
6.Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 
навыков и (или) опыта деятельности 

Таблица 7. Результаты освоения учебной дисциплины, подлежащие проверке 
 Результаты обучения 

(компетенции)  
Основные показатели оценки результатов обу-
чения 

Вид оценочного материала  

 ПКС- 1.3. 
Имеет представление об 
особенностях организа-
ции  управления персо-
налом в системе госу-
дарственного и муници-
пального управления и 
способен осуществлять 
руководство 

Знать: 
Основы управления персоналом ; 
особенности  организации   управления персо-
налом   в  системе государственного и муници-
пального управления; 

Оценочные материалы для уст-
ного опроса (раздел 5.1.1. 
№№1-11 и т.д.), оценочные ма-
териалы для выполнения рефе-
ратов (раздел 5.1.4., №№ 1-10 и 
т.д.) 
 

Уметь:   
Анализировать методы управления персоналом; 
использовать  особенности    организации и 
управления персоналом сферы   государствен-
ного и муниципального управления; 
 

участие в дискуссии,  
оценочные материалы для уст-
ного опроса (раздел 5.1.1. 
№№14-15 и т.д.), оценочные 
материалы для выполнения ре-
фератов (раздел 5.1.4., №№ 8-
15 и т.д.) 
 

Владеть:  
Навыками руководства персоналом сферы госу-
дарственного и муниципального управления  

разработка деловой игры, типо-
вые оценочные материалы для 
устного опроса,  
типовые задачи (1-4),   
оценочные материалы для уст-
ного опроса (раздел 5.1.1. 
№№1-15), оценочные материа-
лы для выполнения рефератов 
(раздел 5.1.4., №№ 8-20) 
 

Таким образом, выполнение типовых заданий, представленных в разделе 5 «Оце-
ночные материалы для текущего и рубежного контроля успеваемости и промежуточной 
аттестации»  позволит обеспечить формирование индикатора компетенции: 
ПКС- 1.3. - Имеет представление об особенностях организации  управления персоналом в 
системе государственного и муниципального управления и способен осуществлять руко-
водство  
 

7. Учебно-методическое обеспечение дисциплины  
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7.1. ОСНОВНАЯ ЛИТЕРАТУРА: 
1 Управление человеческими ресурсами организации: теория, процессы, технологии 

[Электронный ресурс] / Михалкина Е.В. - Ростов н/Д: Изд-во ЮФУ, 2011. - 
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785927509324.html 

2 Управление человеческими ресурсами. Теория и практика [Электронный ресурс]: 
учебник/В.Р.Веснин. - М. : Проспект, 2015. - 
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785392167548.html  

3 Управление человеческими ресурсами [Электронный ресурс] / Дейнека А. В. - М. : 
Дашков и К, 2013. - http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785394020483.html 

4 Шапиро, С.А. Управление человеческими ресурсами (для бакалавров) [Электрон-
ный ресурс] : учеб. пособие — Электрон. дан. — Москва : КноРус, 2015. — 352 с. 
— Режим доступа: https://e.lanbook.com/book/53576.  
 

7.2. Дополнительная литература: 
1. Кадровая политика и кадровый аудит организаций : учебное пособие / составители С. В. 

Левушкина. — Ставрополь : Ставропольский государственный аграрный университет, 
2014. — 168 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/47307.html 
2. Красина, Ф. А. Управление человеческими ресурсами : учебное пособие / Ф. А. 

Красина. — Томск : Томский государственный университет систем управления и радио-
электроники, Эль Контент, 2013. — 158 c. — ISBN 978-5-4332-0078-4. — Текст : элек-

тронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 
http://www.iprbookshop.ru/72206.html 

3. Кургаева, Ж. Ю. Кадровая политика и кадровый аудит организации : учебно-
методическое пособие / Ж. Ю. Кургаева. — Казань : Казанский национальный исследова-

тельский технологический университет, 2017. — 96 c. — ISBN 978-5-7882-2161-8. — 
Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/79298.html 
4. Основы менеджмента : учебно-методический комплекс по специальности 080507 

«Менеджмент организации» / составители Т. Н. Ивлева. — Кемерово : Кемеровский госу-
дарственный институт культуры, 2012. — 103 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электрон-

ный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 
http://www.iprbookshop.ru/29690.html 

5. Управление человеческими ресурсами организации: теория, процессы, технологии : 
монография / Е. В. Михалкина, В. А. Алешин, А. И. Зотова [и др.] ; под редакцией Е. В. 

Михалкина. — Ростов-на-Дону : Издательство Южного федерального университета, 2013. 
— 428 c. — ISBN 978-5-9275-1077-1. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/47165.html 
 

7.3. Периодические издания 
1. Управление персоналом – библиотека КБГУ 
2. Маркетинг в России и за рубежом – библиотека КБГУ 

 
7.4. Интернет-ресурсы 

При изучении дисциплины обучающиеся   обеспечены доступом (удаленный до-
ступ) к ресурсам:  

− общие информационные, справочные и поисковые: 

1.Справочная правовая система «КонсультантПлюс». URL: http://www. consultant.ru 
2.Справочная правовая система «Гарант» (в свободном доступе). URL: 
http://www.garant.ru; 

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785927509324.html
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785394020483.html
https://e.lanbook.com/book/53576
http://www.iprbookshop.ru/47165.html
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3.Справочная правовая система «Референт» (в свободном доступе). URL: 
https://www.referent.ru/ 
к современным профессиональным базам данных:  
1. База данных Science Index (РИНЦ). URL: http://elibrary.ru 
2. Научная электронная библиотека (НЭБ РФФИ). URL: http://elibrary.ru 
3. Аналитическая и наукометрическая база данных Sciverse Scopus издательства «Elsevier. 
Наука и технологии». URL:  http://www.scopus.com 
4. Политематическая реферативно-библиографическая и наукометрическая база данных 
«Web of Science» (WOS). URL:  http://www.isiknowledge.com/ 
5. Национальная электронная библиотека РГБ (имеется режим для людей с нарушением 
зрения (для слепых и слабовидящих). URL: https://нэб.рф  
6. ЭБС «АйПиЭрбукс» (имеется режим для людей с нарушением зрения (для слабовидя-
щих). URL: http://iprbookshop.ru/ 

− Кроме того, обучающиеся могут воспользоваться профессиональными поис-
ковыми системами: 

1. Полнотекстовая база данных ScienceDirect: URL: http://www. sciencedirect.com. 
2. Реферативная база данных зарубежных изданий по экономике EconLit: URL: 

http://www. ebscohost.com 
3. Для эффективного усвоения дисциплины, помимо учебного материала, студен-

там необходимо пользоваться данными всемирной сети Интернет, такими сайтами, 
как: 

4. Economics online http://www.econline.h1.ru - целью данного проекта является 
создание коллекции ссылок на ресурсы WWW, предоставляющие экономическую и 
финансовую информацию бесплатно в режиме онлайн. На сайте вы найдете 
каталог ссылок на лучшие экономические ресурсы, новости, информацию по 
экономической теории, финансам, статистике, архивы научных работ по экономике 
и т. д. 

5. Economicus.Ru http://economicus.ru - экономический портал, главной целью 
которого является предоставление качественной информации по самому широкому 
спектру экономических дисциплин. Работы и биографии известных экономистов, 
профессиональный каталог экономических ресурсов Интернет, экономическая 
конференция, учебно-методические материалы для преподающих и изучающих 
экономику, подборка словарей, энциклопедий, справочников по самым 
разнообразным областям экономики, наиболее полное собрание лекций по 
экономической теории. 

6. Электронная библиотека по бизнесу и финансам http://www.finbook.biz/ - сайт 
предоставляет бесплатный доступ к электронным книгам по бизнесу, финансам, 
экономике. 

7. Служба тематических толковых словарей http://glossary.ru/ 
 

  
7.5. Методические рекомендации по организации самостоятельной работы 

Самостоятельная работа обучающихся - способ активного, целенаправленного 
приобретения студентом новых для него знаний и умений без непосредственного участия 
в этом процесса преподавателей. Повышение роли самостоятельной работы обучающихся 
при проведении различных видов учебных занятий предполагает: 

− оптимизацию методов обучения, внедрение в учебный процесс новых техноло-
гий обучения, повышающих производительность труда преподавателя, активное исполь-

https://www.referent.ru/
http://www.econline.h1.ru/#_blank
http://economicus.ru/#_blank
http://www.finbook.biz/#_blank
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зование информационных технологий, позволяющих обучающемуся в удобное для него 
время осваивать учебный материал; 

− широкое внедрение компьютеризированного тестирования; 
− совершенствование методики проведения практик и научно-исследовательской 

работы обучающихся, поскольку именно эти виды учебной работы в первую очередь го-
товят обучающихся к самостоятельному выполнению профессиональных задач; 

− модернизацию системы курсового и дипломного проектирования, которая 
должна повышать роль студента в подборе материала, поиске путей решения задач. 

Самостоятельная работа приводит студента к получению нового знания, упорядо-
чению и углублению имеющихся знаний, формированию у него профессиональных навы-
ков и умений. Самостоятельная работа выполняет ряд функций: 

− развивающую; 
− информационно-обучающую; 
− ориентирующую и стимулирующую; 
− воспитывающую; 
− исследовательскую. 
В рамках курса выполняются следующие виды самостоятельной работы: 
1. Проработка учебного материала (по конспектам, учебной и научной литерату-

ре); 
2. Выполнение разноуровневых задач и заданий; 
3. Работа с тестами и вопросами для самопроверки; 
Студентам рекомендуется с самого начала освоения курса работать с литературой и 

предлагаемыми заданиями в форме подготовки к очередному аудиторному занятию. При 
этом актуализируются имеющиеся знания, а также создается база для усвоения нового ма-
териала, возникают вопросы, ответы на которые студент получает в аудитории. 

Необходимо отметить, что некоторые задания для самостоятельной работы по кур-
су имеют определенную специфику. При освоении курса студент может пользоваться 
библиотекой вуза, которая в полной мере обеспечена соответствующей литературой. Зна-
чительную помощь в подготовке к очередному занятию может оказать имеющийся в 
учебно-методическом комплексе краткий конспект лекций. Он же может использоваться и 
для закрепления полученного в аудитории материала. Самостоятельная работа студентов 
предусмотрена учебным планом и выполняется в обязательном порядке. Задания предло-
жены по каждой изучаемой теме и могут готовиться индивидуально или в группе. По 
необходимости студент может обращаться за консультацией к преподавателю. Выполне-
ние заданий контролируется и оценивается преподавателем. 

Для успешного самостоятельного изучения материала сегодня используются раз-
личные средства обучения, среди которых особое место занимают информационные тех-
нологии разного уровня и направленности: электронные учебники и курсы лекций, базы 
тестовых заданий и задач. Электронный учебник представляет собой программное сред-
ство, позволяющее представить для изучения теоретический материал, организовать 
апробирование, тренаж и самостоятельную творческую работу, помогающее студентам и 
преподавателю оценить уровень знаний в определенной тематике, а также содержащее 
необходимую справочную информацию. Электронный учебник может интегрировать в 
себе возможности различных педагогических программных средств: обучающих про-
грамм, справочников, учебных баз данных, тренажеров, контролирующих программ. 

Для успешной организации самостоятельной работы все активнее применяются 
разнообразные образовательные ресурсы в сети Интернет: системы тестирования по раз-
личным областям, виртуальные лекции, лаборатории, при этом пользователю достаточно 
иметь компьютер и подключение к Интернету для того, чтобы связаться с преподавате-
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лем, решать вычислительные задачи и получать знания. Использование сетей усиливает 
роль самостоятельной работы студента и позволяет кардинальным образом изменить ме-
тодику преподавания. 
Студент может получать все задания и методические указания через сервер, что дает ему 
возможность привести в соответствие личные возможности с необходимыми для выпол-
нения работ трудозатратами. Студент имеет возможность выполнять работу дома или в 
аудитории. Большое воспитательное и образовательное значение в самостоятельном учеб-
ном труде студента имеет самоконтроль. Самоконтроль возбуждает и поддерживает вни-
мание и интерес, повышает активность памяти и мышления, позволяет студенту своевре-
менно обнаружить и устранить допущенные ошибки и недостатки, объективно определить 
уровень своих знаний, практических умений. Самое доступное и простое средство само-
контроля с применением информационно-коммуникационных технологий - это ряд тестов 
«on-line», которые позволяют в режиме реального времени определить свой уровень вла-
дения предметным материалом, выявить свои ошибки и по 
 

  

8.              МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
(МОДУЛЯ) 

 
8.1. Требования к материально-техническому обеспечению 

Перечень материально-технического обеспечения дисциплины включает в себя 
специальные помещения для проведения занятий лекционного и семинарского типа, груп-
повых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, 
компьютерные классы для проведения лабораторных занятий, а также помещения для са-
мостоятельной работы и помещения для хранения и профилактического обслуживания 
оборудования. Специальные помещения укомплектованы специализированной мебелью и 
техническими средствами обучения, служащими для представления информации большой 
аудитории. 

Для проведения занятий лекционного типа имеются демонстрационное оборудова-
ние и учебно-наглядные пособия. По дисциплине «Справочно-информационные системы 
в экономике» имеются презентации по отдельным темам курса, позволяющие наиболее 
эффективно освоить представленный учебный материал.  

При проведении занятий лекционного типа/семинарского типа используются: 
Лицензионное  программное обеспечение: 

− Лицензия на офисное программное обеспечение МойОфис Стандартный; 
− Лицензия на программное обеспечение средств антивирусной защиты Kaspersky End-
point Security для бизнеса - Стандартный Russian Edition. 1000-1500 Node 1 year 
Educational Renewal License (KL4863RAVFQ); 
− Права на программное обеспечение для работы с PDF-документами ABBYY FineReader 
15 Business; 

свободно распространяемые программы: 
− 7Z – программа-архиватор; 
− Adobe Acrobat Reader – программа для чтения PDF файлов; 
− Mozilla Firefox, Yandex – интернет-браузеры. 
 

 
При осуществлении образовательного процесса обучающимися и преподавателем 

используются следующие информационные справочные системы: ЭБС «АйПиЭрбукс», 
СПС «Консультант плюс», СПС «Гарант», СПС «Референт», СПС «Аюдар Инфо». 
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8.2. Особенности реализации дисциплины для инвалидов и лиц с ограниченными воз-
можностями здоровья 

Для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья созданы специаль-
ные условия для получения образования. В целях доступности получения высшего обра-
зования по образовательным программам инвалидами и лицами с ограниченными воз-
можностями здоровья университетом обеспечивается:  
1. Альтернативная версия официального сайта в сети «Интернет» для слабовидящих;  
2. Для инвалидов с нарушениями зрения (слабовидящие, слепые): 

− присутствие ассистента, оказывающего обучающемуся необходимую помощь, дуб-
лирование вслух справочной информации о расписании учебных занятий; наличие 
средств для усиления остаточного зрения, брайлевской компьютерной техники, видеоуве-
личителей, программ невизуального доступа к информации, программ-синтезаторов речи 
и других технических средств приема-передачи учебной информации в доступных формах 
для обучающихся с нарушениями зрения; 

− задания для выполнения на зачете зачитываются ассистентом;  

− письменные задания выполняются на бумаге, надиктовываются ассистенту обучаю-
щимся; 

3. Для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья по слуху (слабослы-
шащие, глухие):  

− на зачете присутствует ассистент, оказывающий студенту необходимую техниче-
скую помощь с учетом индивидуальных особенностей (он помогает занять рабочее место, 
передвигаться, прочитать и оформить задание, в том числе записывая под диктовку);  

− зачет проводится в письменной форме; 

4. Для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья, имеющих нарушения 
опорно-двигательного аппарата: 

− созданы материально-технические условия обеспечивающие возможность беспре-
пятственного доступа обучающихся в учебные помещения, объекту питания, туалетные и 
другие помещения университета, а также пребывания в указанных помещениях (наличие 
расширенных дверных проемов, поручней и других приспособлений); 

− письменные задания выполняются на компьютере со специализированным про-
граммным обеспечением или надиктовываются ассистенту;  

− по желанию обучающегося зачет проводится в устной форме.  

Обучающиеся из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья обеспечены 
электронными образовательными ресурсами в формах, адаптированных к ограничениям 
их здоровья. 

 
Материально-техническое обеспечение дисциплины для инвалидов и лиц с ограни-

ченными возможностями здоровья 
Наименование специальных* по-
мещений и помещений для само-
стоятельной работы 

Оснащенность специальных по-
мещений и помещений для само-
стоятельной работы 

Перечень лицензионного про-
граммного обеспечения. Реквизи-
ты подтверждающего документа 

Аудитория для самостоятельной 
работы и коллективного пользо-
вания специальными технически-

- Комплект учебной мебели: сто-
лы и стулья для обучающихся (3 
комплекта); Стол для инвалидов-

Продукты MICROCOFT(Desktop 
Education ALNG LicSaPk OLVS 
Academic Edition Enterprise) 
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ми средствами для обучения ин-
валидов и лиц с ОВЗ в КБГУ, 
аудитория No 145  
Главный корпус КБГУ. 
 

колясочников (1 шт.); Компьютер 
с подключением к сети и про-
граммным обеспечением (3 шт.); 
Специальная клавиатура (с увели-
ченным размером клавиш, со спе-
циальной накладкой, ограничи-
вающей случайное нажатие со-
седних клавиш) (1шт.);  
Принтер для печати рельефно-
точечным шрифтом Брайля VP 
Columbia (1 шт.); Портативный 
тактильный дисплей Брайля 
«Focus 14 Blue» (совместимый с 
планшетными устройствами, 
смартфонами и ПК) (1 шт.); Бума-
га для печати рельефно-точечным 
шрифтом Брайля, совместимого с 
принтером VP Columbia; Ви-
деоувеличитель портативный HV-
MVC, диагональ экрана – 3,5 
дюйма (4 шт.); Сканирующая и 
читающая машина SARA-СЕ (1 
шт.); Джойстик компьютерный 
адаптированный, беспроводной (3 
шт.); Беспроводная Bluetooth гар-
нитура с костной проводимостью 
«AfterShokz Trekz Titanium» (1 
шт.); Проводная гарнитура с 
костной проводимостью 
«AfterShokz Sportz Titanium» (2 
шт.); Проводная гарнитура 
Defender (1 шт.); Персональный 
коммуникатор EN –101 (5 шт.); 
Специальные клавиатуры (с уве-
личенным размером клавиш, со 
специальной накладкой, ограни-
чивающей случайное нажатие 
соседних клавиш); Клавиатура 
адаптированная с крупными 
кнопками + пластиковая накладка, 
разделяющая клавиши, Беспро-
водная Clevy Keyboard + Clevy 
Cove (3шт.); Джойстик компью-
терный Joystick SimplyWorks бес-
проводной (3шт.);  
Ноутбук + приставка для ай-
трекинга к ноутбуку PCEye Mini 
(1 шт). 

подписка (Open Value Subscrip-
tion) No V 2123829  
Kaspersky Endpoint Security Стан-
дартный Russian Edition No  
Лицензии 17E0-180427-50836-287- 
197. 
Программы для создания и редак-
тирования субтитров, конверти-
рующее речь в текстовый и жесто-
вый форматы на экране компью-
тера: Майкрософт Диктейт:  
https://dictate.ms/, Subtitle Edit, 
(«Сурдофон» (бесплатные). 
Программа невизуального доступа 
к информации на экране компью-
тера JAWS for Windows (бесплат-
ная);  
Программа для чтения вслух тек-
стовых файлов (Tiger Software Suit 
(TSS)) (номер лицензии 
5028132082173733);  
Программа экранного доступа с 
синтезом речи для слепых и сла-
бовидящих (NVDA) (бесплатная). 
 
 

*Специальные помещения - учебные аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семи-
нарского типа, курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и индивидуальных кон-
сультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также помещения для самостоятельной рабо-
ты 
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                                                                                                                      Приложение 1 

ЛИСТ ИЗМЕНЕНИЙ (ДОПОЛНЕНИЙ) 
 

в рабочую программу по дисциплине «Кадровая политика и кадровый аудит организации» 
(ЗФО) по направлению  



 25 

подготовки 38.04.04 – Государственное и муниципальное управление; Профиль Система 
государственного и муниципального управления на ______________учебный год 

 

№п/п Элемент (пункт) РПД Перечень вносимых  
изменений (дополнений) Примечание 

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

 
 

 

Обсуждена и рекомендована на заседании кафедры менеджмента и 
маркетинга протокол № ____ от "___" __________ 20___г. 
 
 
Заведующий кафедрой _______________________________ /                          / 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Приложение 2  

Шкала оценивания планируемых результатов обучения 

Текущий контроль 
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Семестр Шкала оценивания 

0-35 баллов 36-50 баллов 51-60 баллов 56-70 баллов 

5 Частичное посещение 
аудиторных занятий. 
Неудовлетворительное 
выполнение   практи-
ческих заданий.  Сту-
дент не допускается к 
промежуточной атте-
стации 

Полное или частичное 
посещение аудиторных 
занятий. Частичное 
выполнение и защита   
практических заданий. 
Выполнение контроль-
ных работ на оценку 
«удовлетворительно». 

Полное или частич-
ное посещение 
аудиторных занятий.  
Полное выполнение 
и защита   практиче-
ских работ. 
Выполнение кон-
трольных работ на 
оценку «хорошо». 

Полное посещение 
аудиторных занятий. 
Полное выполнение и 
защита   практиче-
ских заданий. Выпол-
нение контрольных 
работ, на оценку «от-
лично».  
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